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Raport roczny z dziatalno$ci sieci EURES w Polsce za okres 1 maj 2004 r. - 31 marzec 2005 r. (czes$¢ II)
Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 2 - Udostepnienie od 2005 r. poszukujacym pracy na calym
Wytyeznych terytorium EU/EOG wszystkich ofert pracy oglaszanych przez publiczne

EURES na lata 2004-2007 sluzby zatrudnienia oraz skuteczne ich wykorzystywanie do
usprawniania procesu rekrutacji i obsadzania wolnych miejsc pracy.

Nr i nazwa dzialania: Nr I - Utrzymanie i uaktualnianie krajowej strony internetowej EURES.
Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy

dzialanie:

Partnerzy: Brak

Data/Daty realizacji Maj 2004 r. — Marzec 2005 r.

dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Z dniem 1 maja 2004 r. planowano uruchomic krajowa strong internetowa EURES, stanowiaca integralng czgs¢
jednej ze stron internetowych Ministerstwa Gospodarki i Pracy. Strona ta miata zawiera¢ podstawowe
informacje o ustugach EURES oraz uzyteczne informacje zwiazane z mobilno$cia zawodowa na terenie krajow
EOG. Strona miata rowniez zawiera¢ link do Portalu Mobilnoséci Zawodowej EURES Komisji Europejskiej
oraz link do bazy ofert pracy oglaszanych przez polskie urzedy pracy.

Cel: Umozliwienie tatwego dostgpu osobom poszukujacym pracy, pracodawcom i innym zainteresowanym do
informacji na temat EURES 1 ofert pracy na terenie EOG przy uzyciu nowoczesnych technologii
informatycznych.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé¢ ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Z dniem 1 maja 2004 r. zostala uruchomiona krajowa strona internetowa EURES www.eures.praca.gov.pl .

Strona internetowa sktada si¢ z dwoch cze$ci: dostgpnej publicznie oraz dostgpnej dla kadry EURES z
wojewddzkich i powiatowych urzedow pracy.

Czgs¢ dostepna publicznie zawiera nastgpujace elementy:
- podstawowe informacje o sieci EURES i ustugach EURES,

- link do Portalu Mobilno$ci Zawodowej EURES www.europa.eu.int/eures,

- podstawy prawne EURES w jezyku polskim oraz w trzech oficjalnych jezykach UE,

- krajowe przepisy prawne z zakresu EURES,

- link do bazy ofert pracy na Portalu Mobilno$ci Zawodowej EURES,

- opis funkcjonowania EURES w Polsce,

- dane tele-adresowe doradcéw EURES w Polsce,

- informacje o warunkach zycia i pracy w krajach EOG (w jezyku polskim),

- informacje o warunkach zycia i pracy w Polsce (link do czgsci Portalu Mobilnosci Zawodowej EURES),

- informacja na temat okreséw przejsciowych w dostgpie do rynku pracy, stosowanych przez kraje EOG
wobec obywateli polskich,

- link do bazy ofert pracy oglaszanych przez polskie urzedy pracy, ktora znajduje si¢ na stronie
www.epuls.praca.gov.pl,

- aktualne wydarzenia,
- folder z najczgsciej zadawanymi pytaniami,
- uzyteczne linki.

Link do krajowej strony internetowej EURES znajduje sig na stronach internetowych wszystkich 16-stu
wojewddzkich urzedow pracy oraz ok. 70% (238) powiatowych urzedow pracy.
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Czg$¢ przeznaczona dla kadry EURES z wojewddzkich i powiatowych urzgdow pracy dostepna jest za
podaniem loginu i hasta dostgpu. Kadra EURES z Ministerstwa Gospodarki i Pracy oraz z wszystkich
wojewddzkich i powiatowych urzedow pracy zostala wyposazona w loginy i hasta dostgpu. Czgs$¢ ta stuzy do
wymiany informacji pomigdzy kadra EURES.

W czesci dostepnej za hastem znajduja si¢ nastgpujace informacje:

- baza monitoringu EURES,

- projekt ulotki EURES,

- materialy i prezentacje z krajowych szkolen,

- forum dyskusyjne kadry EURES.

W celu przygotowania bazy monitoringu EURES zostala zawarta umowa o dzieto (kopia w zalaczniku nr 1).
Prace nad baza monitoringu EURES zostaty zakonczone w marcu 2005 r. Informacje zbierane sa kwartalnie,
dlatego tez dysponujemy danymi za I kwartat 2005 r. Dane zawieraja efekty pracy kadry EURES z 16
wojewodzkich i 338 powiatowych urzeddw pracy. Zatacznik nr 2 zawiera zbiorcze zestawienie danych.

Beneficjenci dzialania:

Czes$¢ dostgpna publicznie — pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, poszukujacy pracy, bezrobotni,
pracodawcy, partnerzy spoteczni, inne instytucje zainteresowane mobilnos$cia na rynku pracy.

Cze$¢ dostepna za hastem — kadra EURES.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Wynikiem podjetego dziatania byto i jest umozliwienie tatwego dostgpu osobom bezrobotnym, poszukujacym
pracy, pracodawcom i innym zainteresowanym do informacji na temat EURES i ofert pracy na terenie krajow
EOG przy uzyciu nowoczesnych technologii informatycznych.

W okresie od 1 maja 2004 r. do 31 marca 2005 r. odnotowano 457 807 odwiedzin na stronie internetowej z
czego wynika, ze §rednio na miesiac rejestrowane byto 41 619 odwiedzin.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Wazrastajaca co miesiac liczba odwiedzin strony internetowej $wiadczy o zainteresowaniu ze strony klientow
ustugami EURES.

Faktyczna liczba 457 807 odwiedzin przewyzszyta o 257 807 szacowana w umowie o grant na poziomie okoto
200 000, liczbe odwiedzin.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentow, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Krajowa strona internetowa EURES jest bardzo dobrym narzedziem informacyjnym, dlatego istotnym jest jej
rozwoj i aktualizacja. Jest jednym z podstawowych elementow strategii marketingowej EURES w Polsce.

Zaktaczniki:
Nr 1 - Kopia umowy o dzieto na przygotowanie bazy monitoringu EURES wraz z kopia arkusza czasu pracy.

Nr 2 - Zbiorcze zestawienie rezultatéw dziatan EURES za I kwartat 2005 r. z wojewodzkich i powiatowych
urz¢ddw pracy.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 2 - Udostepnienie od 2005 r. poszukujacym pracy na calym
Wytyeznych terytorium EU/EOG wszystkich ofert pracy oglaszanych przez publiczne

EURES na lata 2004-2007 sluzby zatrudnienia oraz skuteczne ich wykorzystywanie do
usprawniania procesu rekrutacji i obsadzania wolnych miejsc pracy.

Nr i nazwa dzialania: Nr 2 - Integracja z EURES i utrzymanie na odpowiednim poziomie systemu
informatycznego obstugujqcego urzedy pracy .

Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy

dzialanie:

Partnerzy: Departament Informatyki Ministerstwa, informatycy z EuroDynamic i
EURESco

Data/Daty realizacji Faza I — grudzien 2004 r.

dzialania:

Faza II — marzec 2005 r.

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato zintegrowanie krajowej bazy ofert pracy z baza ofert pracy EURES. Potaczenie baz miato
umozliwi¢ wyswietlanie na Portalu Mobilno$ci Zawodowej EURES ofert pracy polskich pracodawcow, ktore
to oferty ogtaszane sa przez polskie publiczne stuzby zatrudnienia.

Cel: Uzyskanie kompatybilno$ci krajowej bazy ofert pracy i bazy ofert pracy EURES w ramach Web Services.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisad te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Krajowa baza ofert pracy polskich pracodawcow, ktorzy przekazali je do polskich publicznych stuzb
zatrudnienia znajduje si¢ na stronie internetowej www.epuls.praca.gov.pl . Strona ta zintegrowana jest z
systemem informatycznym SI PULS, ktory zainstalowany jest w wigkszosci powiatowych urzedéw pracy.

W grudniu 2004 r. zaréwno krajowa baza ofert pracy na stronie www.epuls.praca.gov.pl jak i system
informatyczny SI PULS zostaly zintegrowane z baza ofert pracy EURES na Portalu Mobilnosci Zawodowe;j.
Dziatanie to zostato przeprowadzone w ramach srodkow wtasnych Departamentu Informatyki Ministerstwa.

W zwiazku z tym, ze nie wszystkie powiatowe urzedy pracy obstugiwane sg przez system informatyczny SI
PULS, konieczne byto zintegrowanie pozostatych dwoch systeméw informatycznych czyli RUBICON+ i
BEZROBOTNI. W tym celu zostaty zawarte dwie umowy o dzieto (kopie w zataczniku nr 3).

W I kwartale 2005 r. przeprowadzono prace majace na celu zintegrowanie obu systemow informatycznych.
Systemy zostaly podtaczone.

Beneficjenci dzialania:

Bezrobotni i poszukujacy pracy z krajéw EOG zainteresowani podjgciem pracy w Polsce oraz polscy
pracodawcy.

Rezultaty dzialania — nalezy podaé rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisaé czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Uzyskanie kompatybilnosci krajowej bazy ofert pracy i bazy ofert pracy EURES. Stworzenie odpowiedniego
narzedzia informatycznego, umozliwiajacego przede wszystkim dostgp obywateli krajow EOG do ofert pracy
podawanych do publicznej wiadomosci przez polskie publiczne stuzby zatrudnienia, a takze wprowadzenie do
bazy EURES ofert pracy polskich pracodawcow zainteresowanych rekrutacja zagraniczna.

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

W zwiazku z tym, ze zintegrowany z EURES system informatyczny SI PULS funkcjonuje dopiero kwartat, a
podiaczenie pozostatych systemdéw informatycznych nastapito dopiero w marcu 2005 r., nie byto mozliwosci
kompleksowej oceny funkcjonowania takiego systemu.

Jednakze brak jest ze strony powiatowych urzgdoéw pracy sygnatow o problemach w funkcjonowaniu tak
zintegrowanego systemu. Dlatego tez mozna sadzi¢, ze system dziala efektywnie.
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Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlo$ci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzys$ci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Dostosowanie systemow informatycznych jest procesem czasochlonnym i kosztowym, wszystko zalezy od
rodzaju systeméw informatycznych jakimi dysponuja poszczeg6lne publiczne stuzby zatrudnienia z krajow
EOG.

Dodatkowo z uwagi na to, ze w Polsce strona internetowa www.epuls.praca.gov.pl nie zawiera wszystkich ofert
pracy oglaszanych przez powiatowe urzedy pracy, podjeto prace nad nowelizacja Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki i Pracy w sprawie posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, organizacji szkolen oraz pomocy
w aktywnym poszukiwaniu pracy. W projekcie rozporzadzenia umieszczono zapis naktadajacy na powiatowe
urzedy pracy obowiazek przekazywania wszystkich oglaszanych ofert pracy do elektronicznej bazy ofert pracy
prowadzonej przez Ministra wlasciwego do spraw pracy.

Zalaczniki:

Nr 3 — Kopie dwdéch uméw o dzieto na zintegrowanie systemow informatycznych.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 2 - Udostepnienie od 2005 r. poszukujacym pracy na calym
Wytyeznych terytorium EU/EOG wszystkich ofert pracy oglaszanych przez publiczne
EURES na lata 2004-2007 sluzby zatrudnienia oraz skuteczne ich wykorzystywanie do
usprawniania procesu rekrutacji i obsadzania wolnych miejsc pracy.
Nr i nazwa dzialania: Nr 3 — Zapewnienie doradcom EURES odpowiedniego sprzetu
komputerowego .
Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy,
dzialanie: Wojewodzkie Urzedy Pracy
Partnerzy: Brak
Data/Daty realizacji I kwartat 2005 r.
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato zakup sprzgtu komputerowego (notebookoéw) dla 13 doradcow EURES oraz 3
wojewodzkich asystentow EURES (w regionach, w ktérych w pierwszym roku nie byto oficjalnych doradcow
EURES) oraz 1 komputer stacjonarny dla asystenta ds. budzetu EURES w Ministerstwie.

Cel: Zapewnienie sprawnej komunikacji w skali kraju, dost¢pu do zintegrowanego z EURES polskiego
systemu informatycznego, dostgpu do strony internetowej EURES prowadzonej przez Komisjg¢ Europejska oraz
krajowej strony internetowej EURES a przede wszystkim dostgp do bazy ofert pracy EURES a takze
umozliwienie przeprowadzania prezentacji multimedialnych dla klientow.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé¢ ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W I kwartale 2005 r. zostalo zakupionych 14 notebookéw wraz z oprogramowaniem i urzadzeniami
peryferyjnymi, ktére zostaly zainstalowane w wojewoddzkich urzedach pracy.

Z uwagi na dtugotrwale procedury przetargowe na sprzgt komputerowy, nie udato si¢ zakupic¢ do konca marca
2005 r. 2 notebookow dla doradcy EURES i asystenta EURES z odpowiednio Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w
Krakowie i Toruniu oraz 1 komputera stacjonarnego dla asystenta ds. budzetowych EURES w Ministerstwie.

Dostarczenie doradcom i kandydatom na doradcéw EURES (uzytkownikom) powyzszego sprzetu zostato
dodatkowo udokumentowane o$wiadczeniami o przyjeciu sprzetu, podpisanymi przez dyrektorow
wojewddzkich urzgdoéw pracy oraz uzytkownikow.

Beneficjenci dzialania:

Doradcy EURES i kandydaci na doradcow EURES.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakoSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. NaleZy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Zakup 14 notebookéw wraz z oprogramowaniem i urzadzeniami peryferyjnymi zapewnit sprawna komunikacje
kadry EURES w skali kraju, dost¢p do wtasciwych narzegdzi informatycznych, dostgp do Portalu Mobilnosci
Zawodowej EURES oraz krajowej strony internetowej EURES a przede wszystkim dostep do bazy ofert pracy
EURES.

Przenos$ne komputery umozliwily rowniez sprawne §wiadczenie ustug EURES klientom a w szczegdlnosci
przeprowadzanie prezentacji multimedialnych na miejscu u odbiorcy.

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Z uwagi na fakt, iz zakup sprzetu komputerowego nastapit w I kwartale 2005 r. nie byto mozliwo$ci oceny
efektywnosci funkcjonowania tego sprzetu.

Jednakze wyniki osiagnigte przez kadr¢ EURES z wojewodzkich urzgdéw pracy w I kwartale 2005 r., ktorych
opis zawiera zatacznik nr 2, odzwierciedlaja szerokie mozliwo$ci zastosowania zakupionego sprzgtu
komputerowego.
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Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe¢ beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Podczas zakupu sprzetu komputerowego nalezy bra¢ pod uwagg czas trwania procedur przetargowych.
Przedtuzajace si¢ procedury przetargowe powoduja bowiem brak mozliwosci zakupu sprzetu komputerowego
w planowanym terminie a tym samym brak mozliwosci sfinansowania zakupu z grantu EURES.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 2 - Udostepnienie od 2005 r. poszukujacym pracy na calym
Wytyeznych terytorium EU/EOG wszystkich ofert pracy oglaszanych przez publiczne

EURES na lata 2004-2007 sluzby zatrudnienia oraz skuteczne ich wykorzystywanie do

usprawniania procesu rekrutacji i obsadzania wolnych miejsc pracy.

Nr i nazwa dzialania: Nr 4 - Nawiqzanie wspolpracy z instytucjami, w ktorych istnieje wzglednie

duzy przeptyw potencjalnych klientow EURES .

Instytucja realizujaca Wojewodzkie Urzgdy Pracy
dzialanie:
Partnerzy: Powiatowe Urzedy Pracy, Gminne Centra Informacji, Centra Informacji i

Planowania Kariery Zawodowej, Akademickie Biura Karier, Ochotnicze
Hufce Pracy, Zaktady Doskonalenia Zawodowego, Wojewddzkie Fundacje
Rozwoju, organizacje pozarzadowe (fundacje i stowarzyszenia), Agencje
Rozwoju Regionalnego

Data/Daty realizacji Maj 2004 r. — Marzec 2005 .

dzialania:

Krétki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

W ramach nawiazania wspotpracy z instytucjami o duzym przeptywie potencjalnych klientow EURES
planowane bytly nastgpujace dziatania:

zidentyfikowanie instytucji dziatajacych na terenie poszczego6lnych wojewodztw, z ktorymi zostanie
nawiazana wspolpraca,

organizowanie spotkan informacyjnych i seminariow dla zainteresowanych partnerow,
udziatl w konferencjach na temat problematyki zatrudnienia,
uruchomienie punktow konsultacyjnych w powiatowych urzedach pracy i gminnych centrach informacji,

pozostawanie w statym kontakcie z zainteresowanymi instytucjami i organizacjami poprzez wizyty oraz
kontakt korespondencyjny.

Planowane byto okoto 310 spotkan informacyjnych i seminariow, podczas ktorych bedzie miata miejsce
prezentacja o EURES, aktywny udziat w 20 konferencjach i okoto 500 kontaktéw posrednich z instytucjami
(korespondencyjnych, telefonicznych i innych).

Cel: Dotarcie do szerokiego grona potencjalnych klientow EURES, propagowanie idei EURES i usprawnianie
procesu rekrutacji mi¢gdzynarodowej poprzez informowanie o mozliwosciach korzystania z bazy ofert pracy
EURES.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Wojewoddztwo Dolnoslaskie

W ramach realizacji dziatania:

1.

2.

Zorganizowano 8 spotkan z bezrobotnymi i poszukujacymi pracy w Powiatowych Urzgdach Pracy w
wojewodztwie,

Zorganizowano jedno dwudniowe spotkanie informacyjne dla pracownikow Powiatowych Urzedéw Pracy
(asystentow EURES).

Wojewoddztwo Kujawsko-Pomorskie

W ramach realizacji dziatania:

1.

2.

Przeprowadzono 18 wizyt u partneréw EURES czyli w Powiatowych Urzedy Pracy, Centrach Informacji i
Planowania Kariery Zawodowej, Gminnych Centrach informacji, Akademickich Biurach Karier. Byly to
zardwno wizyty wyjazdowe jak i miejscowe - na terenie Torunia. Rozdane zostaly materiaty promocyjne
EURES. Podczas wizyt wymienione zostaly uwagi na temat dalszej wspolpracy.

16 marca 2005 r. zostato zorganizowane seminarium pod hastem ,,EURES szansa wej$cia na rynki pracy




Raport roczny z dziatalno$ci sieci EURES w Polsce za okres 1 maj 2004 r. - 31 marzec 2005 r. (czes$¢ II)
Ministerstwo Gospodarki i Pracy
Departament Rynku Pracy

UE/EOG”. Udziat w nim wzigli powiatowi asystenci EURES oraz posrednicy pracy, a takze
przedstawiciele Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej i Akademickich Biur Karier. Oprocz
rozmow odbyty si¢ rowniez 3 prezentacje przeprowadzone przez zaproszonych gosci, jedna odno$nie
uznawalnosci wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych za granica, druga dotyczyta podstawowych
zagadnien z zakresu koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego, natomiast trzecia poruszata
kwestie podatkowe 0s6b wyjezdzajacych do pracy za granice.

Wojewoddztwo Lubelskie

W ramach nawiazania wspoélpracy z instytucjami o duzym przeptywie potencjalnych klientow EURES,
zrealizowano szereg spotkan informacyjnych, na ktorych zostata zaprezentowana idea EURES, jego zadania i
rola.

Spotkania odbyly si¢ w Lublinie oraz bytych miastach wojewddzkich regionu lubelskiego — Biatej Podlaskie;j,
Chetmie i Zamosciu, w siedzibach Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej a takze
pomieszczeniach innych organéw. Na spotkania zaproszono pracownikow wszystkich lokalnych instytucji, do
ktorych trafiaja potencjalni klienci EURES. Podczas spotkania sporzadzono listy adresowe zainteresowanych
wspotpraca - w celu przekazania (wystania) do nich materialéow promocyjnych EURES.

Wojewodztwo L.odzkie

Realizacja dzialania polegala na organizacji spotkania dla Koalicji na Rzecz Aktywizacji Zawodowej ,,Pracujac
Razem”. Na spotkaniu oméwione zostaly teoretyczne i praktyczne aspekty zasady swobodnego przeptywu osob
na terenie EOG. Scharakteryzowano EURES jako podstawowe zrodlo informacji zwiazanych z mobilnoscia
zawodowa oraz zawierajace baz¢ ofert pracy za granicg. Grupie beneficjentow dziatania przekazane zostaty
materiaty marketingowe nt. EURES i miedzynarodowego posrednictwa pracy.

Wojewoddztwo Malopolskie

Dziatanie bylo realizowane poprzez udziat w targach pracy oraz gietdach zawodowych i prezentowanie
aktualnych mozliwo$ci zatrudnienia i zasad rekrutacji w ramach sieci EURES oraz organizacj¢ naboréw na
miejsca pracy wymagajace wigkszej ilosci kandydatow, potaczonych z prezentacja pracodawcow i ustugami z
zakresu poradnictwa zawodowego.

Wojewodztwo Opolskie

W ramach omawianego dziatania odbyly si¢ wizyty informacyjne w Powiatowych Urzedach Pracy w
Strzelcach Opolskich, Kluczborku oraz nawigzano wspoétprace z Gminnym Centrum Informacji w Kluczborku.
W trakcie wizyty przekazane zostaly informacje dotyczace celow i zadan EURES, funkcjonowania i struktury
w Polsce, oméwione zostaly zasady wymiany ofert, wymogdéw wobec kandydatow, wzoréw CV. Przekazane
zostaly informacje o roli urzedéw pracy w systemie ustug EURES. Szczegdlna uwaga zostala zwrdcona na
wazna kwestig jaka jest pomoc klientom w poruszaniu sig po stronach internetowych www.europa.eu.int/eures,
wWww.eures.eu.int/eures 1 www.wup.opole.pl, pomoc w znalezieniu informacji dotyczacych pracy i zycia w
EOG, pomoc w poszukiwaniu ofert pracy na ww. stronach, a takze zamieszczaniu CV przez klientow.

Podczas wizyt w Powiatowych Urzedach Pracy oméwiono zasady wzajemnej wspotpracy, wymieniono si¢
uwagami dot. sprawnej wymiany informacji.

Wojewoddztwo Podkarpackie

Nawiazana zostata wspotpraca ze Studenckimi Biurami Karier dziatajacymi przy Uniwersytecie Rzeszowskim i
Wyzszej Szkole Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie. W ramach tej wspotpracy doradca EURES
uczestniczyt w 2 targach pracy zorganizowanych przez te uczelnie.

Na obydwu imprezach zapewnione zostato osobne stoisko oznaczone logiem EURES, z materiatami
informacyjnymi oraz mozliwos$cia korzystania przez klientéw z laptopa z dostgpem do Internetu. W celu
szerszego udostgpnienia zainteresowanym osobom dostgpu do ofert EURES i aktualnie prowadzonych
rekrutacji nawiazany zostat rowniez kontakt z lokalnym dodatkiem do Gazety Wyborczej.

Wojewodztwo Podlaskie

Realizacja dziatania polegata na zorganizowaniu spotkan konsultacyjno-informacyjnych w Powiatowych
Urzedow Pracy, Gminnych Centrach Informacji oraz Biurach Karier. Podczas spotkan omawiana byta biezaca
dziatalno$¢ powiatowych asystentow EURES oraz problemy, jakie napotykaja w swojej pracy. W trakcie
spotkan udzielano rowniez informacji osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy na temat mozliwosci
podjecia pracy za granica.
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Spotkania w Gminnych Centrach Informacji oraz w Biurach Karier byly okazja do przekazania informacji na
temat funkcjonowania sieci EURES oraz zasad swobodnego przeplywu osob zarowno pracownikom, jak i
klientom tych jednostek.

Wojewodztwo Pomorskie

Dotarcie z informacja o EURES poprzez przeprowadzenie spotkan indywidualnych i grupowych z osobami
poszukujacymi pracy za granicg. Dotarcie z informacjg o warunkach zycia i pracy w krajach EOG poprzez
roéznego typu prelekcje, prezentacje oraz informacje prasowe.

W dziataniu zmianie ulegta ilo$¢ spotkan z osobami poszukujacymi pracy ze wzgledu na znaczne
zaangazowanie si¢ kadry EURES w przygotowanie Migdzynarodowych Targéw Pracy, ktore odbytly si¢ w
ramach dziatania nr 17.

Wojewodztwo Slaskie

W dniu 27 stycznia 2005 r. zorganizowano w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Katowicach spotkanie nt.
»EURES Zrédtem informacji o brytyjskim rynku pracy”, w ktorym udzial wzigto 30 osob zainteresowanych
poszukiwaniem pracy w Wielkiej Brytanii.

Wspdlnie z Powiatowym Urzgdem Pracy w Katowicach zorganizowano szkolenia z zakresu funkcjonowania
sieci EURES dla:

- psychologow i pedagogéw szkolnych (w dniu 3 lutego 2005 r.),
- nauczycieli przedsigbiorczosci ze szkot srednich powiatu katowickiego (w dniu 10 lutego 2005 r.)
Lacznie w ww. szkoleniach uczestniczyto 48 0sob.

W dniu 23 lutego 2005 r. zorganizowano w Wojewodzkim Urzgdzie Pracy szkolenie dla pracownikow
Gminnych Centréw Informacji, podczas ktorego zaprezentowano sie¢ EURES. W szkoleniu udziat wzigto 30
0s6b z 27 Gminnych Centrow Informacji.

Wojewoddztwo Swietokrzyskie

W ramach realizacji tego dziatania odbyly si¢ 3 spotkania wyjazdowe:

- do Powiatowych Urzedéw Pracy w Konskich i Ostrowcu Swietokrzyskim,

- do 1 Gminnego Centrum Informacji,

- na 2 spotkania informacyjne ze studentami Politechniki Swigtokrzyskiej oraz Wyzszej Szkoty Ekonomii i
Administracji w Kielcach.

Glowne cele spotkan informacyjnych EURES to promocja EURES wsrod beneficjentow poprzez prowadzenie
prezentacji nt. rynku pracy w UE, udostgpnienie posiadanych ofert pracy i przedstawienie mozliwosci jakie
daje portal EURES Komisji Europejskie;.

Dodatkowo zapewniono dostep do informacji poprzez utworzenie internetowej strony EURES w regionie
swigtokrzyskim - www.wup.kielce.pl/eures

Stworzono odpowiednie warunki techniczno - lokalowe w zakresie dostgpu do informacji EURES - mozliwos¢
korzystania ze stanowisk komputerowych w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej i Obstugi
EURES. W Powiatowych Urzedach Pracy zapewniono dostep do internetowych zasobéw EURES.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Upowszechniano informacje na temat ofert pracy, udzielano osobom zainteresowanym wszelkich dostepnych
informacji na temat warunkow pracy i zycia w krajach EOG.

W trakcie grupowych i indywidualnych spotkan z pracownikami instytucji partnerskich informowano o
mozliwo$ciach jakie niesie za soba korzystanie z ushugi EURES

Szeroko informowano kadre zarzadzajaca Wojewodzkiego i Powiatowych Urzedéw Pracy oraz pracownikdéw
samorzadu lokalnego nt. EURES.

Odbywaly sig takze spotkania z Powiatowymi Urzgdami Pracy w Olsztynie, podczas ktorych asystenci
EURES byli instruowani z zakresu EURES.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Pracownicy instytucji partnerskich zdobyli niezbg¢dna wiedz¢ nt. EURES i sa w stanie udziela¢ informacji
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poszukujacym pracy.
Rozwinigto wspolpracg z partnerami poprzez liczne kontakty i spotkania z pracownikami instytucji
partnerskich, podczas ktorych przedstawiane byly prezentacje multimedialne (na ptytach CD).

Do Powiatowych Urzedoéw Pracy zostaly przestane materiaty promocyjne, ktére postuzyty klientom do
zapoznania si¢ z ustugami EURES.

Doradca EURES w dniu 18 marca 2005 r. brat udziat w Migdzynarodowych Targach Pracy w Gdansku gdzie
przekazywat materiaty promocyjne EURES oraz informowat zainteresowanych na temat ofert pracy, warunkoéw
pracy w krajach EOG.

Beneficjenci dzialania:

Pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia i organizacji partnerskich, bezrobotni i poszukujacy pracy,
absolwenci i studenci.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnig¢te nalezy poda¢ przyczyne:

Wojewoddztwo Dolnoslaskie

Podstawowy cel spotkan zostal osiagnigty. Przekazano bezrobotnym osobom rzeczowe informacje nt.
funkcjonowania sieci EURES. Omoéwiono zasady swobodnego przeptywu osob na terenie EOG wskazano na
istniejace szanse i mozliwosci na europejskim rynku pracy. W 8 spotkaniach uczestniczyto tacznie 269 o0sob.

Spotkanie dla powiatowych asystentow EURES podniosto wiedz¢ asystentdw nt. stanu zaangazowania pracy w
Polsce w sieci EURES. Ponadto spotkanie zaproponowane 26 asystentom EURES z Powiatowych Urzedow
Pracy zaopatrzylo ich w wiedz¢ merytoryczng z zakresu codziennej pracy asystenta EURES oraz wiedzg z
zakresu migdzynarodowego posrednictwa pracy, podejmowania samozatrudnienia w Niemczech i Czechach.
Przekazano rowniez informacje nt. uznawalnosci dyploméw w UE.

Wojewoddztwo Kujawsko-Pomorskie

1. Nawiazano ni¢ porozumienia a bezposredni kontakt pozwolil na wymiang uwag oraz rozwazenie pewnych
kwestii, gtownie jak dazy¢é do tego by spotecznos$ciom lokalnym ulepszy¢ dostgp do ofert pracy oraz jak
rozszerzy¢ w$rod nich ideg EURES. W czym maja tez pomoc rozdane materiaty promocyjne EURES.

2. Bezposrednia wymiana pogladoéw i ocen oraz dyskusja nad dalsza wspolpraca. W seminarium wzigto udziat
36 0sob.

Wojewodztwo Lubelskie

Nawigzano wspolprace z szeregiem instytucji wskazanych jako partnerzy powyzszego dziatania. W
organizowanych spotkaniach uczestniczyto tacznie 184 osoby.

Dodatkowo doradca EURES postaje w ciagtym kontakcie z tymi instytucjami, zaréwno telefonicznym jak i e-
mail, na biezaco udziela informacji i przekazuje dostgpne oferty pracy. Ponadto instytucje uczestniczace w
organizowanych spotkaniach nawiazaly wspolprace pomigdzy soba, nastapita wymiana danych kontaktowych,
co w znacznym stopniu usprawni obieg informacji, przeptyw ofert pracy i przyczyni si¢ do poprawy mobilnosci
pracownikow.

Wojewodztwo Lodzkie

Informacja o EURES na tym spotkaniu dotarta do 23 osob, jednak trzeba zaznaczy¢, iz grupa beneficjentow
byta Koalicja na Rzecz Aktywizacji Zawodowej ,,Pracujac Razem”. Oznacza to, ze wiedza przekazana na
spotkaniu bedzie udostgpniona szerszej grupie osob zainteresowanych mobilno$cia zawodowa.

Wojewodztwo Matopolskie

W ramach realizacji dziatan zostal przeprowadzony warsztat z pracownikami Powiatowych Urzedoéw Pracy
wojewddztwa. Zostaty rowniez wérdd instytucji rynku pracy upowszechnione materialy informacyjne na temat
ustug EURES.

Informacje nt. ustug EURES byly rowniez upowszechniane na targach pracy oraz gietdach zawodowych.

Prowadzone bytly rowniez nabory na miejsca pracy wymagajace wigkszej ilosci kandydatow, polaczone z
prezentacja pracodawcow i ustugami z zakresu poradnictwa zawodowego.
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Wojewodztwo Opolskie

Pracownicy instytucji beneficjentoéw uzyskali informacje dotyczace funkcjonowania systemu wymiany
informacji na temat ofert pracy, procesu rekrutacji, prawidtowego sporzadzania CV oraz ich wymiany.

Podjgte dzialania wptyngly na zwigkszenie sprawnosci funkcjonowania systemu wymiany informacji pomigdzy
Wojewddzkim Urzedem Pracy a Powiatowymi Urzedami Pracy i Gminnym Centrum Informacji.

Wojewodztwo Podkarpackie

Efektem tego dziatania bylo zwigkszenie dostepnosci potencjalnych klientéw do ofert pracy sieci EURES. W
targach pracy w Rzeszowie uczestniczylo kilkaset 0sob, gtdwnie studentow ostatnich lat, zainteresowanych
podjeciem pracy. Otrzymali oni zaréwno informacje o §wiadczonych ustugach, materialy informacyjne, jak i
mogli praktycznie pozna¢ mozliwosci poszukiwania pracy za pomoca sieci EURES przy wykorzystaniu
komputera z dostgpem do Internetu.

Udostgpnianie informacji o prowadzonych naborach w ramach targdw pracy comiesig¢cznie organizowanych
przez lokalny dodatek do Gazety Wyborczej pozwala na poszerzenie zakresu informacji o prowadzonych
naborach. Ten sposob udostepniania ofert pracy cieszy si¢ duzym zainteresowaniem czytelnikow. Gazeta
podaje jednoczesnie numer telefonu doradcy EURES, ktory udziela zainteresowanym szczegolowych
informacji na temat prowadzonych rekrutacjach.

Wojewodztwo Podlaskie

Zorganizowano spotkania konsultacyjno-informacyjne w:
12 Powiatowych Urzgdach Pracy — facznie 7 wyjazdow,
2 w Gminnych Centrach Informacji,

3 w Biurach Karier.

Spotkania z asystentami EURES byty okazja do uzgodnienia dziatan, ktore beda podejmowane w przysztosci w
zakresie promocji EURES. Planowane sa cykliczne spotkania pracownikow EURES z bezrobotnymi i
poszukujacymi pracy.

Wojewodztwo Pomorskie

W realizacji tego dziatania zostaly ujgte 3 spotkania z powiatowymi asystentami EURES, w tym jedno ze
spotkan byto 2 dniowe. Asystenci zostali przeszkoleni na temat zasad funkcjonowania i mozliwo$ci wspotpracy
w ramach systemu EURES, wiedzy o warunkach zycia i pracy w krajach UE oraz koordynacji systemow
zabezpieczen spotecznych krajoéw UE, ktora to wiedza jest niezbedna kadrze EURES.

Dodatkowo przeprowadzono 5 spotkan grupowych z bezrobotnymi, poszukujacymi pracy za granicg w celu
przekazania w szerszym gronie informacji o systemie oraz mozliwos$ci jego wykorzystania.

Odbyta si¢ rowniez prelekcja dla miodziezy licealnej, ktorej przekazano informacje o mozliwosci pracy i
podjecia dalszej nauki w krajach EOG.

Wojewodztwo Slaskie

Podczas zorganizowanych spotkan 108 0sob zostato poinformowanych o funkcjonowaniu sieci EURES i
poruszaniu sig po portalu internetowym EURES. Dzigki przeszkoleniu nauczycieli z terenu powiatu
katowickiego informacje te dotra takze do uczniéw szkot srednich, ktorzy wkrotce wejda na rynek pracy.

Nawiazano réwniez wspotpracg z Gminnymi Centrami Informacji z terenu wojewodztwa §laskiego.

Wojewddztwo Swietokrzyskie

Przeprowadzono 5 spotkan:
- 3 spotkania dla 127 o0séb poszukujacych pracy/bezrobotnych ,
- 2 spotkania informacyjne dla 36 absolwentow. studentdéw wyzszych uczelni.

Osoby uczestniczace w ww. dzialaniach uzyskaty wiedzg nt. warunkéw zycia i pracy w poszczegdlnych
krajach UE, sytuacji na lokalnych rynkach pracy, wymagan pracodawcow odno$nie potencjalnych
pracownikow, dostgpnych ofert pracy, wypehiania i przygotowania odpowiednich dokumentoéw aplikacyjnych
niezbednych w procesach rekrutacyjnych realizowanych w krajach UE.
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Przygotowano i przekazano do publicznych stuzb zatrudnienia wojewodztwa Swigtokrzyskiego materiaty
promujace tematyke EURES jako sieci dziatajacej na rzecz wspierania mobilnosci rynku pracy.

Stworzono odpowiednie warunki techniczno - lokalowe w zakresie dost¢pu do informacji EURES (mozliwo$¢
korzystania ze stanowisk komputerowych w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej i Obstugi
EURES, oraz w powiatowych urzedach pracy zapewniono dostgp do internetowych zasobéw EURES).

Strong internetowa www.wup.kielce.pl/eures odwiedzito 20,3 tys. 0so6b.
Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie
Wojewodzki Urzad Pracy w Olsztynie udzielit informacji o EURES ok. 6,1 tys. klientom urzgdu.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Przeszkolono 85 pracownikéw instytucji partnerskich z zakresu funkcjonowania sieci EURES oraz w jaki
sposob korzysta¢ z zasobow portalu EURES.

Do Powiatowych Urzedoéw Pracy oraz filii Wojewddzkiego Urzedu Pracy rozestano 35 paczek z materiatami
informacyjnymi - tacznie 7 tys. ulotek.

Podczas Targéw Pracy w Gdansku, zainteresowani otrzymali niezbgdne informacje dotyczace podjgcia pracy w
konkretnym kraju, jak i u konkretnego pracodawcy. Ze wzgledu na duza liczbg osob odwiedzajacych
stanowiska pracodawcéw, niezbedne byto wsparcie pracodawcow w zakresie informowania zainteresowanych
co do mozliwosci podjecia pracy jak i wymagan jakie byly im stawiane.

Ocena dzialania — nalezy opisaé w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Wojewodztwo Dolnoslaskie

Beneficjenci dziatania ocenity przekazane informacje jako przydatne podczas realizowania staran o
zatrudnienie za granica. Jednoczesnie po zakonczeniu spotkania czg$¢ z uczestnikow wypetniata ankiety
satysfakcji klienta, w ktorych wyrazili stopien zadowolenia z faktu mozliwosci skorzystania z porady. Duzym
zainteresowaniem cieszyly si¢ rowniez materialty marketingowe.

Spotkanie z Powiatowymi Urz¢dami Pracy zwigkszaja szansg¢ na poprawne funkcjonowanie sieci EURES w
wojewodztwie poprzez zdobycie merytorycznej wiedzy niezbgdnej podczas wykonywania obowiazkow
zwiazanych z doradztwem europejskim i posrednictwem pracy w UE a takze poprzez nawiazanie blizszej
wspolpracy.

Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie

Dziatanie zostalo ocenione pozytywnie zaréwno przez personel EURES z Wojewodzkiego Urzedu Pracy w
Toruniu jak i beneficjentow, gdyz wizyty u partneréw pozwolity z bliska przyjrze¢ sig ich pracy i dzialaniu na
rzecz promowania EURES. Znacznie polepszyt si¢ kontakt z Akademickimi Biurami Karier oraz Centrami
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej. Rowniez jednostki te czgsciej kontaktuja si¢ z urzgdem w sprawie
przekazania im nowych materiatow.

1. Spotkanie oceniono pozytywnie o czym $wiadczy frekwencja osob na seminarium - z 42 zaproszonych os6b
przybyto 36.

Wojewoddztwo Lubelskie

Odbiorcy dzialan promocyjnych i informacyjnych ocenili spotkania, w ktorych uczestniczyli jako bardzo
potrzebne i pozyteczne.

Wojewodztwo L.odzkie

Dziatanie zaréwno od strony merytorycznej jak technicznej oceni¢ mozna bardzo dobrze. Doradca wraz z
Asystentem EURES przekazali grupie beneficjentow w przejrzysty 1 wyczerpujacy sposob informacje
dotyczace EURES.

Wojewoddztwo Malopolskie

Dziatania w opinii beneficjentow zostaly ocenione pozytywnie. Dziatanie byto zrealizowane gtéwnie w oparciu
o $rodki Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.

Wojewoddztwo Opolskie

Omawiane dzialanie przynosi korzysci w dhlugim okresie czasu. Stopniowe nawigzywanie wspélpracy z
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réznego rodzaju instytucjami moze wplyna¢ na zwigkszenie $wiadomosci spotecznej odnosnie funkcjonowania
sieci EURES.

Wiaczenie sig partnerow w system wymiany informacji dot. ofert pracy pozwoli osobom poszukujacym pracy
na szybkie dotarcie do poszukiwanej oferty. Im wigcej instytucji zaangazowanych bgdzie we wspotpracg przy
rozwijaniu sieci EURES tym wigcej 0s6b bedzie miato utatwiony dostep do poszukiwanych informacji.

Wojewodztwo Podkarpackie

Stoiska na targach pracy, na ktorych prezentowane byly informacje o ustugach oferowanych przez sie¢c EURES
cieszyly si¢ duzym zainteresowaniem.

W przypadku ofert pracy zamieszczanych w prasie, dzigki poszerzeniu zakresu informacji wzrosta liczba osob,
ktorzy sktadaja swoje aplikacje na prowadzone rekrutacje.

Wojewddztwo Podlaskie

Uczestnicy spotkan wysoko ocenili celowo$¢ takich spotkan, zwlaszcza bezposrednie konsultacje z
powiatowymi asystentami EURES zyskaty poparcie dyrektorow Powiatowych Urzgdow Pracy.

Wojewodztwo Pomorskie

Dziatanie w$rod osob bezrobotnych i poszukujacych pracy zostato pozytywnie ocenione na podstawie
przeprowadzonej ankiety satysfakcji klienta, jak rowniez wzrost informacji telefonicznych oraz kontaktow e-
mail. Osoby poszukujace pracy uznaty system EURES jako sprawdzone narzedzie do poszukiwania pracy za
granica.

Spotkania informacyjne dla powiatowych asystentow EURES kadry EURES w pierwszym roku
funkcjonowania EURES w Polsce oceniono bardzo wysoko.

Wojewoddztwo Slaskie

Potwierdzone przez Kierownika Liniowego EURES notatki stuzbowe z przeprowadzonych spotkan oraz listy
obecnosci uczestnikow spotkan.

Wojewodztwo Swietokrzyskie

Ewaluacja funkcjonowania powstalej strony internetowej w oparciu o wskazniki efektywnosci takie jak: liczba
0s0b_odwiedzajacych bazg danych, listy obecnosci z organizowanych spotkan oraz sprawozdanie sporzadzone
przez asystenta EURES.

Wojewodztwo Warminsko-Mazurskie
Uczestnicy spotkania wyrazali pozytywne opinie nt. uzyskanych informacji.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Przyjeta forma wspotpracy z partnerami jest odpowiednia i przynosi zamierzone skutki.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié grupe beneficjentéw, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Wojewddztwo Dolnoslaskie

Nalezy stara¢ si¢ o podtrzymywanie regularnego kontaktu z grupa osob zainteresowanych podjgciem pracy za
granicg poprzez sie¢ EURES, dokonywac¢ ewaluacji podjgtych dziatan i przede wszystkim dostarcza¢ coraz to
nowej grupie zainteresowanych osob aktualne informacje nt. dostgpu obywateli Polski do europejskich rynkow
pracy. Dodatkowo odbiorcy potrzebuja widocznego $ladu, krétkiej notatki, skrétowej informacji, ktora bylaby
posumowaniem ustyszanej informacji i dawata mozliwo$¢ odniesienia si¢ do niej oraz skontaktowania sig¢ z
doradcami EURES.

Podczas spotkan informacyjnych z asystentami EURES z Powiatowych Urzedéw Pracy nalezy ktas¢ nacisk na
prace grupowa oraz poszerzanie wiedzy merytorycznej z zakresu réoznych dziedzin wiedzy niezbgdnych do
wykonywania obowiazkéw EURES.

Wojewoddztwo Kujawsko-Pomorskie

1. 7 uwagi na krotki czas realizacji dziatania (pdzne przekazanie srodkow z grantu EURES z uwagi na proces
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windykacji potracen dokonanych przez Komisj¢ Europejska) nie udato si¢ odwiedzi¢ takiej ilosci partnerow
jak planowano. Dobor beneficjentéw jak i sposob realizacji dziatania byt jak najbardziej wiasciwy.

2. Cel seminarium zostal osiagnigty. Tematyka spotkania byta odpowiednia. W celu polepszania wspolpracy
planuje si¢ organizowanie w przysztosci podobnych spotkan.

Wojewodztwo Lubelskie

Spotkania zrealizowane w grudniu 2004 r. przyniosty mniejszy rezultat z uwagi na okres przedswiateczny jak i
sezon urlopowy nie stanowia w naszej ocenie dobrego czasu na tego typu dziatania z uwagi na wysoka
absencje (mimo potwierdzenia obecnosci na spotkaniu) jak rowniez mniejsze zainteresowanie omawiang

tematyka. W przysztosci nie planujemy realizowania dziatan o podobnym charakterze w takich okresach.

WojewoOdztwo Lodzkie

Realizacja tego dziatania spotkata si¢ z bardzo duzym zainteresowaniem i mozna stwierdzi¢, ze istnieje duza
potrzeba posiadania wiedzy na temat mozliwos$ci poszukiwania pracy za granica, wsrdd osob reprezentujacych
rézne grupy spoleczne (bezrobotni, absolwenci szkdt, studenci, poszukujacy pracy).

Wojewodztwo Malopolskie

W oparciu o do§wiadczenia z realizacji dzialania, mozna wnioskowac o potrzebie intensyfikacji wspolpracy z
instytucjami rynku pracy. Intensyfikacja dzialan powinna nastapi¢ zwlaszcza w obszarze dziatan zwiazanych z
rekrutacjami na miejsca pracy oferowane przez pracodawcoéw EOG.

Wojewoddztwo Opolskie

Nalezy dazy¢ do rozszerzenia krggu instytucji wspotpracujacych, tak aby wiedza o funkcjonowaniu systemu
mogta dotrze¢ do wigkszo$ci 0sob zainteresowanych podjeciem pracy i warunkami zycia w krajach EOG.
Bardzo waznym zadaniem stanie si¢ takze przekazywanie niezbgdnych informacji pracownikom instytucji, z
ktorymi zostanie nawiazana wspolpraca, po to aby mogli efektywnie przekazywac uzyskang wiedzg swoim
klientom.

Wojewodztwo Podkarpackie

Zainteresowanie, jakim ciesza si¢ ustugi oferowane przez sie¢ EURES wsrod osob mtodych wskazuje, ze
nalezy kontynuowa¢ udziat w imprezach, jakim sg réznego typu targi pracy.

Wojewoddztwo Podlaskie

Z uwagi na duze zainteresowanie lokalnego spoteczenstwa warunkami zycia i pracy w krajach EOG oraz
mozliwos$ciami dostepu do europejskiego rynku pracy, zachodzi uzasadniona konieczno$¢ organizowania
czgstych spotkan na terenach powiatow oraz poszerzenia metod i form przekazywania informacji poprzez
wykorzystanie sprzg¢tu multimedialnego.

Wojewodztwo Pomorskie

Realizacja dziatanie wskazata na bardzo wazna rolg wspotpracy Powiatowych Urzedow Pracy z Wojewodzkim
Urzedem Pracy.

Wojewodztwo Slaskie

Na kilkugodzinne spotkania nie zaplanowano §rodkéw finansowych na poczgstunek dla uczestnikow. Nalezy to
uwzgledni¢ podczas planowania kolejnych spotkan.

Wojewodztwo Swietokrzyskie

Nalezatoby zwrdci¢ wigksza uwagg na sferg¢ promocyjna dziatan EURES w szczegolnosci na terenie powiatow.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Klienci sa coraz lepiej poinformowani dzigki mediom o mozliwosciach EURES a stosowana kampania
promocyjna przynosi efekty. Przychodzace osoby oczekuja bardzo konkretnych informacji nt. panstw, w
ktorych zamierzaja podjac prace.

Wojewoddztwo Wielkopolskie

Szkolenia i spotkania informacyjne o EURES powoduja, Zze informacje o ustugach EURES staja si¢ bardziej
dostepne dla wigkszej grupy ludzi.
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W przysztoéci powinno si¢ potozyé wigkszy nacisk na informowanie studentéw, jako potencjalnie najwigksza
grupg mobilna.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 2 - Udostepnienie od 2005 r. poszukujacym pracy na calym
Wytyeznych terytorium EU/EOG wszystkich ofert pracy oglaszanych przez publiczne

EURES na lata 2004-2007 sluzby zatrudnienia oraz skuteczne ich wykorzystywanie do
usprawniania procesu rekrutacji i obsadzania wolnych miejsc pracy.

Nr i nazwa dzialania: Nr 5 - Seminarium poswiecone zasadom i celom dziatalnosci EURES dla
pracownikow organizacji i instytucji o duzym przeplywie potencjalnych
klientow EURES w Warszawie

Instytucja realizujaca Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie
dzialanie:

Partnerzy: Biuro Karier Uniwersytetu Warszawskiego
Data/Daty realizacji 13 pazdziernika 2004 r.

dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Realizacja dziatania miata polega¢ na zorganizowaniu jednodniowego seminarium poswigconego EURES dla
ok. 150 os6b, pracownikow organizacji i instytucji zajmujacych si¢ problematyka zatrudnienia na terenie
Mazowsza. Zorganizowane seminarium miato by¢ jednym z elementéw przyczyniajacych si¢ do promocji
EURES w regionie.

Cel: Pracownicy organizacji i instytucji bioracych udziat w seminarium dzigki uzyskanej wiedzy majq by¢
waznym zrodtem przekazywania informacji nt. EURES osobom zainteresowanym podejmowaniem pracy za
granica (swoim klientom - studentom, absolwentom, osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy).

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé¢ ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W dniu 13 pazdziernika 2004 r. w budynku Biblioteki Uniwersytetu Warszawskiego odbylo si¢ seminarium nt.
Europejska Mobilnos¢ Zawodowa”.

Otwarcia seminarium dokonali: Ewa Kobierska-Maciuszko - Dyrektor Biblioteki Uniwersytetu
Warszawskiego, prof. dr hab. Marek Wasowicz - Prorektor Uniwersytetu Warszawskiego, Tadeusz Jan Zajac -
Dyrektor Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie oraz Ryszard Trybut - reprezentujacy Ministerstwo
Obrony Narodowej (Rekonwersja Kadr).

W pierwszej czgs$ci seminarium mozna bylo wystucha¢ wystapien: Ewy Giermanowskiej z Uniwersytetu
Warszawskiego nt. ,,Mobilno$¢ Naukowa i Zawodowa w Polsce” i Olgi Piekarskiej z Ministerstwa Edukacji
Narodowej i Sportu nt. ,,Uznawalno$¢ wyksztalcenia i kwalifikacji zawodowych”. Na zakonczenie tej czgsci
Barbara Polanska-Sita, Menedzer EURES przyblizyta zasady dziatania EURES w Polsce.

Druga czes$¢ poswigcona byta prezentacjom doradcow EURES nt. warunkow zycia i pracy w Wielkiej Brytanii
(Helen Giles, JobCentre Plus), Irlandii (Pat Gibney, FAS) Norwegii (Ragnhild Synstad, AETAT), Szwecji
(David Cluer, Arbetsformedlingen).

Na zakonczenie seminarium odbyta si¢ prezentacja poswigcona dziatalnosci Swedish Construction Workers’
Trade Union, ktora zaprezentowat przedstawiciel zwiazku.

Uczestnicy seminarium otrzymali materiaty, wydawnictwa i broszury poswigcone tematyce EURES, w tym
informacje nt. warunkow zycia i pracy w 4 krajach EOG.

Kopia listy obecno$ci na seminarium zawiera zatacznik nr 4.

Beneficjenci dzialania:

Pracownicy akademickich biur karier, gminnych centréow informacji, organizacji pozarzadowych, urzedow
pracy (kadra EURES), inni.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakoSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreSlone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

W seminarium wzigto udziat 140 pracownikow réznych organizacji i instytucji (krajowych i zagranicznych),
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ktorych zapoznano z zasadami funkcjonowania EURES oraz zasadami podejmowania pracy za granica przez
obywateli polskich.

Uzyskane przez tych pracownikow informacje sa systematycznie przekazywane klientom odwiedzajacym
organizacje i instytucje biorace udzial w seminarium. Pozwala to na dotarcie do szerokiego grona
potencjalnych klientéw EURES.

Kadra EURES z wojewo6dztwa mazowieckiego uczestniczyta w targach, konferencjach i spotkaniach
organizowanych przez warszawskie Biura Karier gdzie prezentowano tematyke EURES, m.in. w Wyzszej
Szkole Ekonomicznej, Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego, Uniwersytecie Warszawskim, Wyzszej
Szkole Pedagogiki Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego.

Oferty pracy, ktore Wojewodzki Urzad Pracy w Warszawie otrzymywal w ramach EURES byly przekazywane
do Biur Karier

Seminarium przyczynito si¢ do rozwoju wspolpracy pomigdzy powyzszymi organizacjami a urzedami pracy.
Przyktadem efektywnej wspotpracy byto np.: zorganizowanie w kwietniu 2005 r. przez Biuro Karier
Wszechnicy Polskiej Szkoty Wyzszej, Migdzynarodowych Targéw Pracy, ktore odbyty si¢ w Patacu Kultury i
Nauki w Warszawie. Duzo uwagi podczas imprezy poswigcono sprawom EURES:

- zaproszono do udzialu w tym przedsigwzigciu 5 pracodawcow oraz doradcow EURES z Wielkiej Brytanii,

- okoto 100 os6b zainteresowanych zatrudnieniem za granica wzi¢lo udziat w dwudniowych rozmowach
kwalifikacyjnych z pracodawcami;

- wramach imprez towarzyszacych doradcy EURES prezentowali warunki zycia i pracy w Wielkiej
Brytanii. W dwoch prelekcjach wzigto udziat ok. 80 osob;

- przygotowano stoiska komputerowe z dostgpem do Internetu (strony EURES) dla 0s6b poszukujacych
pracy.

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Wydaje sig, ze dziatanie zostato ocenione pozytywnie — seminarium przyczynito si¢ do przyblizenia
problematyki EURES, a takze pomogto w nawiazaniu wielu kontaktow. Dzigki temu tematyka EURES obecna
jest podczas wielu przedsigwzig¢ realizowanych na Mazowszu (konferencje, targi, spotkania, prelekcje, itp.)

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Dziatanie powinno by¢ kontynuowane w przysztosci celem przekazywania aktualnych informacji nt. EURES
poszczegodlnym organizacjom i instytucjom. Zatozeniem jest aby przynajmniej raz w roku organizowac
podobne spotkanie, ktore miatoby takze charakter oceniajacy dotychczasowa wspotprace oraz wytyczato
kierunki podejmowanych dziatan na przysztosé.

Zainteresowanie tematem EURES jest duze o czym $wiadczy wiele pytan jakie otrzymujemy od naszych
partnerow rynku pracy oraz zaproszenia do udziatu w r6znego rodzaju przedsigwzigciach.

Zaktaczniki:

Nr 4. — Kopia listy obecno$ci z seminarium.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 3 - Zasadnicza poprawa sposobu informowania na temat wszystkich
Wytyeznych aspektow mobilnoS$ci na rynku pracy, w szczegélnosci na temat prawa
EURES na lata 2004-2007 swobodnego przeplywu pracownikéw oraz zapewnienie monitorowania

przeszkéd w mobilno$ci z mysla o ich usuwaniu.

Nr i nazwa dzialania: Nr 6 - Opracowanie i Humaczenie na jezyk polski skrétowych informacji na
temat zycia i pracy w krajach EOG dla kadry EURES .

Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy
dzialanie:

Partnerzy: Brak

Data/Daty realizacji Sierpien 2004 r. — Marzec 2005 r.
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

W ramach dziatania planowano stworzy¢ odpowiednie materiaty na temat zycia i pracy w poszczeg6élnych
krajach EOG, ktore bylyby dostosowane do odpowiednich grup docelowych pod wzgledem zawartoSci oraz
jezyka. Kazdy kraj miat zosta¢ opracowany oddzielnie, a po zgromadzeniu informacji o wszystkich krajach
EOG cato$¢ materiatu mita zosta¢ przettumaczona na jezyk polski.

Komplet informacji w jezyku polskim miata zosta¢ powielona i zamieszczona w segregatorach z logo EURES.
Kazdy doradca EURES oraz wojewddzki i powiatowy asystent EURES miat zosta¢ zaopatrzony w segregator
oraz plytg CD z nagranymi informacjami w postaci elektroniczne;.

Opracowane informacje planowano zamies$ci¢ na krajowej stronie internetowej EURES.

Cel: Zaopatrzenie wszystkich doradcow EURES oraz wojewddzkich i powiatowych asystentéw EURES w
odpowiednie narzedzie pracy. Dostarczenie osobom zainteresowanym praca w krajach EOG wiedzy dotyczacej
warunkow zycia i pracy w tych krajach, co umozliwi podejmowanie $wiadomych decyzji zwiazanych z
przeprowadzka do innego kraju.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W celu przygotowania w jezyku polskim skrétowych informacji na temat warunkow zycia i pracy we
wszystkich krajach EOG, dokonano podziatu krajow EOG pomigdzy doradcéw EURES. Kazdy kraj miat
zosta¢ opisany wedtug jednolitego schematu.

Na podstawie przekazanych od doradcéw EURES do Ministerstwa materialow, zostalo przygotowanych
27 opracowan liczacych okoto 25 stron kazde.

W zwiazku z tym, Ze czg¢§¢ materiatdéw doradcy EURES przekazali w jezykach obcych konieczne bylo zlecenie
thumaczenia pisemnego na jgzyk polski.

Calo$¢ opracowan zostata odpowiednio zredagowana w celu uzyskania spdjnego materiatu. Dlatego tez
niezbedne byto zawarcie umowy o dzieto na ostateczne zredagowanie tekstu (kopia w zataczniku nr 5).

Wersja elektroniczna opracowan w jezyku polskim zostata zamieszczona na krajowej stronie internetowe;j
EURES w dziale ,,Warunki zycia i pracy w krajach EOG”.

Z uwagi na pracochtonnos¢ wykonania dziatania nie udalo si¢ opublikowa¢ materialu w postaci publikacji w
segregatorach z logo EURES. Jednakze powstat projekt graficzny segregatora. W tym celu zawarta zostala
umowa o dzielo z grafikiem (kopia w zataczniku nr 6).

Ograniczony dostgp polskich bezrobotnych i poszukujacych pracy do internetu powoduje koniecznosé
zaopatrzenia wszystkich urzedéw pracy w Polsce w drukowana wersje opracowan.

Segregator o warunkach zycia i pracy w krajach EOG w ilo$ci 400 egz. (dla kazdego wojewodzkiego i
powiatowego urzedu pracy) zostanie opublikowany w ramach Planu Wydawniczego Ministerstwa w II potowie
2005 r. Koszt publikacji zostanie pokryty ze Srodkow Ministerstwa.

Beneficjenci dzialania:

Doradcy EURES, wojewo6dzcy i powiatowi asystenci EURES oraz poszukujacy pracy, bezrobotni i inni
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zainteresowani warunkami zycia i pracy w krajach EOG.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreSlone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagniete nalezy poda¢ przyczyne:

Opracowanie 27 opracowan w jezyku polskim oraz projekt graficzny segregatora. Kazdy kraj zostat opisany na
okoto 25 stronach co daje w sumie okoto 675 stron materiatow informacyjnych.

Cel dziatania zostat cz¢§ciowo osiagnigty w stosunku do 0séb poszukujacych pracy za granica majacych dostep
do internetu. Klienci urzedéw pracy, ktorzy nie maja mozliwosci skorzystania z internetu beda mogli
skorzysta¢ w drukowanej wersji opracowan w urzg¢dach pracy w Il potowie 2005 .

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposéb dzialanie zostalo ocenione:

Z uwagi na fakt, iz materiat zostal umieszczony na krajowej stronie internetowej EURES pod koniec marca
2005 r. nie bylo mozliwosci oceny przydatnosci materiatu dla klientéw urzeddéw pracy.

Jednakze liczba porad z zakresu warunkoéw zycia i pracy w krajach EOG udzielonych przez kadr¢ EURES z:
- wojewodzkich urzeddéw pracy wyniosta w okresie od maja 2004 r. do marca 2005 r. - 25 043 porady,

- powiatowych urzedéw pracy wyniosta w I kwartale 2005 r. — 6 333 porady.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe¢ beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Rzetelne przygotowanie przez doradcow EURES skrotowych informacji o warunkach zycia i pracy w krajach
EOG w jezyku polskim, byto procesem bardzo pracochtonnym, szczegdlnie pod wzgledem redakcyjnym.
Ttumaczenie czgsci tekstow z jezykow obcych na jezyk polski w trybie zwyklym, réwniez zajeto ponad
miesigc.

Posiadanie tego typu informacji w jezyku polskim jest bardzo istotng ustuga oferowana klientom polskich
urzedow pracy. Nalezy bowiem podkresli¢, ze klienci urzedow pracy w wigkszosci nie znaja jezykow obcych
ale mimo to podejmuja decyzje o wyjezdzie do pracy za granicg. Posiadanie tego typu wiedzy pozwoli im na
lepsze zrozumienie warunkow zycia i pracy za granica i pozwoli unikna¢ przykrych doswiadczen.

Zalaczniki:
Nr 5. - Schemat informacji o warunkach zycia i pracy w kraju EOG.

Nr 6. - Kopia umowy o dzieto na przygotowanie materialdw o warunkach zycia i pracy w krajach EOG wraz z
arkuszem czasu pracy.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 3 - Zasadnicza poprawa sposobu informowania na temat wszystkich
Wytyeznych aspektow mobilnoS$ci na rynku pracy, w szczegélnosci na temat prawa
EURES na lata 2004-2007 swobodnego przeplywu pracownikéw oraz zapewnienie monitorowania

przeszkéd w mobilno$ci z mysla o ich usuwaniu.

Nr i nazwa dzialania: Nr 7 - Przeprowadzanie badania kandydatow do pracy za granicg,
uczestniczqcych w projektach rekrutacji EURES na duzq skale w Polsce.

Instytucja realizujaca Wojewodzkie Urzgdy Pracy
dzialanie:

Partnerzy: Powiatowe Urzgdy Pracy
Data/Daty realizacji IV kwartat 2004 r. i I kwartat 2005 r.
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Istotnym elementem majacym wplyw na realizowanie zadan z zakresu EURES jest jako$¢ ustug $wiadczonych
przez doradcow i asystentow EURES. W zwiazku z tym zaplanowano zbadanie poziomu satysfakcji klientow z
ustug EURES, z zakresu rekrutacji na duza skalg. Badanie ankietowe miato nastapi¢ wsrod kandydatow do
pracy za granica, bioracych udziat w rekrutacjach na duza skalg¢ w ramach EURES.

Cel: Zbadanie poziomu mobilnosci i satysfakcji klientow, korzystajacych z ustug EURES $wiadczonych przez
publiczne stuzby zatrudnienia.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W celu przeprowadzenia badania ankietowego wsrdd klientéw urzedow pracy bioracych udziat w rekrutacjach
w ramach EURES, zostat przygotowany wzor ankiety badajacej satysfakcje klienta (zatacznik nr 7).

Doradcy EURES we wspotpracy z asystentami EURES w Powiatowych Urzedach Pracy przeprowadzili
badanie ankietowe. Na podstawie zestawien danych z kazdego wojewddztwa zostato przygotowane zestawienie
zbiorcze dla catego kraju, ktore stanowito podstawe raportu przygotowanego przez Kierownika Liniowego
EURES z Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie.

Badaniem pilotazowym objgto 5 017 oso6b bioracych udzial w organizowanych przez kadr¢ EURES
rekrutacjach migdzynarodowych.

Otrzymano 3 281 ankiet zwrotnych, co stanowi 65,4 % ogotu rozdysponowanych ankiet. Zwazywszy na
dobrowolnos$¢ udziatu w badaniu taki procent zwrotu ankiet §wiadczy o sporym zainteresowaniu klientow
ustuga i chgci wyrazenia opinii na temat otrzymanego swiadczenia.

Respondenci w ramach badania proszeni byli o wyrazenie ogdlnej opinii na temat rekrutacji EURES, w ktorych
uczestniczyli. Szczegodlnie interesujace byly wypowiedzi dotyczace zrddet i rozpowszechniania informacji o
prowadzonych rekrutacjach, ocen rekrutacji.

Sposrod czterostopniowej skali oceny rekrutacji do pracy za granica ankietowani wskazywali najczesciej oceng
dobra (55% badanych), a w drugiej kolejnosci oceng bardzo dobra (32% badanych). Jedynie niewielka, bo
zaledwie 12 % grupa uznata prowadzone rekrutacje za bardzo stabe.

Uzasadniajac wysoka oceng respondenci powotywali si¢ na mita, rzetelna obstuge, dobra organizacje
rekrutacji, dostgpno$¢ i czytelno$¢ ofert pracy. Mozliwos¢ skorzystania z bezplatnej ushugi posrednictwa do
pracy za granicg oraz poczucie pewnosci, ze oferta jest wiarygodna i sprawdzona rzutowato w duzej mierze na
formutowanie ocen pozytywnych. Respondenci wysoko oceniali pomoc kadry EURES.

Wyniki badania wykazaty pozytywny oddzwigk polskich klientow urzedéw pracy bioracych udzial w
rekrutacjach. Dodatkowo ukazaly obszary na, ktore nalezy zwraca¢ uwage podczas organizowania kolejnych
rekrutacji. Wskazaly réwniez na réznego rodzaju metody rozpowszechniania informacji o rekrutacjach w
zalezno$ci od lokalizacji na terenie kraju.

Szczegblowsq analizg badania zawiera raport przedstawiony w zalaczniku nr 8.

Beneficjenci dzialania:
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Kandydaci do pracy w krajach EOG.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreSlone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagniete nalezy poda¢ przyczyne:

Opracowanie wzoru ankiety badajacej satysfakcjg klienta. W wyniku dziatania powstat raport analizujacy
poziom satysfakcji klienta z ustug EURES. Przebadano 5 017 osob, osiagnigto 65,4 % zwrot ankiet.

Opracowanie raportu z przeprowadzonych badan.

Wyniki raportu wskazuja, ze cel dziatania zostat osiagnigty poprzez poznanie opinii klientéw na temat ustug
rekrutacyjnych EURES.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposéb dzialanie zostalo ocenione:

Dziatanie mozna oceni¢ pozytywnie co odzwierciedlone zostato w raporcie.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentéw, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Podczas realizacji dziatania pojawily si¢ trudnosci w skoordynowaniu prac nad wzorem ankiety badajacej
satysfakcjg klienta. W przysztosci nalezatoby zaplanowac¢ jedno lub dwudniowe spotkanie grupy roboczej
doradcow i asystentow EURES, ktorej zadaniem byloby catosciowe opracowanie ankiety. Dziatanie to byto
pracochtonne i wymagato zaangazowania wszystkich doradcow i asystentow EURES w calej Polsce. W
zwiazku z tym nalezatoby si¢ zastanowi¢ nad czgstotliwoscia tego typu badan.

Zalacznik:
Nr 7- Wzor ankiety z badan satysfakcji klienta z ustug rekrutacyjnych w ramach EURES.
Nr 8- Raport z badan satysfakcji klienta z ushug rekrutacyjnych w ramach EURES.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 8 - Opracowanie i zakup materiatow marketingowych EURES

skierowanych do pracodawcow .

Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Departament Rynku Pracy
dzialanie:

Partnerzy: Brak

Data/Daty realizacji Sierpien 2004 r. — Marzec 2005 r.

dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Planowane dziatanie miato polega¢ na opracowaniu projektow graficznych materiatéw promocyjnych EURES
skierowanych do pracodawcoéw oraz ich wytworzenie i przekazanie do doradcow i asystentow EURES w
wojewaddzkich i powiatowych urzedach pracy.

Cel: Przygotowanie odpowiednich materiatdéw promocyjnych, w celu promowania ustug EURES wérod
pracodawcow i organizacji pracodawcow, za posrednictwem wszystkich urzedoéw pracy.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisad te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W celu ustalenia rodzaju materiatéw promocyjnych dla pracodawcow, na jednym ze szkolen odbyly sig
warsztaty doradcow EURES, ktorzy zaproponowali charakter i rodzaj materiatow promocyjnych.

Realizacja dziatania polegata na opracowaniu projektu graficznego ulotki EURES dla pracodawcow. W tym
celu zostala zawarta umowa o dzielo z grafikiem (kopia w zataczniku nr 9).

Nastepnie zostato ztozone zamdwienie na wykonanie: ulotek dla pracodawcow, teczek kartonowych, naklejek z
logo EURES, notatnikow formatu A4 i AS, kartonowych kubkéw na dlugopisy, dwoch modeli dhugopisow.

Zaktad poligraficzny Ministerstwa przestal materiaty promocyjne do 16 Wojewddzkich i 338 Powiatowych
Urzedoéw Pracy. Materiaty postuzyty do realizacji dziatania nr 11.

Z uwagi na znaczne iloSci wytworzonych materiatdw promocyjnych konieczne byto przesuniecie ok. 2,574 %
srodkow do Nagtoéwka ,,Ustugi” z dziatania nr 12 - ktore nie bylo realizowane, do dziatania nr 8.

Egzemplarze wigkszo$ci materialow promocyjnych zawiera zatacznik nr 10.

Beneficjenci dzialania:

Pracodawcy i organizacje pracodawcow.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakoSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. NaleZy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreSlone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

W ramach dziatania powstato:

- 682 000 ulotek EURES dla pracodawcow,

- 7 000 szt. teczek kartonowych,

-4 000 arkuszy naklejek z logo EURES,

-5 050 szt. notatnikow formatu A4 z logo EURES,
- 5 050 szt. notatnikow formatu A5 z logo EURES,
- 3400 szt. kubkow kartonowych EURES,

-7 000 dtugopisow z logo EURES.

Cel dziatania zostal osiagnigty.
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Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposéb dzialanie zostalo ocenione:

Z uwagi na profesjonalny charakter i estetyczny wyglad materiatlow promocyjnych dla pracodawcéw dziatanie
mozna oceni¢ bardzo dobrze.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Produkcja materiatdéw promocyjnych jest niezbednym elementem strategii marketingowej EURES. Biorac pod
uwage populacje¢ Polski i ilos¢ potencjalnych klientow EURES, konieczne jest wytwarzanie odpowiedniej
ilosci tego typu materiatdow, co pozwoli na uatrakcyjnienie kontaktow z polskimi pracodawcami i
organizacjami pracodawcow.

Zataczniki:

Nr 9. - Kopia umowy o dzieto z grafikiem na wykonanie ulotki EURES dla pracodawcow wraz z arkuszem
czasu pracy.

Nr 10. - Egzemplarze materialéow promocyjnych: ulotka EURES dla pracodawcow, teczka, arkusz naklejek,
notatniki A4 i AS, kubek kartonowy EURES, dwa rodzaje dlugopisow.
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Ministerstwo Gospodarki i Pracy

Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji migdzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 9 - Opracowanie ,, Bilansu umiejetnosci” kandydatow do pracy z

wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, u pracodawcow zagranicznych z
wybranych krajow EOG, dla wybranych zawodow i stanowisk pracy — pilotaz.

Instytucja realizujaca Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu
dzialanie:

Partnerzy: Brak

Data/Daty realizacji Brak

dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato przeprowadzenie projektu pilotazowego w formie ,,Bilansu umiejgtnosci”, ktory
pozwolilby na stworzenie bazy danych o kandydatach do pracy z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego wedtug
zawodow i specjalnosci, z uwzglednieniem wymaganych przez pracodawcoéw zagranicznych umiejgtnosciach
w tych zawodach.

Cel: Stworzenie bazy danych poszukujacych pracy z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego, ktéra umozliwi
szybka selekcj¢ kandydatow, zgodnie z wymaganiami pracodawcow z krajow EOG.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Projekt pilotazowy nie zostal zrealizowany ze wzgledu na braki kadrowe w Wojewo6dzkim Urzedzie Pracy w
Toruniu.

Beneficjenci dzialania:

Brak

Rezultaty dzialania — nalezy podac rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagniete nalezy poda¢ przyczyne:

Brak

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Brak

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe¢ beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Brak
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 10 - Elektroniczna baza 0sob aktywnie poszukujqcych pracy za granicq
Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy
dzialanie:
Partnerzy: Brak
Data/Daty realizacji IV kwartat 2004 r.
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

W ramach dziatania miata zostac stworzona elektroniczna baza 0sob poszukujacych pracy za granica dla
mieszkancow wojewodztwa matopolskiego. Baza miata pozwoli¢ na szybki dostgp do CV kandydatéw do
pracy. Baza miata stanowi¢ narzedzie pracy dla kadry EURES z Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
podczas rekrutacji w ramach EURES dla pracodawcow z krajow EOG.

Cel: Stworzenie elektronicznej bazy osdb poszukujacych pracy za granica, ktorej zasoby pozwola na sprawna
realizacj¢ zadan w ramach EURES.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisad te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Z uwagi na bardzo ciekawgq ideg elektronicznej bazy danych podjgto decyzjg, ze baza zostanie przygotowana
przez Ministerstwo a jej zasiggiem objgta zostanie cata Polska. Baza otrzymata nazwg: ,, Bazy kandydatow do
pracy w krajach EOG”.

W celu realizacji tego dziatania zostal przygotowany wzor formularza, ktory stanowit podstawe bazy (zatacznik
nr 11) oraz zostata zawarta umowa o dzieto z informatykiem (kopia w zataczniku nr 12).

Prace nad prototypem bazy zostaty zakonczone w grudniu 2004 r. Baza miala zosta¢ zamieszczona na krajowe;j
stronie internetowej EURES i by¢ narz¢dziem samoobstugowym dla poszukujacych pracy zagranica. Klienci
otrzymywaliby login i hasto dostgpu. Doradcy i asystenci EURES z Wojewo6dzkich Urzedoéw Pracy mieliby
dostgp to bazy w celu natychmiastowego wyszukiwania kandydatéw odpowiadajacych wymaganiom
pracodawcow z krajow EOG w odpowiedzi na oczekiwania rekrutacyjne pracodawcow.

Baza kandydatow do pracy w krajach EOG rozni sig od bazy ,,CV-Search” na portalu EURES Komisji
Europejskiej poniewaz zawiera wiele elementéw nie stanowiacych czgsci standardowego CV.

W ramach dzialania powstat prototyp bazy jednakze baza nie zostata uruchomiona z uwagi na kwestie prawne
ochrony danych osobowych oraz zabezpieczenia informatyczne. Dtugotrwale i skomplikowane procedury
rejestracyjne bazy w Generalnym Inspektoracie Danych Osobowych spowodowaty, ze nie byto mozliwo$ci
uzyskania zgody na jej rejestracje do konca marca 2005 r.

Pomimo tego w II potowie 2005 r. zostana podjete kolejne proby zarejestrowania bazy.

Beneficjenci dzialania:

Docelowo pracodawcy z krajow EOG.

Rezultaty dzialania — nalezy podac¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Stworzenie prototypu ,,Bazy kandydatow do pracy w EOG”. Cel dziatania zostat osiagnigty potowicznie z
uwagi na polskie ustawodawstwo w zakresie ochrony danych osobowych i konieczno$¢ przejscia dtugotrwate;j
procedury rejestracji bazy.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Brak
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Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe¢ beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Skomplikowane procedury rejestracyjne w Polsce z zakresu ochrony danych osobowych stanowity przeszkode
w realizacji zadania. W przyszlosci nalezaloby zawrze¢ umowg o dzieto z osoba, ktdra przygotuje i
przeprowadzi cala procedurg rejestracyjna w Generalnym Inspektoracie Ochrony Danych Osobowych.

Zataczniki :
Nr 11 - Wzér formularza ,,Bazy kandydatow do pracy w krajach EOG”.

Nr 12 - Kopia umowy o dzieto z informatykiem na opracowanie elektronicznej ,,Bazy kandydatow do pracy w
krajach EOG” wraz z arkuszem czasu pracy.
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Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji migdzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 11 - Promocja ustug EURES wobec pracodawcow
Instytucja realizujaca Wojewodzkie Urzgdy Pracy
dzialanie:
Partnerzy: Pracodawcy, organizacje, zwiazki i zrzeszenia pracodawcow, Centra
Przedsigbiorczosci, [zby Rzemieslnicze, Agencje Rozwoju Regionalnego
Data/Daty realizacji Maj 2004 r. — Marzec 2005 r.
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatania planowane w ramach promocji ustug EURES wobec pracodawcow miaty obejmowac
przeprowadzenie kampanii informacyjnej wsrdd polskich pracodawcoéw w formie nawigzania wspotpracy z
organizacjami pracodawcow oraz z pracodawcami indywidualnymi.

Realizacja dziatania miata nastgpowac poprzez:

- seminaria,

- spotkania informacyjne dla organizacji pracodawcow i pracodawcoéw indywidualnych,
- przesylanie materialdow promocyjnych,

- kontakt telefoniczny i korespondencyjny,

- udziat w targach i gieldach pracy.

Szacowano, ze w ciagu roku zostanie przeprowadzone 25 seminariow dla pracodawcow, 100 spotkan
informacyjnych i 4 900 kontaktow korespondencyjnych z pracodawcami, w celach promocji ustug EURES.

Cel: Promocja ustug EURES wsrod pracodawcow i organizacji pracodawcow, za posrednictwem wszystkich
urzedow pracy. Uzyskanie przez pracodawcoéw odpowiedniej wiedzy o mozliwosciach jakie daje EURES oraz
wykreowanie wizerunku EURES jako instytucji dziatajacej na rzecz wspierania mobilnosci.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé¢ ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Wojewoddztwo Dolno$laskie

Podczas realizacji dziatania zaopatrzono 40 pracodawcow w odpowiednie materiaty marketingowe —
reklamujace i1 informujace o dzialalnosci sieci EURES.

Do kazdego pracodawcy wystosowane zostato pismo z zaproszeniem do wspotpracy w ramach realizacji
mobilnosci zawodowej. Przedstawiono takze adresy osob odpowiedzialnych za kontakt — doradcy i asystenta
EURES.

Nawiazano wspotprace z Fundacja Centrum Wspierania Przedsigbiorczos$ci, zajmujaca sig¢ informowaniem i
doradztwem dla matych i §rednich przedsigbiorcow oraz wpieraniem i doradztwem o0sob zamierzajacych podjac
dziatalno$¢ gospodarcza. W zwiazku z tym kadra EURES uczestniczyta w konferencji ,,Moja firma w UE”.

Wojewoddztwo Lubelskie

Kampania informacyjna na terenie wojewodztwa rozpoczeta si¢ od nawigzania wspotpracy z organizacjami
zrzeszajacymi pracodawcow z regionu lubelskiego. Dodatkowo powiatowi asystenci EURES z terenu catego
wojewodztwa lubelskiego przeprowadzili lokalne analizy i sporzadzili listy pracodawcow a nastgpnie nawiazali
kontakt z wybranymi pracodawcami. Kolejnym etapem byty spotkania informacyjne z pracodawcami, podczas
ktorych poznali funkcjonowanie, mozliwosci oraz ustugi sieci EURES.

Wojewodztwo Lubuskie

Pracodawcy byli informowani o uslugach EURES w formie wysytania materiatdéw informacyjnych.
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Wojewoddztwo Malopolskie

1. Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie zorganizowal dwa spotkania kadry EURES z Wojewodzkiego
Urzgdu Pracy i wybranych Powiatowych Urzedow Pracy z udziatem pracodawcow z Wielkiej Brytanii oraz
Republiki Czeskiej, zainteresowanych podjgciem diugotrwatej wspotpracy z EURES w Matopolsce w celu
zatrudnienia pracownikdéw polskich.

Pracodawca — agencja pracy czasowej Kappa People a.s. z Republiki Czeskiej wspolpracuje z duzymi
firmami w Czechach, ktore zainteresowane sa zatrudnieniem duzej liczby pracownikow na stanowiskach nie
wymagajacych znajomosci jgzyka czeskiego oraz specjalnych kwalifikacji. W przypadku wystegpujacych
ofert pracy za granic¢ na rynku matopolskim, gdzie podstawowym wymogiem jest znajomos¢ jezyka
obcego, podjecie wspodlpracy z pracodawca czeskim pozwala na zapewnienie miejsc pracy osobom
zarejestrowanym jako bezrobotne oraz nie posiadajacych znajomosci jezyka obcego.

W przypadku wspotpracy z firma brytyjska warto$cia dodang jest organizacja i pokrycie kosztow kurséw
BHP oraz opieka nad pracownikami w branzy budowlane;.

2. Wojewodzki Urzad Pracy przekazal pracodawcom z wojewoddztwa malopolskiego materialy promocyjne
dotyczace ustug EURES.

Wojewodztwo Mazowieckie

Rozestano materialty promocyjne nt. EURES do 250 pracodawcow - wiodacych firm krajowych i
migdzynarodowych potencjalnie zainteresowanych zatrudnianiem obywateli EOG. Firmy te dzialaja m.in. w
nastgpujacych branzach: finanse i bankowo$¢, handel i sprzedaz, inzynieria i technologia, marketing i
zarzadzanie, medycyna i farmacja, prawo i konsulting, telekomunikacja i IT, transport i logistyka.

Wojewoddztwo Podkarpackie

W ramach realizacji dzialania:

1. Opracowano i wydrukowano regionalng ulotkg EURES w iloSci 6 tys. szt., zawierajaca oprocz informacji
na temat ustug oferowanych przez sie¢ EURES, rowniez dane teleadresowe doradcy EURES oraz
powiatowych asystentow EURES z wojewodztwa podkarpackiego. Umozliwi to pracodawcom i
organizacjom pracodawcow kontakt zarowno z doradca EURES jak i powiatowymi asystentami EURES.
Ulotka informacyjna przekazana zostala do pracodawcdow, organizacji i stowarzyszen pracodawcow,
agencji rozwoju regionalnego z terenu catego wojewddztwa podkarpackiego.

2. Zorganizowano 4 spotkania informacyjne dla przedstawicieli pracodawcow w Wojewodzkim Urzedzie
Pracy w Rzeszowie oraz we wspotpracy z Oddziatami Zamiejscowymi w Krosnie, Przemyslu i
Tarnobrzegu. Udziatl w nich wzigli przedstawiciele organizacji i stowarzyszen pracodawcow.

Wojewoddztwo Podlaskie

Realizacja dziatania polegata na:

- opracowaniu i przestaniu list intencyjnego do organizacji pracodawcow dziatajacych na terenie
wojewodztwa podlaskiego,

- przestaniu materialdw marketingowych,

- nawiazaniu wspotpracy z aktywnymi posrednikami pracy Powiatowego Urzedu Pracy w Bialymstoku,
w wyniku czego przekazano ulotki i materiaty promocyjne na temat EURES lokalnym przedsigbiorcom.

Wojewoddztwo Pomorskie

Podczas realizacji dziatania miato miejsce:

- rozpropagowanie materialow informacyjnych nt. EURES. Udziat w imprezach organizowanych przez
partnerow rynku pracy celem promowania EURES,

- skuteczne komunikowanie si¢ oraz wypracowanie $ciezki komunikacji z kadra EURES w wojewddztwie
pomorskim wplywajace na wzrost rekrutacji migdzynarodowe;.

Wojewodztwo Slaskie

W dniu 18 lutego 2005 r. wspdlnie z Biurem Promowania Przedsigbiorczosci Wojewodzkiego Urzedu Pracy w
Katowicach zorganizowano spotkanie dla pracodawcow i 0s6b zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnosé
gospodarcza poswigcone promocji sieci EURES. W spotkaniu udziat wzigto 10 osob.
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W dniu 15 marca 2005 r. zorganizowano seminarium dla pracodawcow 1 organizacji zrzeszajacych
pracodawcow, podczas ktorego zaprezentowano sie¢ EURES oraz warunki zatrudniania obywateli UE w
Polsce. W spotkaniu udziat wziglo 18 osob.

Zaproszenia do udzialu w ww. spotkaniach zostaly rozestane do firm, przedsigbiorstw, zwiazkow i organizacji
pracodawcow z okregu katowickiego, informacje pojawity si¢ réwniez na stronie internetowej Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Katowicach oraz w lokalnej prasie.

Rozestano takze materiaty promocyjne dotyczace sieci EURES do 87 pracodawcoéw oraz 9 organizacji
pracodawcow.

Wojewodztwo Swietokrzyskie

Zorganizowanie 2 spotkan pod nazwa: ,,EURES — wyzwania i rzeczywisto$¢ polskiego i europejskiego rynku
pracy” dla posrednikow pracy z Powiatowych Urzedow Pracy w Ostrowcu Swigtokrzyskim i Busku Zdroju,
ktoérzy posiadaja kontakty z pracodawcami.

Celem spotkan z osobami zajmujacymi si¢ posrednictwem pracy byta promocja EURES poprzez prowadzenie
prezentacji nt. zasad funkcjonowania sieci EURES, prezentacji nt. rynku pracy w UE oraz konsultacji
dotyczacych usprawnienia funkcjonowania sieci EURES na terenie wojewodztwa.

Promocja sieci EURES wsrdd $rodowiska pracodawcéw i organizacji pracodawcow miata réwniez forme
przekazywania i przesylania materiatéw promujacych.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Przeprowadzono 3 duze akcje promujace ustuge EURES wsrdd pracodawcow. Dodatkowo upowszechniono
informacje nt. EURES w trakcie uczestniczenia w gietdach pracy szkot wyzszych wojewddztwa.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Préba zorganizowania, uczestnictwa w spotkaniach z pracodawcami nie powiodla sig, ze wzgledu na nikte
zainteresowanie pracodawcow zatrudnianiem obcokrajowcow i tym samym ustugami EURES. W zwiazku z
tym promocja EURES ograniczyta si¢ do przesytania materiatdow marketingowych do pracodawcow z terenu
wojewodztwa.

Zamoéwione zostaty materialy promocyjne skierowane do pracodawcow w postaci dlugopiséw z nadrukiem
EURES oraz wizytéwek.

Wojewodztwo Zachodniopomorskie

1. Do 963 najwickszych pracodawcow z wojewodztwa zachodniopomorskiego zostaly rozestane materiaty
informacyjne na temat ustug $wiadczonych w ramach sieci EURES wraz z pismami przewodnimi.

2. Zorganizowano 3 spotkania seminaryjne z pracodawcami na temat: ,,EURES — nowa jako$¢ w
posrednictwie pracy” informujace o ustugach §wiadczonych w ramach EURES. Pierwsze spotkanie odbyto
si¢ w Kotobrzegu w dniu 25 lutego 2005 r., drugie w Koszalinie w dniu 15 marca 2005 r., trzecie w
Szczecinie w dniu 30 marca 2005 r. Zaproszenia rozestano do 125 znaczacych pracodawcow z regionu. Do
udzialu w seminarium w Szczecinie zostali zaproszeni réwniez przedstawiciele Domu Gospodarki,
instytucji wspierajacej przedsi¢biorczo$¢ oraz nawigzywanie transgranicznej wspolpracy gospodarczej
migdzy przedsigbiorstwami polskimi i niemieckimi. W seminarium w Szczecinie udziat wzigto 12 osob. W
Kotobrzegu - 7 pracodawcow, Koszalinie - 11 pracodawcow.

3. We wspotpracy z Powiatowymi Urzgdami Pracy wojewddztwa zachodniopomorskiego zorganizowano 19
spotkan z pracodawcami dotyczacych EURES w zakresie jego organizacji oraz sposobéw korzystania z
migdzynarodowego posrednictwa pracy.

Beneficjenci dzialania:

Pracodawcy i organizacje pracodawcow

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

W odniesieniu do niniejszego dziatania zatozone cele zostaly osiagnigte.

Wojewddztwo Dolnoslaskie
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Nawiazanie wspolpracy z 40 pracodawcami, do ktorych skierowane zostato zaproszenie do wspotpracy.
Pracodawcy otrzymali pelng informacjg na temat naszej gotowosci do realizacji wspolnych przedsigwzige,
ktore beda mialy na celu poprawg zjawiska mobilnosci zawodowe;.

Widocznym rezultatem dziatan kadry EURES sa coraz liczniejsze telefony od polskich pracodawcow
zainteresowanych zatrudnieniem pracownikow z krajow EOG.

Wojewodztwo Lubelskie

Przeprowadzono samodzielnie badz tez we wspolpracy z innymi instytucjami 4 spotkania - 1 spotkanie w
Lublinie i 3 spotkania w Biatej Podlaskiej, Chetmie i Zamos$ciu. Ogdétem w powyzszych spotkaniach
uczestniczyto 195 osob.

Po kazdym takim spotkaniu zostata sporzadzona lista adresowa pracodawcow zainteresowanych na chwilg
obecna, badz w przysziosci, ustugami EURES. Realizacja powyzszego dziatania pozwolita na zaistnienie
EURES w $wiadomos$ci pracodawcoéw wojewoddztwa lubelskiego. Wszyscy zaproszeni zostali doktadnie
poinformowani jakie mozliwosci daje sie¢ pracodawcom.

Ponadto kadra EURES zaprezentowata ustugi adresowane do pracodawcow w ramach spotkan ,,Forum
Gospodarcze”, na ktore zostata zaproszona przez Lubelska Fundacj¢ Rozwoju — ogétem w spotkaniach tacznie
uczestniczyto ok. 120 0séb z wojewddztwa lubelskiego.

Dodatkowo w celu informowania pracodawcow o zmianach w prawie pracy, systemie zabezpieczen
spotecznych czy wszelkich zmianach zwiazanych z rynkiem pracy, na podstawie pozostawionych przez
pracodawcow danych kontaktowych przeprowadzana jest korespondencja e-mail - pracodawcy na biezaco
otrzymuja aktualne informacje.

Wojewodztwo Lubuskie

Wystano 62 przesyltki do pracodawcow zawierajace materiaty informacyjne dotyczace dziatalnosci EURES i
mozliwo$ci korzystania EURES w procesie rekrutacji.

Wojewoddztwo Malopolskie

Wytworzono regionalna ulotkg EURES w ilosci 1,5 tys. szt. a komplety materiatéw promocyjnych EURES
przekazano do ok. 200 pracodawcow.

Wojewodztwo Mazowieckie

250 pracodawcoéw z Mazowsza poinformowanych zostato o zasadach dziatania EURES.

Wojewodztwo Podkarpackie

Wystanych zostato 100 przesyltek zawierajacych regionalne ulotki EURES oraz inne materiaty promujace sie¢
EURES do pracodawcow, organizacji i stowarzyszen pracodawcow, agencji rozwoju regionalnego z terenu
catego wojewddztwa podkarpackiego. Do materiatow informacyjnych dotaczone zostato pismo informujace o
celu nawigzywanej wspotpracy.

Podczas 4 spotkan informacyjnych przedstawione zostaly mozliwosci jakie EURES daje pracodawcom.

Wojewddztwo Podlaskie

W wyniku podjgtych dziatan dokonano promocji ustug EURES wsrod lokalnych przedsigbiorcow. List
intencyjny przestano do 12 organizacji pracodawcow. Ulotki i materialy promocyjne na temat EURES
skierowanych do pracodawcow przekazano grupie 423 lokalnych przedsigbiorcow.

Jednakze z uwagi na wysoka stop¢ bezrobocia w Polsce oraz mozliwos$¢ pozyskania pracownikow,
reprezentujacych rézne zawody na lokalnym rynku, w chwili obecnej pracodawcy nie sa zainteresowani
zatrudnianiem pracownikow z krajow EOG.

Wojewodztwo Pomorskie

Materiaty informacyjne o EURES przekazano 90 pracodawcom.

Wojewoddztwo Slaskie

Pracodawcy nie wyrazili spodziewanego zainteresowania organizowanymi dla nich spotkaniami. W zwiazku z
tym w obu spotkaniach wzigto udziat tylko 28 osob.

Wojewddztwo Swietokrzyskie
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W spotkaniach w dwdch Powiatowych Urzedach Pracy wzigto udziat 20 osob.
Materiaty promujace EURES przestano do 20 pracodawcow i organizacji pracodawcow.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Zorganizowano i przeprowadzono 3 spotkania, w ktorych udzial wziglo ok. 150 oso6b. Rozpropagowano
materialy promocyjne oraz nawigzano kontakty z pracodawcami z terenu 4 powiatow : olsztynskiego,
elblaskiego, etckiego i oleckiego.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Jedna z przyczyn nie osiagnigcia zaktadanych rezultatow jest brak zainteresowania pracodawcow z regionu
zatrudnianiem pracownikow z zagranicy, a tym samym ustugami EURES. Wynika to przede wszystkim z
duzych kosztow zatrudniania obcokrajowcow, jak rowniez z duza podaza sity roboczej na rodzimym rynku
pracy. W tej sytuacji najlepszym rozwiazaniem jest przesylanie informacji do pracodawcow.

Zamowiono 1 tys. dlugopisow i 1 opakowanie wizytowek.

Wojewddztwo Zachodniopomorskie

W ramach realizacji dziatan:

- 1333 pracodawcow z wojewddztwa zachodniopomorskiego uzyskalo informacje na temat specyfiki,
zasad funkcjonowania i ustug oferowanych w ramach sieci EURES,

- do 963 przedsigbiorstw zostaly rozeslane materiaty informacyjne na temat EURES wraz z pismami
przewodnimi,

- do 125 firm z Koszalina, Kolobrzegu i Szczecina rozestano zaproszenia do udzialu w Seminarium
»EURES — nowa jako$¢ w posrednictwie pracy” wraz z materiatami promocyjnymi. W seminariach
zorganizowanych w Kolobrzegu, Koszalinie i Szczecinie wziglo udziat w sumie 30 zainteresowanych
pracodawcow.

W spotkaniach zorganizowanych dla pracodawcéw w Powiatowych Urzedach Pracy wzigto udziat 240 osob.
Organizowane spotkania z pracodawcami nt. EURES spotkaly si¢ ze $rednim zainteresowaniem

We wszystkich spotkaniach z pracodawcami, w tym rdwniez seminariach uczestniczyto 270 pracodawcow.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Wojewoddztwo Dolnoslaskie

Dziatania zostaly ocenione jako bardzo potrzebne w budowaniu wlasciwych relacji z pracodawcami.

Wojewoddztwo Lubelskie

Pracodawcy uczestniczacy w organizowanych przez EURES spotkaniach ocenili je jako potrzebne. Ocena ta
zostata jednak ujeta w kategoriach informacyjnych. Na chwile obecna wysokie bezrobocie jak réwniez
mozliwo$¢ znalezienia fachowcoéw we wszystkich dziedzinach powoduja, iz pracodawcy nie deklaruje checi
zatrudniania/sprowadzania cudzoziemcow na wolne miejsca pracy.

Wojewodztwo Lubuskie

Zatozono rejestr wysytanych pakietow materiatdéw promocyjnych.

Wojewodztwo Matopolskie

Przygotowano:
- informacje ze spotkan z pracodawcami,

- ilo$ciowy rejestr materialow marketingowych przekazanych pracodawcom i organizacjom pracodawcow
wojewddztwa matopolskiego.

Wojewodztwo Mazowieckie

Z uwagi na rozestanie materiatow w I kwartale 2005 r. trudno jest precyzyjne oceni¢ dziatanie.

Wojewoddztwo Podkarpackie

Dziatanie zostalo ocenione pozytywnie.
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Wojewddztwo Podlaskie

Wyraza sig¢ poglad, iz podjgte dziatania moga skutkowac w przysztosci rekrutacjami migdzynarodowymi.
Promocja ustug EURES ukazata pracodawcom nowe mozliwosci pozyskiwania pracownikow-fachowcow,
rozszerzyly horyzonty wiedzy pracodawcow na temat rekrutacji migdzynarodowych w zakresie pozyskiwania
pracownikéw z innych krajow EOG.

Wojewodztwo Pomorskie

Dziatanie zostato ocenione bardzo pozytywnie.

Wojewoddztwo Slaskie

Sporzadzone zostaly notatki stuzbowe i listy obecnosci z przeprowadzonych spotkan, ktore zostaty
potwierdzone przez Kierownika Liniowego EURES.

Wojewodztwo Swietokrzyskie

Przeprowadzono badanie ankietowe uczestnikow spotkan. Ankieta zawierata 9 pytan dotyczacych
nastgpujacych obszarow: zadowolenia z tematyki przeprowadzonego spotkania, sSrodkow dydaktycznych,
warunkow lokalowych, oczekiwan w stosunku do zagadnien poruszanych podczas spotkania, sposobu
prowadzenia spotkania.

Sporzadzono listy obecnosci oraz sprawozdanie ze spotkan.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Akcja promocyjna byta poczatkowo dos§¢ skromna. Nabrata tempa w I kwartale 2005 r. co bylo zwigzane z
mozliwo$cig rozpowszechniania materialow dla pracodawcow i informowania ich o mozliwosci umieszczania
oferty pracy w bazie ofert EURES. Dopiero od stycznia 2005 r. bowiem pojawita si¢ mozliwos$¢ umieszczania
przez polskich pracodawcoéw ofert pracy za pomoca Web Services.

Wojewoddztwo Wielkopolskie

Uzyskano informacje o braku zainteresowania zatrudnianiem obcokrajowcow, dlatego tez na dzien dzisiejszy
ustugi EURES nie beda cieszyly si¢ zainteresowaniem wsrod tej grupy klientow. Jednakze nalezy rozestac
pracodawcom informacje o EURES, aby w przysztosci wiedzieli do kogo moga si¢ zwroci¢ o pomoc w
zatrudnieniu pracownika z zagranicy.

Wojewodztwo Zachodniopomorskie

Zamierzone cele zostaly osiagnigte. Poprzez zorganizowane spotkania i przekazane materiaty informacyjne
zapoznano pracodawcow z pojeciem EURES i szerokimi mozliwos$ciami, ktore stwarza korzystanie z jego
ustug. Pozwolito to uzyskac od wielu pracodawcow zapowiedz przysztej wspotpracy jesli chodzi o
migdzynarodowa rekrutacjg kadr.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié grupe beneficjentéw, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Wojewddztwo Dolnoslaskie

Niezbegdne jest uczestnictwo w spotkaniach i konferencjach organizowanych przez pracodawcow celem
informowania o ustugach EURES.

Wojewodztwo Lubelskie

Realizacja powyzszego dziatania wykazata na chwil¢ obecna bardzo male zainteresowanie pracodawcow
ustugami EURES. Pracodawcy oceniaja ustugi EURES jako ciekawe ale nie do konca dostosowane do realiow
polskiego rynku pracy.

Wojewodztwo Lubuskie

W przysztosci nalezy przesta¢ informacje rowniez do innych beneficjentow tj.: Agencja Rozwoju
Regionalnego i Zwiazek Pracodawcow Ziemi Lubuskie;j.

Wojewoddztwo Malopolskie

Brak.
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Wojewddztwo Mazowieckie

Dziatanie powinno by¢ kontynuowane w przysziosci celem przekazywania informacji nt. EURES kolejnym
pracodawcom potencjalnie zainteresowanym korzystaniem z tej ustugi.

Pojawiaja si¢ juz pierwsze zapytania (glownie telefoniczne) na temat mozliwosci wykorzystania EURES do
celéw rekrutacji przez niektorych pracodawcow.

Wojewodztwo Podkarpackie

Aby skutecznie promowac ustugi sieci EURES wsrod pracodawcow konieczne jest, oprocz przesytania
materiatow informacyjno-promocyjnych, organizowanie spotkan informacyjnych w stowarzyszeniach i
organizacjach pracodawcow, podczas ktorych szczegdtowo przedstawione zostatyby mozliwosci korzystania
przez nich sieci EURES.

Wojewddztwo Podlaskie

Zachodzi uzasadniona koniecznos$¢ zorganizowania bezposrednich spotkan z poszczegdlnymi pracodawcami
celem doktadniejszego przedstawienia ustug EURES skierowanych do pracodawcow oraz zaprezentowania
metod i form zmierzajacych do pozyskania pracownika zgodnie z oczekiwaniami pracodawcow.

Wojewodztwo Pomorskie

Warto przeprowadzac tego typu dzialania dlatego tez dzialanie to bedzie kontynuowane w przysztosci.

Wojewddztwo Slaskie

W celu zapewnienia frekwencji spotkania powinny by¢ organizowane podczas duzych imprez skupiajacych
pracodawcow, tj. targdw pracy, spotkan organizacji pracodawcow itp.

Wojewodztwo Swietokrzyskie

Pracodawcy nie sg zbyt otwarta grupa do wspotpracy. Z rozméw indywidualnych przeprowadzonych z
pracodawcami wynika, iz potrzebuja oni wigcej czasu, nabrania perspektywy i zaufania do mozliwosci
wyplywajacych z uczestnictwa w sieci EURES. W tych warunkach nieodzowne jest przekazywanie informacji
organizacjom pracodawcow.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Dziatania nalezy kontynuowac¢. Jednak do organizacji spotkan w wigkszym stopniu nalezy zaangazowac
starostwa powiatowe i organizacje biznesowe.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Doswiadczenia z kontaktow z pracodawcami wskazuja na nikte zainteresowanie zatrudnianiem pracownikow z
zagranicy a tym samym korzystanie z ustug EURES. Nalezy wigc zmieni¢ podejscie do tej grupy klientow i
przede wszystkim zrezygnowac z organizowania spotkan z pracodawcami, a dostarcza¢ im informacje na temat
mozliwosci jakie daje EURES, poprzez przestanie zbiorczej informacji i pdzniejsze ewentualne kontakty
osobiste z zainteresowanymi.

Wojewoddztwo Zachodniopomorskie

Obecnie trudna sytuacja na rynku pracy oraz wysokie bezrobocie powoduja, iz nie wszyscy pracodawcy
zainteresowani sg rekrutowaniem obywateli innych krajow. Dlatego tez bardzo doktadnie nalezy dobieraé
grupe beneficjentdéw. Mozna ja ograniczy¢ np.: do przedsigbiorstw inwestujacych badz majacych w planach
rozpoczgcie dzialalnosci rowniez poza granicami kraju. Takie firmy moga by¢ zainteresowane ustugami
$wiadczonymi w ramach sieci EURES.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 12 -, Dni Rekrutacyjne” dla pracodawcow holenderskich w Polsce
Instytucja realizujaca Brak
dzialanie:
Partnerzy: CWI z Holandii
Data/Daty realizacji Brak
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato przeprowadzenie w ramach EURES ,,Dni rekrutacyjnych” dla pracodawcow z Holandii, na
podstawie zidentyfikowanego w tym kraju zapotrzebowania na pracownikéw z takich branz jak hotelarstwo i
turystyka, rolnictwo, budownictwo i opieka zdrowotna.

Cel: Efektywne przeprowadzenie migdzynarodowej rekrutacji w ramach EURES. Pomoc pracodawcom
holenderskim w uzupetnieniu brakéw zatrudnienia.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisad te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Dziatanie nie zostato zrealizowane z uwagi na brak zainteresowania ze strony holenderskich pracodawcow.
Jednakze nalezy podkresli¢, ze podjgte zostaty proby nawiazania wspotpracy. Kadra EURES z Wojewodzkiego
rzgdu Pracy w Lodzi brata udzial w spotkaniu w Polsce z przedstawicielami zwiazku ZLTO (Zuidelijke Land-
en Tuinbouworganisatie) zrzeszajacego pracodawcow sektora rolniczego z Holandii. Menedzer EURES z
Holandii réwniez wspotpracowala z tym zrzeszeniem pracodawcoéw w celu sfinalizowania rekrutacji. Jednakze
mimo zaangazowania ze strony EURES, zrzeszenie nie zdecydowato si¢ na podjecie rekrutacji do pracy z
Polski.

W zwiazku z tym, Ze w dzialaniu nr 12 pozostawaty wolne $rodki finansowe czg$¢ srodkow z Nagtowka
,,Ustugi” zostato przesunigte do Naglowka ,,Ustugi” w dziataniu nr 8. Przesuniecie stanowito 2,5743 % kwoty
w Nagtowku ,,Ustugi” w dziataniu nr 8.

Beneficjenci dzialania:

Brak

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. NaleZy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreSlone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagniete nalezy poda¢ przyczyne:

Brak.

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Brak.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Wspdlpraca z niektérymi pracodawcami wymaga czasu i odpowiedniego podejscia. Jednakze czasami pomimo
zastosowania odpowiedniej strategii pracodawca z sobie tylko znanych powodow nie decyduje si¢ na
wspolprace z publicznymi stuzbami zatrudnienia.
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Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 13 -, Targi rekrutacyjne” dla pracodawcow irlandzkich w Polsce
Instytucja realizujaca 1. Wojewoddzki Urzad Pracy w Zielonej Gorze,
dzialanie: 2. Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu,

3. Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu,

4. Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi,

5. Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu,

6. Wojewodzki Urzad Pracy w Szczecinie,

7. Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Departament Rynku Pracy.
Partnerzy: EURES w ramach FAS z Irlandii

Department for Employment and Learning z Irlandii Pétnocnej

Asystenci EURES z Powiatowych Urzedy Pracy
Data/Daty realizacji 1. 22-24 lipiec 2004 r.
dzialania:

2. 17-19 sierpien 2004 r.

3. 10-11 styczen 2005 r.

4. 9-10 grudnia 2004 r. oraz 18-24 luty 2005 r.
5.21-24 luty 2005 r.

6. 13-16 marca 2005 r.

7.10-11 marca 2005 r.

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

W ramach dziatania planowano zorganizowa¢ 2 dwudniowe targi rekrutacyjne dla pracodawcow irlandzkich
poszukujacych pracownikow w Polsce. W ramach przygotowan do kazdego z dwoch targow planowano wyjazd
doradcy EURES do Irlandii w celu ustalenia szczeg6tow rekrutacji z irlandzka kadra EURES oraz
pracodawcami a takze planowano zorganizowaé caty proces rekrutacji i selekcji we wspolpracy z doradcami
EURES z Irlandii. Proces rekrutacji mial zakonczy¢ si¢ przeprowadzeniem rozmow kwalifikacyjnych w
wybranym mieécie w Polsce.

Kazda rekrutacja miata by¢ potaczona z udzielaniem informacji o warunkach zycia i pracy w Irlandii.

Na zakonczenie obu projektow rekrutacyjnych miato odby¢ si¢ w Polsce spotkanie ewaluacyjne majace na celu
podsumowanie rekrutacji i oceng jej efektow.

Cel: Efektywne przeprowadzenie migdzynarodowych rekrutacji w ramach EURES. Pomoc pracodawcom
irlandzkim w uzupehieniu brakow zatrudnienia.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W zwiazku ze znacznie wigkszym niz planowano zapotrzebowaniem ze strony irlandzkich pracodawcow na
pracownikow z Polski zamiast 2 targow rekrutacyjnych przeprowadzono 6 dni rekrutacyjnych oraz jedno
spotkanie ewaluacyjne. Pomimo wigkszej niz planowano liczby rekrutacji przyznany na to dziatanie budzet nie
zostal przekroczony. Wykorzystano ok. 42% budzetu dziatania.

Ponizej zostaly opisane poszczegdlne projekty rekrutacyjne.

Rekrutacja 1

W dniach 22-24 lipca 2004 r. w Zielonej Gorze odbyly si¢ dni rekrutacyjne dla firmy Brindley Manor
Federation of Nursing Homes w takich zawodach jak: pracownicy budowlani, pielggniarki, pomoce
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pielegniarek, osoby do sprzatania i do pracy w kuchni. Pracodawca byt zainteresowany zatrudnieniem 50 0so6b
do branzy budowlanej oraz 21 os6b do pracy w domach opieki nad osobami starszymi.

Po otrzymaniu ofert pracy zostaly one rozpowszechnione na terenie wojewodztwa lubuskiego za
posrednictwem powiatowych urzedéw pracy. Zostaty zebranych 300 CV kandydatoéw, ktore zostaty przestane
do pracodawcy.

Przedstawiciele pracodawcy oraz doradca EURES z Irlandii zostali przywiezieni z lotniska w Berlinie do
Zielonej Gory w celu przeprowadzenia rozméw kwalifikacyjnych.

Podczas rozmow zapewniona byta odpowiednia ilo$¢ sal. Po zakonczonych rozmowach pracodawca wybrat
61 osob.

Po zakonczeniu rozméw kwalifikacyjnych pracodawca i doradca EURES z Irlandii zostali odwiezieni na
lotnisko w Berlinie.

Rekrutacja 2

W dniach 17-19 sierpnia 2004 r. w Poznaniu odbyly si¢ dni rekrutacyjne dla 4 pracodawcow z branzy
przetworstwa migsnego - Donegal Meat Procesors z Irlandii i Irlandii Potnocnej. Rekrutacja objela pigé
sasiadujacych wojewodztw. Ogolem pracodawcy byli zainteresowani zatrudnieniem 95 pracownikoéw w takich
zawodach jak: ubojowy, operator ogdlny przetworstwa migsnego i rozbieracz/wykrawacz.

Po otrzymaniu ofert pracy zostaly one rozpowszechnione w prasie lokalnej oraz za posrednictwem 5
sasiadujacych Wojewoddzkich Urzedow Pracy oraz Powiatowych Urzeddéw Pracy z terenu wojewddztw objetych
rekrutacjg. Zebrano odpowiednig ilos¢ CV oraz dokonano preselekcji tak aby przekaza¢ do pracodawcy 323
podan o praceg kandydatow

Nastepnie pracodawcy oraz doradcy EURES z Irlandii i Irlandii Péinocnej przyjechali do Polski w celu odbycia
rozmow kwalifikacyjnych z kandydatami do pracy.

W celu przeprowadzenia rozméw wynajeto odpowiednia ilo$¢ sal oraz zapewniono tlumaczenie na jezyk
angielski.

Podczas rekrutacji przekazano kandydatom materialy informacyjne nt. warunkéow zycia i pracy w Irlandii i
Irlandii Péinocnej.

Dodatkowo w celu pomocy podczas dwudniowej rekrutacji kadra EURES z Poznania zostala wsparta przez
doradce EURES z Zielonej Gory, ktory przyjechat w tym celu do Poznania.

Po zakonczonych rozmowach kwalifikacyjnych pracodawcy wybrali 80 oséb. Przygotowana zostata rowniez
lista rezerwowa na wypadek gdyby osoby wybrane przez pracodawce zrezygnowaly z zatrudnienia w Irlandii.

Rekrutacja 3

W dniach 10-11 stycznia 2005 r. w Poznaniu odbyty si¢ dni rekrutacyjne dla 4 pracodawcoéw z branzy
przetworstwa migsnego - Donegal Meat Procesors z Irlandii i Irlandii Potnocnej. Ogdtem pracodawcy byli
zainteresowani zatrudnieniem 60 pracownikéw w takich zawodach jak: ubojowy, operator ogolny przetworstwa
migsnego i rozbieracz/wykrawacz.

Po otrzymaniu ofert pracy zostaly one rozpowszechnione w prasie lokalnej oraz za posrednictwem
Wojewddzkiego Urzgdu Pracy oraz Powiatowych Urzedow Pracy z terenu wojewddztwa wielkopolskiego.
Zebrano odpowiednig ilos¢ CV oraz dokonano preselekcji tak aby przekaza¢ do pracodawcy 108 podan o pracg
kandydatow.

Nastepnie pracodawcy oraz doradcy EURES z Irlandii i Irlandii Potnocnej przyjechali do Polski w celu odbycia
rozméw kwalifikacyjnych z kandydatami do pracy.

W celu przeprowadzenia rozméw wynajeto odpowiednia ilos¢ sal oraz zapewniono tlumaczenie na jezyk
angielski.

Podczas rekrutacji przekazano kandydatom materialy informacyjne nt. warunkow zycia i pracy w Irlandii i
Irlandii Péinocnej.

Po zakonczonych rozmowach kwalifikacyjnych pracodawcy zatrudnili 39 oséb.

Rekrutacija 4
W dniach 9-10 grudnia 2004 r. w Lodzi odbyla si¢ rekrutacja dla pracodawcy z Dungannon w Irlandii
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Potnocnej — firmy McAvoy Group Limited. Pracodawca przedstawit 12 ofert pracy na spawaczy i stolarzy.
Rekrutacja objeta teren calej Polski.

Po przeprowadzeniu w Wojewddzkim Urzgdzie Pracy w Lodzi selekcji kandydatow do pracy na stanowiskach
stolarz i spawacz, podczas rozméw kwalifikacyjnych, ktore odbyly si¢ w ww. dniach, 12 wybranych
kandydatow otrzymato od pracodawcéw oferte zatrudnienia wraz z kontraktem.

Pracodawcy zdecydowali si¢ na wybor kandydatow z wysokimi kwalifikacjami zawodowymi, jednak ze staba
znajomoscia jezyka angielskiego, w zwiazku z tym Pani Anna Dobek kandydat na doradcg EURES udata si¢ w
dniach 18-24 Iuty 2005 r. do siedziby firmy w Irlandii Péinocnej w celu pomocy kandydatom wybranym w
czasie tddzkiej rekrutacji w dopetnieniu formalno$ci zwigzanych z ostatecznym zatrudnieniem.

Zatacznik nr 13 zawiera zdjecia z procesu rekrutacji w Lodzi.

Rekrutacja 5

W celu przygotowania kolejnej rekrutacji dla dwoch pracodawcoéw z Irlandii (firmy McEniff Hotels) oraz
Irlandii Potnocnej (firmy Hillcrest Glass), doradca EURES z Wojewoddzkiego Urzgdu Pracy z Poznania Pan
Tomasz Dobraczynski wyjechat do Irlandii w celu spotkania si¢ z pracodawcami zainteresowanymi
zatrudnieniem pracownikow z Polski.

Pracodawcy byli zainteresowani zatrudnieniem os6b na stanowiska: pokojowka, strdéz nocny, recepcjonista,
pomoc kuchenna, szklarz, stolarz warsztatowy oraz pracownik budowlany (prace wykonczeniowe). Podczas
pobytu w Irlandii doradca EURES miat réwniez mozliwo$¢ zapoznania si¢ z warunkami pracy i oferowanego
zakwaterowania oraz omowienia wymagan stawianych kandydatom do pracy.

Po powrocie do Polski Wojewodzki Urzad Pracy w Poznaniu otrzymat od pracodawcow z Irlandii 7 ofert pracy
zawierajacych tacznie 39 miejsc pracy. Przeprowadzono rekrutacje i selekcje i przestano do pracodawcow 257
CV.

W wyniku przeprowadzonej rekrutacji w Poznaniu, pracodawca zatrudnil 26 oséb a 10 oséb oczekuje na
ostateczna informacj¢ dotyczaca zatrudnienia (maja podpisane kontrakty wstgpne — stan na koniec kwietnia
2005 r.).

Rekrutacja 6

W celu przygotowania rekrutacji dla firmy RETRONIX z Dublina kandydat na doradce EURES Pani Kamila
Weglicka z Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie wziglta udziat w wizycie w Irlandii w dniach
13-16 marca 2005 r.

Celem wizyty bylo uzgodnienie z przedstawicielami pracodawcy szczegotow planowanej rekrutacji, poznanie
specyfiki pracy, srodowiska pracy, uzgodnienie terminéw i warunkow rekrutacji.

Proces rekrutacyjny dotyczyt trzech stanowisk pracy: technik produkc;ji, inzynier produkcji, technik utrzymania
sprzetu. Ze wzgledu na duza ilos¢ miejsc pracy: 160 miejsc w przypadku technika produkceji,
10 miejsc dla inzynieréw produkcji, 20 miejsc na technikow utrzymania sprzgtu, proces rekrutacyjny zostat
rozplanowany na kilka miesigcy.

Rekrutacja zostala objeta cata Polska. W sumie zglosito si¢ 1 093 kandydatéw spehiajacych wymagania
pracodawcow.

W dniach 18 — 21 kwietnia 2005 r. w Szczecinie odbyta si¢ pierwsza tura rozméw z przedstawicielami firmy
RETRONIX, w ktorej wzigto udzial 120 kandydatow na stanowisko technika produkcji. Pracodawca
ostatecznie zakwalifikowal do pracy 54 osoby. Wszystkie dokumenty kandydatow zostaly przekazane

pracodawcy. W kolejnych miesiacach odbeda sig¢ kolejne tury rozméw kwalifikacyjnych.

Spotkanie ewaluacyjne

W celu oceny wspolnych polsko-irlandzkich projektow rekrutacyjnych w ramach EURES w dniach 10-11
marca 2005 r. obyla si¢ wizyta przedstawicieli irlandzkich urzgdéw pracy z FAS oraz irlandzkiej kadry EURES
w Warszawie.

W pierwszym dniu delegacja irlandzka miata okazj¢ zapoznac sig¢ z dziatalnoscia polskich publicznych stuzb
zatrudnienia, sytuacja na polskim rynku pracy, gléwnymi uslugami §wiadczonymi przez polskie urzedy pracy
w tym ustudze EURES, przedstawieniem przeprowadzonych w ramach EURES projektow rekrutacyjnych dla
pracodawcow z Irlandii i do§wiadczeniami wyniesionym z tych rekrutacji.

W drugim dniu zostato zorganizowane spotkanie z kierownictwem W ojewodzkiego Urzedu Pracy w
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Warszawie a takze delegacja irlandzka zwiedzita trwajace wowczas w Warszawie targi pracy organizowane
prze ten urzad pracy. Podczas wizyty przedstawione zostaly propozycje dalszej wspotpracy w ramach EURES
z Irlandia.

Zatacznik nr 14 zawiera program wizyty delegacji irlandzkiej w Polsce. Zatacznik nr 15 natomiast zawiera
kopig listy obecnosci na spotkaniu w dniu 10-11 marca 2005 r.

Beneficjenci dzialania:

Pracodawcy z Irlandii i Irlandii Péinocnej

Rezultaty dzialania — nalezy podac rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

1. Pozyskano oferty pracy na 50 stanowisk w branzy budowlanej oraz 21 w domach opieki. Do pracodawcy
przekazano 300 CV kandydatow do pracy. Po przeprowadzonych rozmowach pracodawca zatrudnit
61 osob.

2. Pozyskano oferty pracy na 95 stanowisk. Do pracodawcy przekazano 323 CV kandydatoéw do pracy. Po
przeprowadzonych rozmowach pracodawca zatrudnit 80 osob.

3. Pozyskano oferty pracy na 60 stanowisk. Do pracodawcy przekazano 108 CV kandydatow do pracy. Po
przeprowadzonych rozmowach pracodawca zatrudnit 39 osob.

4. W trakcie spotkania z pracodawca irlandzkim w Polsce w dniach 9-10 grudnia 2004 r., wybrani zostali
odpowiedni kandydaci do pracy - co stanowi poczatkowy rezultat podjgtego dziatania. W lutym 2005 r.
nastapito zatrudnienie 12 polskich pracownikéw tj. 6-ciu spawaczy i 6-ciu stolarzy w firmie Mc Avoy w
Irlandii Poinocnej co jest celem gtdéwnym procesu rekrutacyjnego. Dodatkowo dzigki wyjazdowi kandydata
na doradcg EURES w charakterze ttumacza udato si¢ do minimum ograniczy¢ trudnosci pojawiajace sig¢
przy zatrudnieniu w obcym kraju pracownika nie znajacego obowiagzujacego tam jezyka.

5. Pozyskano oferty pracy na 39 stanowisk. Do pracodawcow przekazano 257 CV kandydatow do pracy.
Pracodawcy zdecydowali si¢ zatrudni¢ 26 osob. Dodatkowo 10 0séb oczekuje na zatrudnienie (stan na
koniec kwietnia 2005 r.).

6. W ciagu dwoch tygodni przyjgte zostaty zgloszenia 1 093 kandydatow spetniajacych wymagania
pracodawcy, z czego 774 z wojewodztwa zachodniopomorskiego. Pracodawca gotowy jest zatrudni¢ 190
oso6b. Rekrutacja bedzie jednak roztozona na kilka miesiecy. Kandydaci wyjezdza¢ beda do pracy w fabryce
w 12-osobowych grupach, w dwutygodniowych odstgpach czasu. Po pierwszej turze rozmow, w ktorej
wzigto udziat 120 kandydatow, do pracy w Irlandii pracodawca zakwalifikowal 54 osoby. Pierwsza 12-
osobowa grupa wyjechata 26 maja 2005 r. W kolejnych miesiacach beda miaty miejsce dalsze rozmowy

kwalifikacyjne.

7. W wizycie w Warszawie uczestniczylo 12 przedstawicieli FAS w tym EURES. Spotkanie osiagngto
zamierzony cel poniewaz podsumowano przeprowadzone projekty rekrutacyjne ale rowniez przedstawione
zostaty problemy i trudno$ci zwiazane z calym procesem. Przedstawiciele irlandzkich urzedéw pracy mogli
zorientowac si¢ w jakich dziedzinach mogliby pomdc Polakom migrujacym za praca do Irlandii. Jest to
bardzo istotny element réwniez dla strony irlandzkiej z uwagi na duzy odsetek 0s6b z Polski, ktore przybyly
do Irlandii w celu podjgcia pracy po wejsciu Polski do UE.

We wszystkich powyzszych dzialania zaplanowane cele zostaty osiagnigte.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Wszystkie dziatania rekrutacyjne przeprowadzone w ramach EURES zostaly ocenione pozytywnie przez
kandydatow do pracy. Potwierdza to badanie ankietowe przeprowadzone w ramach dziatania nr 7.
Szczegdtowe dane zawiera raport stanowiacy zatacznik nr 8 do dziatania nr 7.

Dodatkowo ponizej przedstawiona zostata krotka ocena poszczegoélnych projektow rekrutacyjnych .

1. Przedsigwzigcie zostato ocenione pozytywnie, rekrutacja byta udana, przebiegala pomyslnie z uwagi na
bardzo duzy odzew - szczegdlnie w branzy budowlanej. Liczba kandydatéw w branzy medycznej, ktorzy
odpowiadaliby oczekiwaniom pracodawcow byla duzo mniejsza - gldownym problemem byl brak
znajomosci jezyka angielskiego. W ogoélnym rozrachunku pracodawcy irlandzcy zatrudnili zadowalajaca
dla nich licze osob.
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Pracodawcy jak i uczestnicy (bezrobotni i poszukujacy pracy) rekrutacji, ocenili pozytywnie — catos§é
dziatan zwiazanych z organizacjg i przebieg rozmoéow kwalifikacyjnych.

Jak w pkt. 2.

Dzigki wspotpracy w ramach sieci EURES Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lodzi z pracodawca
zagranicznym, udato si¢ zatrudni¢ polskich pracownikéw w firmie irlandzkiej. Po przej$ciu okresu
probnego kazdy z zatrudnionych otrzyma kontrakt na czas nieokre$lony. Mimo brakéw umiejgtnosci
jezykowych kandydatow, a dzigki wspotpracy WUP jako posrednika mozliwe byto wykorzystanie oferty
pracodawcy. W poszukiwanych przez niego zawodach tj. spawacz, stolarz, zdecydowana wigkszos¢
kandydatow nie zna jezyka angielskiego. Dziatanie to mozna wigc okresli¢ jako pozadane przy tego
rodzaju rekrutacjach. W przypadku opisanej powyzej rekrutacji dziatanie zostato zrealizowane w catosci i
sprawnie, z sukcesem w postaci efektywnego i zatrudnienia kilkunastu osob.

Nawiazanie bezposredniego kontaktu z pracodawca, ktory zamierza zatrudni¢ pracownikow z Polski, byto
bardzo wazne dla przeprowadzenia rekrutacji. Zapoznanie si¢ z rodzajem prowadzonej dziatalnosci, a tym
samym poznanie warunkow pracy, okazato si¢ niezbgdne do prawidlowego przygotowania ofert pracy jak i
przeprowadzenia rozméw kwalifikacyjnych. Odzwierciedleniem poniesionych naktadow, jest liczba
zgloszen na zamieszone oferty, ale rdwniez wynik ankiety przeprowadzonej podczas rekrutacji, w ktérym
klienci EURES wypowiedzieli si¢ na temat poziomu swiadczonych ustug. Z ankiety wynika, ze ponad
95% ankietowanych ocenilo ustugi EURES na poziomie dobrym i bardzo dobrym, dlatego nalezatoby w
przysztosci przeprowadzaé rekrutacje w podobny sposob.

Do tej pory proces rekrutacyjny przebiegal bez wigkszych zaktdcen, zostat doktadnie rozplanowany.
Regularne wyjazdy 12-osobowych grup daja mozliwo$¢ pracodawcy na zorganizowanie kandydatom
zakwaterowania i dokonania niezbgdnych formalnosci. Przedstawiciele firmy RETRONIX oceniaja
rekrutacje pozytywnie, o czym $wiadcza przekazywane kolejne oferty pracy w branzy informatycznej, na
ktore rozpoczgto juz kolejne nabory.

Wizyte delegacji z Irlandii mozna oceni¢ bardzo dobrze. Uczestnicy byli zadowoleni z efektow spotkania,
poniewaz z jednej strony ukazaty one efektywne projekty rekrutacyjne a z drugiej strony dziedziny, ktore
nalezatoby usprawni¢. Duzy wptyw na sukces rekrutacji ma zachowanie samych pracodawcéw. Wigkszos¢
z nich wywiazuje si¢ ze swoich zobowiazan, jednak zdarzaja si¢ przypadki gdy pracodawcy nie
dotrzymuja stowa i nie zapewniaja odpowiednich warunkéw pracy.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentow, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

1.

Wspolna akcja sprawita, ze nawigzane zostaty blizsze kontakty z przedstawicielami Irlandii. Rekrutacja
ukazata problemy, z jakimi nalezy liczy¢ si¢ podczas takich zadan np.:

- nie wszyscy kandydaci posiadali przy sobie paszporty,
- konieczna jest wigksza liczba thumaczy, wigksza grupa organizatorow przy tak licznej rekrutacji,
- konieczne jest zapewnienie odpowiedniego lokum z zapleczem, dostep do kserokopiarki.

W przysztosci podejmujac decyzje o przeprowadzeniu tego typu akcji nalezatoby okresli¢ konkretng liczbe
kandydatow do pracy - nie przyjmowac oséb ,,z ulicy”, poniewaz powoduje to wyrazna dezorganizacjg.

2. Przy realizacji nastgpnego projektu rekrutacyjnego wskazane bytoby:

- ograniczy¢ zasieg rekrutacji, gdyz frekwencja wsrod kandydatow z odlegtych czgsci kraju podczas
rozmow kwalifikacyjnych jest bardzo niska,

- odstapi¢ od ostatecznego podejmowania przez pracodawceg podczas rozmoéw kwalifikacyjnych
decyzji o zatrudnieniu. Ma to na celu pozostawienie pracodawcy wigkszego limitu czasu do
podjecia ostatecznej decyzji o zatrudnieniu,

- odstapi¢ od wydawania kandydatom formularzy uméw, gdyz jest to w ocenie zainteresowanych
traktowane jako wstepne zobowiazanie si¢ pracodawcy zagranicznego do zatrudnienia, w praktyce
stwarza to niepotrzebne problemy (dla Wojewodzkiego Urzedu Pracy) ze strony ewentualnych
przysztych pracobiorcow.
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3. Jak w pkt. 2.

4. Jezeli do sieci EURES beda sig zglaszaé pracodawcy nie stawiajacy wymagan znajomosci ich jgzyka, to
caly czas jednak beda istnie¢ formalne problemy do rozwiazania, takie jak np. wypehienie formularzy
przez kandydatow, m.in w celu zalozenia konta w banku, itp. Wskazane jest wige w takich sytuacjach
zapewnienie pomocy, najlepiej osoby z sieci EURES lub pracownika urzgdu pracy.

5. Dzialanie jest efektywne i niezb¢dne dla prawidtowego przeprowadzenia rekrutacji na wigksza skale, co
potwierdzity wyniki ankiety badajacej satysfakcje klienta jak rowniez ilo$¢ zgloszen przestanych do
pracodawcy, po odpowiednim przygotowaniu i rozpowszechnieniu informacji. W przypadku ponownej
realizacji dziatania, nalezaloby ograniczy¢ zasieg rekrutacji, poniewaz osoby z odlegtych czgsci kraju nie
stawiaja si¢ w wyznaczonym terminie na rozmowy kwalifikacyjne.

6. Oferta pracy zostata idealnie wpasowana w potrzeby polskiego rynku pracy. Zwtaszcza oferta pracy na
technikow produkcji skierowana do ludzi mtodych spotkata si¢ z ogromnym zainteresowaniem, z racji tego
iz znaczny odsetek osob bezrobotnych stanowia osoby miode, wyksztalcone, znajace dobrze jezyki obce ale
nie posiadajace jeszcze doswiadczenia zawodowego i dlatego tez bardzo cenna dla tych oséb jest
mozliwos¢ zdobycia takiego doswiadczenia za granica.

7. Spotkania ewaluacyjne sa waznym elementem wspotpracy w ramach EURES poniewaz pozwalaja na
wymian¢ doswiadczen a przede wszystkim na wskazanie tych elementow rekrutacji, ktére powinny by¢
usprawnione w przysztosci a takze elementow, na ktdre pracodawcy zagraniczni powinni zwracaé
najwigksza uwage przy zatrudnianiu pracownikéw z Polski. Pozwalaja rowniez na poznanie przez
pracownikow zagranicznych urzedow pracy zasiggu dziatan polskich publicznych stuzb zatrudnienia w tym
sposobu $wiadczenia ustug EURES w Polsce.

Zataczniki:
Nr 13 - Zdjgcia z procesu rekrutacji w grudniu 2004 r. w Lodzi.
Nr 14 - Program wizyty delegacji irlandzkiej w Warszawie w dniach 10-11 marca 2005 r.

Nr 15 - Kopia listy obecnosci na spotkaniu w dniu 10-11 marca 2005 r.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 14 - Rekrutacja polskich pracownikow do pracy w Szwecji
Instytucja realizujaca Brak
dzialanie:
Partnerzy: Brak
Data/Daty realizacji Brak
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato przeprowadzenie w ramach EURES 2-3 dniowej rekrutacji w Polsce dla pracodawcow ze
Szwecji. Podstawa rekrutacji mialy by¢ zidentyfikowane niedobory na szwedzkim rynku pracy.

Cel: Efektywne przeprowadzenie migdzynarodowej rekrutacji w ramach EURES. Pomoc pracodawcom
szwedzkim w uzupetieniu brakow zatrudnienia.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Dziatanie nie zostato zrealizowane z uwagi na brak zainteresowania ze strony szwedzkich pracodawcow.

Beneficjenci dzialania:

Brak

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakoSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. NaleZy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreSlone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Brak

Ocena dzialania — nalezy opisaé w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Brak

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentow, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Brak
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 15 -, Targi rekrutacyjne” dla pracodawcow brytyjskich w Polsce
Instytucja realizujaca 1. Wojewoddzki Urzad Pracy w Rzeszowie i Katowicach
dziatanie: 2. Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie
3. Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi i Powiatowy Urzad Pracy w
Belchatowie
4. Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi
5. Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi
Partnerzy: EURES z Jobcetreplus z Wielkiej Brytanii,
Wojewddzkie i Powiatowe Urzedy Pracy,
Departament Spraw Socjalnych i Rekonwersji Ministerstwa Obrony
Narodowej wraz z Wojskowym Centrum Aktywizacji Zawodowej oraz
Zarzady trzech dzielnic miasta Warszawy (rekrutacja 2)
Data/Daty realizacji 1. 6-7 pazdziernik 2004 r.
dzialania:

2. 13-14 pazdziernika 2004 r.
3. 12-13 stycznia 2005 r.
4.23-25 luty 2005 r.
5.15-16 marca 2005 r.

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zakladalo przeprowadzenie w ramach EURES trzech 2-3 dniowych targow rekrutacyjnych dla
pracodawcow z Wielkiej Brytanii, na podstawie zidentyfikowanego w tym kraju zapotrzebowania na
pracownikow z takich branz jak handel detaliczny, budownictwo, opieka zdrowotna, inzynieria, transport,
hotelarstwo i turystyka .

W ramach przygotowan do kazdego z trzech targdw planowano wyjazd doradcy EURES do Wielkiej Brytanii
w celu ustalenia szczegotow rekrutacji z brytyjska kadra EURES oraz pracodawcami a takze planowano
zorganizowac¢ caly proces rekrutacji i selekcji we wspolpracy z doradcami EURES z Wielkiej Brytanii. Proces
rekrutacji miat zakonczy¢ si¢ przeprowadzeniem rozméw kwalifikacyjnych w wybranym miescie w Polsce.

Kazda rekrutacja miata by¢ potaczona z udzielaniem informacji o warunkach zycia i pracy w Wielkiej Brytanii.

Na zakonczenie obu projektow rekrutacyjnych miato odby¢ si¢ w Polsce spotkanie ewaluacyjne majace na celu
podsumowanie rekrutacji i oceng jej efektow.

Cel: Efektywne przeprowadzenie migdzynarodowych rekrutacji w ramach EURES. Pomoc pracodawcom
brytyjskim w uzupeknieniu brakéw zatrudnienia.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W zwiazku z znacznie wigkszym niz planowano zapotrzebowaniem ze strony brytyjskich pracodawcéw na
pracownikow z Polski zamiast 3 targéw rekrutacyjnych przeprowadzono 4 dni rekrutacyjne oraz brano udziat w
1 targach pracy. Pomimo wigkszej niz planowano liczby rekrutacji przyznany na to dziatanie budzet nie zostat
przekroczony. Wykorzystano ok. 7,2% budzetu dziatania.

Z uwagi na duza ilo$¢ zaplanowanych w ramach dzialania czynnos$ci nie zostalo zorganizowane spotkanie
ewaluacyjne podsumowujace zrealizowane projekty rekrutacyjne.

Ponizej zostaly opisane poszczegdlne projekty rekrutacyjne.

Rekrutacija 1
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W dniach 6-7 pazdziernika 2004 r. w Rzeszowie przeprowadzona zostata rekrutacja dla pracodawcy
brytyjskiego (firmy Southern Cross Healthcare) na stanowiska: opiekuna do oso6b starszych oraz personelu
pomocniczy w domach opieki. Rekrutacja prowadzona byta we wspolpracy z brytyjskim doradca EURES.
Poprzedzona zostata naborem kandydatow przeprowadzonym na terenie wojewoddztw podkarpackiego,
matopolskiego, lubelskiego, swigtokrzyskiego i $laskiego. Na terenie wojewodztwa podkarpackiego nabor
prowadzony byt za posrednictwem powiatowych urzedéw pracy oraz regionalnych mediow.

Po dokonaniu wstgpnej selekcji kandydatow przez polskich doradcow EURES, zorganizowane zostaty dni
rekrutacyjne w Rzeszowie i Katowicach. W rozmowach wzigli udziat przedstawiciele pracodawcow, brytyjski
i polscy doradcy EURES.

Podczas prowadzonej rekrutacji kandydaci do pracy uzyskali informacj¢ od brytyjskiego doradcy EURES na
temat warunkow zycia i pracy w Wielkiej Brytanii oraz otrzymali przywiezione przez niego materialy
informacyjne na ten temat. Nastgpnie odbywali rozmowy kwalifikacyjne z przedstawicielami brytyjskich
pracodawcow, ktore decydowaly o uzyskaniu zatrudnienia.

Rekrutacja 2
W dniu 14 pazdziernika 2004 r. w Warszawie odbyly sig ,,Migdzynarodowe Targi Pracy — Warszawa 2004”.

W ramach targéw pracy oraz w dniu 13 pazdziernika 2004 r. odbyly si¢ rekrutacje w ramach EURES dla
pracodawcow z Wielkiej Brytanii i dodatkowo z Irlandii oraz prezentacje na temat warunkow zycia i pracy
wybranych krajach EOG.

W targach udziat wzigli nastepujacy goscie zagraniczni:

Firmy z Wielkiej Brytanii

1. Ceewrite Engineering limited — frezerzy, tokarze,

2. Kerry Foods Ltd. — wykwalifikowani technicy produkcji Zywienia,
3. International Cuisine Ltd — pracownik produkcji,

4. Briarcare Ltd. - opiekunki osob starszych (chorych),

5. BUPA Care Homes — opiekunki oso6b starszych (chorych),

6. Pinehurst Care Ltd - opiekunki 0sob starszych (chorych).

Firmy z Irlandii
1. Chanelle Pharmaceutical — specjalisci w dziedzinie chemicznej,

2. Cigna Healthcare — agenci ubezpieczeniowi,
3. Odonoghue/Ring Hotels — hotelarstwo-gastronomia,
4. Avena Construction Company — pracownicy budowlani.

Firma z Islandii
Byggingaverktakar Austurlands ehf — pracownicy budowlani.

Doradcy EURES z 4 pafistw EOG:
1. Wielkiej Brytanii - Jobcentre Plus,

2. Irlandii — FAS,
3. Norwegii — AETAT,

4. Szwecji — Arbetsformedlingen.

Organizacje ze Szwecji (pracodawcdw i zwiazkéw zawodowych
1. Swedish Construction Federation,

2. Swedish Construction Workers' Trade Union,
3. Star Construction Training.

Targi pracy cieszyly si¢ olbrzymim zainteresowaniem. Szacujemy, ze udziat w nich wzigto ok. 5-6 tys.
0s6b z catego kraju.
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Dla wszystkich pracodawcow, ktorzy przyjechali na targi zorganizowano rozmowy kwalifikacyjne.
Pracodawcy przystali wczesniej oferty pracy na ktdre prowadzona byt rekrutacja na terenie catego kraju.
Ogotem sposrod wszystkich przystanych przez kandydatéw zgloszen wybrano (czgsto wspolnie z pracodawca)
i zaproszono na rozmowy ponad 200 osob.

Niezaleznie od tego w dniu targéw indywidualny kontakt z pracodawcami mialy osoby, ktére nie byty
wczesniej zaproszone, a odwiedzity targi. Wiele sposrod nich zostawito swoje zyciorysy u pracodawcow.

W ramach imprez towarzyszacych zagraniczni doradcy EURES prezentowali warunki zycia i pracy w Wielkiej
Brytanii, Irlandii, Norwegii i Szwecji. Mialy one wysoka frekwencj¢. Odbyty si¢ 4 prelekcje, w kazdej
uczestniczyto ok. 70 osob.

Osoby zainteresowane korzystaty tez z materialow informacyjnych dot. powyzszych zagadnien.

Ponadto na targach mozna byto uzyska¢ informacje nt. zasad i celow dziatalnosci EURES. Wiadomosci na ten
temat udzielata kadra EURES Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Warszawie, Urzgdu Pracy m.st. Warszawy oraz
Urzedow Pracy z Szwecji, Wielkiej Brytanii, Irlandii i Norwegii.

Rekrutacja 3

W dniu 12 stycznia 2005 r. w Belchatowie we wspotpracy z Powiatowymi Urzedami Pracy Nr 1 w Lodzi oraz
w Belchatowie odbyla si¢ rekrutacja dla brytyjskiej agencji pracy czasowej ,,Labourforce”. Nalezy podkreslic,
ze EURES w Polsce traktuje agencje pracy czasowej jak pracodawce i wymaga udziatu zagranicznego doradcy
EURES w rekrutacji.

Po przekazaniu oferty pracy od doradcy EURES z Wielkiej Brytanii - Nicoli Whatmuff, rozpoczgto realizacjg
oferty.

Pracodawca zglosil zapotrzebowanie na pracownikow w zawodach monter konstrukcji metalowych i z
doswiadczeniem w pracy w elektrowni. Warunkiem udzialu w rozmowach kwalifikacyjnych byta znajomosé¢
jezyka angielskiego.

Wizyta przedstawicieli firmy ,,Labourforce” w Betchatowie przebiegata dwuetapowo:

- 12 stycznia 2005 r. - wizyta, pigcioosobowej delegacji w Elektrowni i Kopalni Wegla Brunatnego w
Belchatowie, zorganizowana przez Powiatowego Asystenta EURES;

- 13 stycznia 2005 r. - rozmowy kwalifikacyjne z kandydatami do pracy. W drugim dniu wizyty pracodawcy
w Wielkiej Brytanii uczestniczyta takze Kierownik Liniowy EURES oraz Powiatowy Asystent EURES z
Lodzi.

Dla przedstawicieli pracodawcy kadry EURES oraz wtadz powiatu betchatowskiego zorganizowano uroczysty
obiad na zakonczenie efektywnej rekrutacji.

Wybrane zdjecia z realizacji rekrutacji w Belchatowie zawiera zatacznik nr 16.

Rekrutacja 4

W dniach 23-25 lutego 2005 r. w Lodzi odbyly si¢ rozmowy kwalifikacyjne zorganizowane dla firmy Kerry
Foods z Dorset w Wielkiej Brytanii.

Oferta pracy zostala przestana przez doradcg EURES z Wielkiej Brytanii, Pania Lorraine Morris. Oferta zostata
szeroko rozreklamowana, m.in. w gazetach lokalnych, radio, na stronach internetowych urzedu, tablicach
ogtoszeniowych WUP. Na rozmowy kwalifikacyjne, ktére odbyly si¢ w budynku Wojewodzkiego Urzedu
Pracy w Lodzi (2 dni) oraz Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Lodzi (1 dzien) zaproszono 62 wstepnie
wyselekcjonowanych kandydatow. CV kandydatow w jezyku angielskim byty zbierane przez doradcg EURES z
Lodzi, a nastgpnie przekazywane pracodawcy.

Rekrutacj¢ przeprowadzali przedstawiciele firmy Kerry Foods przy pomocy organizacyjnej pracownikow
urzedu pracy. Rozmowy kwalifikacyjne byly przeprowadzane w jezyku angielskim, rownolegle przez 2
przedstawicieli pracodawcy. Dla blizszego zaznajomienia kandydatow ze specyfika pracy wyswietlono rowniez
prezentacje firmy Kerry Foods. Kandydaci wypehiali dodatkowo formularze zdrowotne.

Rekrutacja 5
Niniejsza rekrutacja jest kontynuacja rekrutacji 4. W dniach 15-16 marca 2005 r. w Lodzi odbyly sig kolejne
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rozmowy kwalifikacyjne zorganizowane dla firmy Kerry Foods z Dorset w Wielkiej Brytanii.

Oferta zostata szeroko rozreklamowana, m.in. w gazetach lokalnych, radio, na stronach internetowych urzedu,
tablicach ogloszeniowych WUP. Na rozmowy kwalifikacyjne zaproszono 78 wstgpnie wyselekcjonowanych
kandydatow. CV kandydatow w jezyku angielskim byty zbierane przez doradcg EURES z Lodzi, a nastgpnie
przekazywane pracodawcy.

Rekrutacje przeprowadzali przedstawiciele firmy Kerry Foods przy pomocy organizacyjnej pracownikow
urzedu pracy. Rozmowy kwalifikacyjne byly przeprowadzane w jezyku angielskim, réwnolegle przez 3
przedstawicieli Kerry Foods. Dla blizszego zaznajomienia kandydatow ze specyfika pracy wy$wietlono
réwniez prezentacje firmy Kerry Foods. Kandydaci wypetniali dodatkowo formularze zdrowotne.

Beneficjenci dzialania:

Pracodawcy z Wielkiej Brytanii

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnig¢te nalezy poda¢ przyczyne:

1. Oferta pracodawcow brytyjskich spotkata si¢ z duzym, zainteresowaniem osoéb bezrobotnych
i poszukujacych pracy. Wiele osob spetniato kryteria zwiazane z kwalifikacjami, jednak problemem byta
odpowiednia znajomo$¢ jgzyka angielskiego, niezbgdna zwlaszcza w przypadku osob, ktore chceiaty podjac
pracg, jako opiekun o0so6b starszych. Dlatego tez brak odpowiedniej znajomos¢ jezyka byl bardzo czgsto
przyczyna nie przyjecia kandydata do pracy. Sposrdd 83 o0sob, ktore wzigly udziat w rozmowach
kwalifikacyjnych zatrudnione zostaty 34 osoby, w tym z wojewddztwa podkarpackiego 22 osoby.

2. Rezultatem catego przedsigwzigcia byto m.in.:
- przyblizenie zasad i celow dziatalno$ci EURES osobom poszukujacym pracy,

- przyblizenie warunkow zycia i pracy w Wielkiej Brytanii, Irlandii, Norwegii i Szwecji osobom
poszukujacym pracy,

- praktyczne zaangazowanie partneréw rynku pracy w dziatania EURES (rozw6j wspotpracy w tym
zakresie),

- umozliwienie osobom poszukujacym pracy kontaktu z zagranicznymi pracodawcami — dla niektorych
0s6b zakonczyly si¢ one podjeciem pracy,

- umozliwienie osobom poszukujacym pracy kontaktu z zagranicznymi doradcami EURES.

Dodatkowo zaproszono na rozmowy kwalifikacyjne ponad 200 0s6b, w tym m.in.:

- 50 os6b uczestniczyto w rozmowach z firma International Cuisine Ltd — pracownik produkcji,

- 40 oso6b uczestniczyto w rozmowach z firma Byggingaverktakar Austurlands ehf — pracownicy budowlani,
- 35 0s6b uczestniczyto w rozmowach z firma Avena Construction Company — pracownicy budowlani,

- 25 0s6b uczestniczyto w rozmowach z firma Chanelle Pharmaceutical — specjalisci w dziedzinie
chemiczne;j.

Ponadto w prezentacjach nt. warunkow zycia i pracy w krajach EOG wzigto udziat ok. 280 oséb a targi
odwiedzito szacunkowo 5-6 tys. 0sob.

3. Rezultatem realizacji dziatania byta:
- mozliwos$¢ poréwnania warunkéw i sposobu pracy w elektrowniach w Polsce i w Wielkiej Brytanii,

- zaproszenie na rozmowy kwalifikacyjne z pracodawca 62 kandydatoéw, zainteresowanych podjgciem
pracy w Wielkiej Brytanii,

- ostateczny wybor 11 pracownikow na stanowiska: pracownik do czyszczenia kottéw oraz monter
rusztowan.

4. W wyniku realizacji dziatania pracodawca zatrudnit 24 osoby spo$rod 62 zaproszonych na rozmowy
kwalifikacyjne. Pracodawca planowal docelowo zatrudni¢ ok. 100 pracownikdéw. Ma to nastapi¢ stopniowo
w ciggu kilku nadchodzacych miesigey. Po przejsciu okresu probnego kazdy z zatrudnionych otrzyma
kontrakt na czas nie okre$lony. Warto podkresli¢, iz pracodawca zagraniczny zorganizowat dla nowo
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przyjmowanych pracownikow zakwaterowanie i przelot (ich koszt miat by¢ potracony z przysztego
wynagrodzenia pracownikoéw), co stanowilo dodatkowa zachgtg dla wielu kandydatow.

. Sposréd 78 kandydatow zaproszonych na rozmowy, pracodawca zakwalifikowat do pracy 38 osob. Miaty

one wyjecha¢ do pracy w marcu, kwietniu i maju 2005 r. Po przejsciu okresu probnego kazdy z
zatrudnionych otrzyma kontrakt na czas nie okreslony. Warto podkresli¢, iz pracodawca zorganizowat dla
nowo przyjmowanych pracownikdéw zakwaterowanie i przelot (ich koszt miat by¢ potracony z przysziego

wynagrodzenia pracownikow), co stanowito dodatkowa zachete dla wielu kandydatow.

Ocena dzialania — nalezy opisaé w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

1.

Efektem zrealizowanego dziatania byto podjgcie zatrudnienia przez ponad 40% uczestnikow
przeprowadzonej rekrutacji. Istotne jest to, ze proponowane przez pracodawcow brytyjskich zatrudnienie to
kontrakty 12 miesigczne, z mozliwoscia ich przedtuzenia. Nawiazana zostata réwniez wspotpraca z
pracodawcami brytyjskimi w zakresie prowadzenia podobnych rekrutacji w przysztosci. Istotne jest
réwniez, ze w procesie rekrutacji uczestniczyt brytyjski doradca EURES, ktory odpowiadat na pytania
kandydatéow do pracy, przekazywal informacje o warunkach pracy i zycia oraz udostepnit kandydatom do
pracy materiaty informacyjne na ten temat.

Dzialanie zostato ocenione pozytywnie. Swiadczy o tym liczba os6b bioracych w targach, rozmowach
kwalifikacyjnych oraz prelekcjach. Wyrazano zadowolenie z organizacji tego rodzaju przedsigwzigcia.

O zadowoleniu pracodawcoéw zagranicznych §wiadczy to, ze w wigkszoS$ci przyjechali oni ponownie do
WUP w Warszawie na rozmowy kwalifikacyjne z kolejnymi kandydatami.

Ponadto nawiazane kontakty skutkowaly tym, ze w 2005 r. pracodawcy oraz doradcy EURES z Wielkiej
Brytanii przyjechali do Warszawy celem wzigcia udziatu w nastgpnych migdzynarodowych targach pracy.

Dzigki wspotpracy kadry EURES Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Lodzi z Powiatowym Urzedem Pracy w
Belchatowie mozliwe bylo zoorganizowanie pierwszej rekrutacji EURES na terenie powiatowego urzedu
pracy. Warunki lokalowe, jakimi dysponuje ten Urzad umozliwily takze sprawne przeprowadzenie
rekrutacji, a kandydaci zainteresowani oferta mieli fatwy dostgp zarowno do informacji o ofercie pracy jak i
do miejsca gdzie przeprowadzono rozmowy.

Wizyta w Elektrowni i Kopalni Wegla Brunatnego w Belchatowie pozwolita przedstawicielom firmy
Labourforce pozna¢ warunki pracy w polskiej elektrowni oraz podzieli¢ si¢ uwagami i spostrzezeniami w
tym temacie.

Pierwsze rozmowy zostaly potraktowane pilotazowo, poniewaz pracodawca nie miat doswiadczenia w
zatrudnianiu Polakow. Problem z jakim zetknat si¢ pracodawca podczas rozméw kwalifikacyjnych
dotyczyly gtownie niedostatecznej znajomosci jgzyka angielskiego (mimo ze w CV wigkszo$¢ kandydatow
zaznaczata znajomo$¢ komunikatywna tego jezyka, co bylo jednym z wymagan stawianych przez
pracodawcg) . Innym problemem bytlo znalezienie odpowiedniej liczby mieszkan dla pracownikéw w
poblizu fabryki.

Dzialanie zostalo ocenione przez pracodawce bardzo wysoko. Podkreslat on m.in. bardzo profesjonalne
przygotowanie organizacyjne spotkania i jego sprawny przebieg. Liczba kandydatéw zakwalifikowanych
(24 osoby) zachecita pracodawce do zaplanowania kolejnych rekrutacji, ktore odbyly si¢ miesiac poznie;.
Roéwniez ocena rekrutacji dokonana w postaci ankiet rozdanych kandydatom wypadta bardzo korzystnie.
Podkreslano mitg i profesjonalna obstuge pracownikéw WUP.

Podobnie jak w poprzedniej rekrutacji, dziatanie zostato ocenione przez pracodawce bardzo wysoko.
Podkreslat on m.in. bardzo profesjonalne przygotowanie organizacyjne spotkania i jego sprawny przebieg.
Roéwniez ocena rekrutacji dokonana w postaci ankiet rozdanych kandydatom wypadta bardzo korzystnie.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentéw, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

1.

W przypadku tej rekrutacji uptynat dtugi okres czasu pomigdzy zakonczeniem naboru (lipiec 2004 r.)

a spotkaniem z pracodawca (pazdziernik 2004 r.), w zwiazku z tym czg$¢ kandydatow, z roznych powodow,
nie byta zainteresowana udzialem w rekrutacji. W przysztosci nalezatoby unika¢ tak dhugiego odstepu czasu
pomiedzy zakonczeniem naboru a terminem rozméw kwalifikacyjnych.

2. Zainteresowanie i pozniejsza praktyka pokazala, Zze powyzsze dziatania nalezy dalej realizowac ze wzgledu
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na duze zainteresowanie jakim si¢ w dalszym ciagu ciesza. Przyczyniaja si¢ one tez do nawiazywania
bezposrednich kontaktow z zagranicznymi pracodawcami i doradcami EURES co znaczaco ulatwia
wspotprace w zakresie organizacji kolejnych naborow i rekrutacji.

3. Realizacja tego typu dziatania spotkala si¢ z bardzo duzym zainteresowaniem wsrod bezrobotnych i
poszukujacych pracy, w zwiazku z potrzeba znalezienia przez nich pracy za granica oraz dobrze
sformutowana i zrealizowana przez Powiatowy Urzad Pracy w Belchatowie oferta.

W przysztosci dokonujac podobnych rekrutacji nalezy w miar¢ mozliwosci, doktadniej sprawdzi¢ stopien
znajomosci jezyka angielskiego (np. przy skladaniu CV przez kandydatow u Powiatowego Asystenta
EURES). W praktyce okazato sig, ze deklarowana znajomos$¢ jezyka nie pokrywa sig ze stanem faktycznym.

4. Generalnie, rekrutacja przebiegla sprawnie. Zostato zaproszonych tylu kandydatéw ilu pracodawca sobie
zyczyt i ich liczba byta dostosowana do liczby przedstawicieli pracodawcy i czasu jakim dysponowali.
Zdecydowanie wigcej kandydatow mogloby znalez¢ zatrudnienie, gdyby pracodawca nie stawial wymogu
znajomosci jezyka angielskiego. Brak znajomosci jezyka powoduje jednak szereg problemow, poczawszy
od wypetnienia formularzy, a skonczywszy na szeregu sytuacji zyciowych, w ktorych znajomos¢ jezyka
obcego jest konieczna (np. zalozenie konta w banku, porozumiewanie si¢ ze wspolpracownikami i
przetozonymi, nagta choroba, itp.).

5. Podobnie jak poprzednim razem, rekrutacja przebiegla sprawnie. Zdecydowanie wigcej kandydatow
mogloby znalez¢ zatrudnienie, gdyby pracodawca nie stawial wymogu znajomosci jezyka angielskiego.
Brak znajomosci jgzyka powoduje jednak szereg problemow, poczawszy od wypelnienia formularzy, a
skonczywszy na szeregu sytuacji zyciowych, w ktorych znajomo$¢ jezyka obcego jest konieczna.

Zatacznik:

Nr 16. — Wybrane zdjgcia z rekrutacji w Belchatowie.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia w
Wytyeznych zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 16 - Rekrutacja polskich pracownikow do pracy w Norwegii
Instytucja realizujaca Wojewodzki Urzad Pracy w Lodzi
dzialanie:
Partnerzy: AETAT (Publiczne Stuzby Zatrudnienia) z Norwegii
Data/Daty realizacji 1. 20 stycznia 2005 r.
dzialania: 2. 3 marca 2005 r.

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato przeprowadzenie w ramach EURES dwoch rekrutacji dla pracodawcoéw z Norwegii w
szczegolnosci w sektorze rolniczym.

W ramach przygotowan do kazdej z dwoch rekrutacji planowano wyjazd doradcy EURES do Norwegii w celu
ustalenia szczegotow rekrutacji z norweska kadra EURES oraz pracodawcami a takze planowano zorganizowaé
caly proces rekrutacji i selekcji we wspotpracy z doradcami EURES z Norwegii. Proces rekrutacji miat
zakonczy¢ si¢ przeprowadzeniem rozmow kwalifikacyjnych w wybranym mies$cie w Polsce.

Cel: Efektywne przeprowadzenie migdzynarodowych rekrutacji w ramach EURES. Pomoc pracodawcom
norweskim w uzupetnieniu brakow zatrudnienia.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Realizacja dziatania polegata na organizacji 2 rekrutacji dla pracodawcow z Norwegii we wspotudziale
doradcéw EURES z AETAT z Norwegii. Nie byli to pracodawcy z sektora rolniczego ale z branzy budowlane;.
Podczas rekrutacji miaty miejsce prezentacje nt. warunkéw zycia i pracy w Norwegii.

Rekrutacja 1

W dniu 20 stycznia 2005 r. w Lodzi odbyly sig¢ rozmowy kwalifikacyjne dla agencji pracy czasowej ,, Wave
Personell” z Bergen w Norwegii. Nalezy podkresli¢, ze EURES w Polsce traktuje agencje pracy czasowej jak
pracodawce 1 wymaga udziatu zagranicznego doradcy EURES w rekrutacji.

Oferty pracy agencji otrzymana od doradcy EURES z Bergen (Haarvard Grof), skierowana byta do oséb w
zawodach stolarz/ciesla, znajacych jezyk angielski Iub norweski, dunski, szwedzki. Po otrzymaniu tej oferty
doradca EURES z Lodzi, rozpropagowat ja poprzez strong internetowa, powiatowych asystentow EURES i
media.

Na rozmowy kwalifikacyjne, zorganizowane przy wspolpracy asystenta EURES z Powiatowego Urzedu Pracy
Nr 2 w Lodzi i w siedzibie tego urzedu, zgtosito si¢ 29 osob.

Na poczatku spotkania z kandydatami, przedstawiciele firmy ,,Wave Personell”, przekazali szczegdtowe
informacje na temat warunkow zycia i pracy w Norwegii, a takze zaprezentowali firme, ktora reprezentuja oraz
personel, ktory zatrudniaja. W tej czgsci spotkania wzigli takze udzial Powiatowi Asystenci EURES z
wojewddztwa todzkiego.

Rozmowy kwalifikacyjne prowadzone byly rownocze$nie przez dwoch przedstawicieli firmy, przy udziale
doradcy EURES i kandydata na doradcg EURES, ktorzy stuzyli pomoca przy thtumaczeniu rozmow.

W przerwie, przygotowany zostat drobny poczg¢stunek, a po zakonczonych rozmowach pracodawcy zaproszeni
zostali na uroczysty obiad.

Rekrutacija 2

W dniu 3 marca 2005 r. w Lodzi odbyly si¢ kolejne rozmowy kwalifikacyjne dla agencji pracy czasowej
»Wave Personell” z Bergen w Norwegii. Nalezy podkresli¢, ze EURES w Polsce traktuje agencje pracy
czasowej jak pracodawce i wymaga udziatu zagranicznego doradcy EURES w rekrutacji.

Po otrzymaniu oferty pracy dla dwdch blacharzy/spawaczy od doradcy EURES z Bergen (Haarvarda Grof),
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doradca EURES w Lodzi skontaktowat si¢ z przedstawicielem ,,Wave Personell” w celu ustalenia szczegotow
rekrutacji. Nastgpnie ogloszono nabor poprzez =zamieszczenie informacji na stronie internetowej
Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Lodzi, w prasie oraz przez Powiatowe Urzgdy Pracy wojewodztwa todzkiego.
Ze wzgledu na wysokie wymagania jgzykowe oraz zawodowe nabor przekazano takze do doradcow EURES z
catej Polski.

Ostatecznie zglosito si¢ 10 kandydatow, z ktérymi w dniu 3 marca 2005 r., w siedzibie Powiatowego Urzedu
Pracy Nr 2 w Lodzi, przeprowadzono rozmowy kwalifikacyjne. Przedstawiciel firmy ,,Wave Personell”,
przedstawil takze prezentacje nt. firmy.

W przerwie rozméw zorganizowano poczegstunek dla pracodawcy.

Beneficjenci dzialania:

Pracodawcy z Norwegii

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnig¢te nalezy poda¢ przyczyne:

1. Ze wzglgdu na niewielka ilo$¢ osob, spetniajacych warunki oferty, zgtaszajacych sig z terenu
wojewddztwa todzkiego, ofertg przekazano do wiadomosci takze do doradcéw EURES z terenu catej
Polski. W efekcie na rozmowy zaproszono 29 os6b. Po przeprowadzonych przez pracodawcow
rozmowach 11 o0s6b odrzucono ze wzgledu na brak wymaganego do§wiadczenia i zupeitny brak znajomosci
j- angielskiego. Ostatecznie ofertg pracy otrzymato 5 0soéb, z ktorych 3 pierwsze wyjechaly do pracy do
Bergen w dniu 4 kwietnia 2005 r., a dwie nastepne 11 kwietnia 2005 r. Wszyscy podpisali kontrakty na
trzy miesigce z mozliwoscia przedtuzenia.

2. Po przeprowadzonej rekrutacji zglosito sie 10 osob, ktore wziety udzial w rozmowach kwalifikacyjnych
(prowadzonych w jezyku angielskim) z norweskim pracodawca. Po wstgpnej rekrutacji pracodawca wybrat
trzy osoby, jednak ostatecznie zadna z nich nie otrzymala propozycji zatrudnienia, poniewaz certyfikaty,
jakie posiadali ci kandydaci, uprawniajace do wykonywania zawodu, nie byly certyfikatami
migdzynarodowymi, jakich z kolei wymagat pracodawca.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposéb dzialanie zostalo ocenione:

1. Cata rekrutacja i organizacja rozmow przebiegla sprawnie i komfortowo, czego zastuga w duzej mierze jest
wspolpraca z Asystentem EURES z Powiatowego Urzedu Pracy Nr 2 w Lodzi. Ponadto efektem rekrutacji
bylo zatrudnienie osdb wczesniej pozostajacych bez pracy. Kadra EURES wojew6dztwa todzkiego
uczestniczaca w prezentacji pracodawcow oraz kandydaci do pracy bardzo wysoko ocenili fachowo
przeprowadzong prezentacje i przekazane podczas niej informacje.

2. Zar6éwno od strony merytorycznej , jak i technicznej dziatanie mozna oceni¢ bardzo dobrze.
Zorganizowanie rozméw w Powiatowym Urzedzie Pracy Nr 2 w Lodzi, pozwolito na komfortowe
przeprowadzenie rozméw kwalifikacyjnych. Takze prezentacja przygotowana przez przedstawiciela ,,Wave
Personell” w pelni zadowolita kandydatow do pracy, ktorzy otrzymali wyczerpujace i szczegdtowe
informacje na temat warunkéw i mozliwos$ci pracy w Bergen. Pracodawca wyrazil zainteresowanie dalsza
wspotpraca w zakresie rekrutacji do pracy w Norwegii.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

1. Organizacja tego typu rekrutacji pokazuje, iz najwigkszym problemem jaki stoi przed kandydatami jest
bariera jezykowa. Jednak, podobnie jak we wczesniejszych rekrutacjach brak znajomosci jezyka powoduje
szereg problemow, poczawszy od wypehienia formularzy, a skonczywszy na wielu sytuacjach zyciowych,
w ktorych znajomos¢ jezyka obcego jest konieczna.

2. Rekrutacje do pracy za granica zawsze ciesza si¢ duzym zainteresowaniem. Podobnie byto w tym
przypadku. W czasie prowadzonej rekrutacji, zgtaszato si¢ do nas wielu kandydatow zainteresowanych
oferta, jednak duzym problemem i przeszkoda byt brak znajomosci jezyka angielskiego u kandydatow. Ze
wzgledu na specyfikg i indywidualny tok pracy, pracodawca okreslit, iz znajomos¢ jezyka angielskiego jest
w tym przypadku niezbgdna. Dodatkowym problemem okazato si¢ takze to, ze kandydaci zakwalifikowani
do pracy nie posiadaja migdzynarodowych certyfikatow uprawniajacych do wykonywania zawodu poza
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obszarem Polski. Istotne w takich sytuacjach byloby wypracowanie metod wspotpracy migdzy
Wojewodzkim a Powiatowymi Urzgdami Pracy, ktore umozliwiatyby zakwalifikowanym do pracy za
granica osobom skorzystanie ze szkolenia zorganizowanego przez Powiatowy Urzad Pracy (w wymaganym
przez pracodawcg zakresie). Na chwilg obecna problemem staje si¢ fakt , ze Powiatowe Urzedy Pracy
wymagaja od takiego pracodawcy promesy, potwierdzajacej przyszle zatrudnienie.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 5 - Aktywna wspolpraca z pracodawcami i udzielanie im wsparcia
Wytyeznych w zakresie rekrutacji miedzynarodowe;j.
EURES na lata 2004-2007
Nr i nazwa dzialania: Nr 17 - ,,Dni rekrutacyjne” dla pracodawcow 7 dwoch zainteresowanych
krajow EOG w Polsce.
Instytucja realizujaca Wojewodzki Urzad Pracy w Gdansku
dzialanie:
Partnerzy: EURES z publicznych stuzb zatrudnienia z Wielkiej Brytanii, Irlandii,

Szwecji, Norwegii, Finlandii, Hiszpanii, Danii, Holandii i Stowentii,
Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Departament Rynku Pracy,
Powiatowe Urzgdy Pracy wojewodztwa pomorskiego,

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Gdansku,
Biuro Karier Uniwersytetu Gdanskiego,

Akademia Wychowania Fizycznego i Sportu w Gdansku,

Wtadze lokalne m.in. Marszatek wojewddztwa pomorskiego,

Gazeta Wyborcza jako patronat medialny.

Data/Daty realizacji dzialania: | 18 marca 2005 r.

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

W ramach dziatania zaktadano przeprowadzenie dwoch dni rekrutacyjnych dla pracodawcoéw z dwoch
zainteresowanych krajéw EOG. Podstawa realizacji zadania miato by¢ zapotrzebowanie na pracownikow
zgloszone przez pracodawcdw za posrednictwem doradcéw EURES z zagranicy.

W ramach przygotowan do kazdego z dwoch dni rekrutacyjnych planowano wyjazd doradcy EURES do
danego kraju EOG w celu ustalenia szczego6tow rekrutacji z zagraniczna kadra EURES oraz pracodawcami a
takze planowano zorganizowac caty proces rekrutacji i selekcji we wspotpracy z doradcami EURES z
zagranicy. Proces rekrutacji miat zakonczy¢ si¢ przeprowadzeniem rozmow kwalifikacyjnych w wybranym
miescie w Polsce.

Kazda rekrutacja miata by¢ potaczona z udzielaniem informacji o warunkach zycia i pracy w obu krajach EOG.

Na zakonczenie obu projektow rekrutacyjnych miato odby¢ si¢ w Polsce spotkanie ewaluacyjne majace na celu
podsumowanie rekrutacji i oceng jej efektow.

Cel: Efektywne przeprowadzenie migdzynarodowych rekrutacji w ramach EURES. Pomoc pracodawcom z
dwdch krajéw EOG w uzupehieniu brakéw zatrudnienia.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W zwiazku z zapotrzebowaniem na pracownikow z Polski z wigcej niz dwoch krajow EOG postanowiono, ze
zamiast organizowania dni rekrutacyjnych dla pracodawcéw z dwoch krajow EOG zostana zorganizowane
migdzynarodowe targi pracy podczas, ktorych mialty odby¢ sig rekrutacje dla pracodawcow z 6 krajow EOG
potaczonych z prezentacjami o warunkach zycia i pracy w tych krajach.

Z uwagi na fakt, iz targi pracy zostaty zorganizowane pod koniec marca 2005 r. nie byto mozliwosci
zorganizowania spotkania ewaluacyjnego podsumowujacego przeprowadzone rekrutacje.

Pomimo zorganizowania rekrutacji dla wigkszej ilosci pracodawcow z krajow EOG przyznany na to dzialanie
budzet nie zostal przekroczony. Wykorzystano ok. 50% budzetu dziatania.

W dniu 18 marca 2005 r. w hali widowiskowo-sportowej Akademii Wychowania Fizycznego i Sportu w
Gdansku odbyty si¢ Migdzynarodowe Targi Pracy, w tym celu podpisano specjalne porozumienie pomigdzy
samorzadem wojewodztwa a wladzami uczelni.

Bylo to przetomowe spotkanie dla wszystkich 0séb zainteresowanych podjeciem zatrudnienia za granicg.
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Calosc¢ przedsigwzigeia zostata zaplanowana jako swoiste potaczenie teorii - prezentacje na temat warunkow
zycia i pracy w krajach EOG, z praktyka — targi i rozmowy kwalifikacyjne.

Podczas targow osoby zainteresowane miaty ogromny wachlarz mozliwosci skorzystania z europejskiej jakosci
$wiadczenia ushug w zakresie posrednictwa pracy i doradztwa personalnego za posrednictwem doradcow
EURES.

Rownolegle celem targéw byta pomoc poszukujacym pracy w znalezieniu si¢ na zagranicznym rynku pracy
poprzez udziat w rozmowach kwalifikacyjnych z zagranicznymi pracodawcami.

W Migdzynarodowych Targach Pracy w Gdansku uczestniczylo 26 przedstawicieli 14 firm z Wielkiej Brytanii,
Irlandii, Szwecji, Norwegii, Finlandii oraz Hiszpanii oferujacych prace w roznych sektorach gospodarki,
poczawszy od branzy medycznej - lekarzy, pielggniarek, oséb do opieki nad osobami starszymi po zawody z
sektora budowlanego i przemystowego - malarze, stolarze, spawacze, operatorzy CNC, mechanicy, elektrycy i
kierowcy autobusow.

W targach pracy uczestniczyto rowniez 16 doradcow EURES z Wielkiej Brytanii, Irlandii, Norwegii, Finlandii,
Szwecji, Danii, Holandii oraz Stowenii.

Celem Targow byta pomoc osobom poszukujacym pracy w znalezieniu si¢ na europejskim rynku pracy,
poprzez umozliwienie bezposredniego kontaktu z pracodawcami zagranicznymi.

Teren hali zostal podzielony na trzy czesci: wystawiennicza, prezentacji multimedialnych i rekrutacyjna.

W pierwszej zostato umieszczone 25 bokséw wystawowych, w ktorych pracodawcy przez caly dzien trwania
targéw mieli mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z osobami poszukujacymi pracy oraz przedstawiali oferty

pracy.

Na drugiej czg$¢ hali odbyly sig prezentacje multimedialne prowadzone przez zagranicznych doradcow
EURES, ktorych celem byto przekazanie informacji na temat warunkow zycia i pracy w Wielkiej Brytanii,
Irlandii, Danii, Finlandii, Norwegii, Holandii, Stowenii i Szwecji.

W ostatniej czgsci ustawiono 12 boksow, w ktorych odbywaly sig rozmowy kwalifikacyjne z pracodawcami
zagranicznymi.

Informacje na temat targéw oraz prowadzonego naboru do pracy za granica w ramach EURES propagowane
byly wezesniej w Wojewodzkich 1 Powiatowych Urzedach Pracy oraz lokalnych rozgto$niach radiowych.
Patronat medialny sprawowal dziennik ,,Gazeta Wyborcza”. Informacje mozna bylo rowniez pozyskac na
biezaco w Internecie na stronach organizatorOw oraz partnerow imprezy.

Zostaly przygotowane specjalne materiaty informacyjne o EURES i warunkach zycia i pracy w krajach EOG .
Materiaty te byto dostgpne dla 0sob poszukujacych pracy odwiedzajacych targi.

Zainteresowanie targami pracy od strony osob poszukujacych pracy bylo ogromne, o czym §wiadczy liczba
0s0b, ktora odwiedzita targi pracy - szacunkowo 5 tys. osob.

Na zakonczenie targéw zorganizowano uroczysta kolacje dla przedstawicieli pracodawcow, kadry EURES i
wladz samorzadowych.

Program targéw, plan sytuacyjny oraz ulotkg z targéw z nazwami stoisk zawiera zatacznik nr 17. natomiast
wybrane zdjgcia z targow pracy - zatacznik nr 18.

Beneficjenci dzialania:

Pracodawcy z Wielkiej Brytanii, Irlandii, Norwegii, Hiszpanii, Finlandii i Szwecji.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakoSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisaé czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Przygotowanie targéw pracy i rozméw kwalifikacyjnych trwalo 3 miesiace.
Targi odwiedzito w ciagu jednego dnia ok. 5 tys. 0sob.
W ramach procesu selekcji do kadry EURES z Gdanska w ptyneto ok. 3 tys. CV poszukujacych pracy.

Na rozmowy kwalifikacyjne z przedstawicielami 14 pracodawcow zostato zaproszonych 1,2 tys. kandydatow
do pracy.

W 8 prezentacjach nt. warunkow zycia i pracy w Wielkiej Brytanii, Irlandii, Danii, Finlandii, Norwegii,
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Holandii, Stowenii i Szwecji wziglo udziat tacznie 2,5 tys. 0sob.

Cele zaplanowane do realizacji w ramach dzialania zostaly znakomity sposob osiagnigte.

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Pierwsze Migdzynarodowe Targi Pracy w wojewodztwie pomorskim zostaly ocenione jako jedne z najlepie;j
przygotowanych pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym.

Swiadczy o tym zadowolenie pracodawcow oraz kadry EURES z zagranicy wyrazone podczas uroczystej
kolacji zorganizowanej po zakonczeniu targow.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wieksze korzysci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentow, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Migdzynarodowe Targi Pracy w Gdansku pozwolily, z jednej strony, oszacowac¢ jak duzym zainteresowaniem
cieszy si¢ kwestia poszukiwania pracy poza granicami Polski, z drugiej za$ duza ilo$¢ przybytych osob
bezrobotnych zainteresowanych aktywnym poszukiwaniem zatrudnienia, byta klarowna informacja na temat
skali problemu bezrobocia na tle wojewodztwa i kraju. Zorganizowanie targéw pracy umozliwito bezposredni
kontakt pracodawcow z bezrobotnymi, a co za tym idzie zapoznania sig¢ z konkretnymi problemami tych osob
w poszukiwaniu pracy.

W przyszto$ci organizujac tego typu przedsigwzigcie nalezatoby przeanalizowaé mozliwo$¢ zorganizowania
dwudniowych targéw pracy.

Zalacznik:
Nr 17 - Program targdw, plan sytuacyjny oraz ulotka z targdéw z nazwami stoisk.

Nr 18 - Wybrane zdjgcia z targéw pracy.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 6 - Udzial w identyfikacji niedoboréw (waskich gardel) na rynku
Wytyeznych pracy, ktére moga zostaé zlagodzone dzi¢ki migdzynarodowej mobilnosci
EURES na lata 2004-2007 na rynku pracy oraz ksztaltowanie i koordynowanie dzialan
naprawczych.
Nr i nazwa dzialania: Nr 18 - Analiza potrzeb rynku pracy wojewddztwa lubelskiego, kujawsko-

pomorskiego, pomorskiego i zachodnio-pomorskiego oraz zapotrzebowania
Dpolskich pracodawcow z terenu tych wojewdodztw na pracownikow, w tym
pracownikow z krajow EOG — pilotas,

Instytucja realizujaca Wojewodzkie Urzedy Pracy w Lublinie, Toruniu, Gdansku, Opolu i
dzialanie: Szczecinie (filia Koszalin).

Partnerzy: Brak

Data/Daty realizacji Grudzien 2004 r. — Marzec 2005 1.

dzialania:

Krétki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato przeprowadzenie badania ankietowego skierowanego bezposrednio do pracodawcow z
roznych sektoréw gospodarki oraz o réznej wielkosci przedsigbiorstw. Uzyskane informacje mialy pozwoli¢ na
doktadniejsza analizg rynku pracy pod katem zapotrzebowania na okre§lone zawody i pracownikow, a takze na
wychwycenie nadmiaru sity roboczej wg sektoréw gospodarki.

Badanie zaktadato ankietowanie ok. 1,2 tys. pracodawcow z terenu wojewddztw: lubelskiego, kujawsko-
pomorskiego, pomorskiego i zachodniopomorskiego.

Cel: Dostarczenie doktadnych i aktualnych informacji na temat popytu na pracg¢ na lokalnym, a posrednio
réowniez na krajowym rynku pracy oraz pomoc w zidentyfikowaniu zawodéw nadwyzkowych, deficytowych i
zapotrzebowania na pracownikow w poszczegdlnych sektorach, w tym pracownikdéw pochodzacych z krajow
EOG.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé¢ ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Celem badan byto okreslenie zapotrzebowania na pracownikéw w poszczeg6lnych sektorach i branzach
gospodarki narodowej ze szczegdlnym uwzglednieniem pracownikow pochodzacych z krajow EOG. Ponadto
zadaniem priorytetowym bylo wychwycenie niedoboréw sity roboczej w odniesieniu do kazdej z kategorii
sektorow gospodarczych w Polsce.

W celu przeprowadzenia badania ankietowego wsrod pracodawcow, Asystent EURES z Powiatowego Urzedu
Pracy w Bydgoszczy we wspolpracy z kadra EURES przygotowat wzor ankiety (zalacznik nr 19).

Doradcy EURES z Wojewodzkich Urzedéw Pracy w Lublinie, Toruniu, Gdansku, Opolu i Szczecinie we
wspolpracy z asystentami EURES w Powiatowych Urzedach Pracy przeprowadzili badanie ankietowe wsrod
pracodawcow dziatajacych na terenie 5 wojewddztw. Na podstawie zestawien danych z kazdego wojewddztwa,
socjologowie z Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Opolu przygotowali szczegdtowy raport z badan.

Badaniem objgto 472 podmioty gospodarcze o rdznej formie prawne;.

Z badan wynika, iz w zwiazku z niewielkim okresem, jaki minat od chwili akces;ji polski do UE i wejécia w
zycie zasady swobodnego przeptywu 0sob, nie pozwolit jeszcze polskim przedsigbiorcom na petne
przystosowanie si¢ do nowej rzeczywistosci i prowadzenie rekrutacji nowych pracownikow poza granicami
kraju jako co$ oczywistego. W badanej probie istnial spory potencjat rozwojowy, o czym $wiadczy fakt, ze
blisko potowa respondentéw byta zainteresowana zatrudnieniem nowych pracownikow w 2005 r. Jednakze
praca ta byta zarezerwowana w wigkszosci dla pracobiorcow polskich, za czym przemawia fakt, iz 2/3
respondentéw uznalo, iz z powodzeniem znajduje rodzimych pracownikéw; ponadto byly to oferty pracy
skierowane przede wszystkim do 0sob nisko wyksztatlconych, za czym ida najczgsciej w parze mato atrakcyjne
zarobki (a na wysokie wymagania ptacowe jako barierg utrudniajacg zatrudnianie obcokrajowcow czgsto
wskazywali ankietowani).

Pomimo tego, ze jedynie co dziesiaty badany przedsigbiorca podejmowal wczesniej proby zatrudnienia
obcokrajowcow, to dwukrotnie wigksza byta liczba tych, ktorzy takie proby chcieli by podja¢. Wielu z nich
deklarowato pomoc pracownikom zagranicznym w adaptacji do polskich warunkow. Moze to by¢ prognostyk
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pewnych zmian zachodzacych w §wiadomosci rodzimych przedsigbiorcow, ktorzy zaczynaja dostrzegaé, jak
bardzo poszerzyt si¢ dostgpny im rynek pracy i jak wiele mozliwos$ci i obszarow rekrutacji przed nimi si¢
otworzylo. Waznym problemem staje si¢ tu jednak eliminacja barier, ktore utrudniaja zatrudnianie
obcokrajowcow, a ktore podkreslali w swych wypowiedziach respondenci.

Szczegdtowe wyniki badania pracodawcow zawiera zatacznik nr 20

Beneficjenci dzialania:

Pracodawcy z terenu wojewodztwa lubelskiego, pomorskiego, opolskiego, kujawsko-pomorskiego i
zachodniopomorskiego oraz kadra EURES.

Rezultaty dzialania — nalezy podac¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Opracowanie wzoru ankiety i raportu z przeprowadzonych badan.

Uzyskanie wiedzy na temat zainteresowania polskich pracodawcéw zatrudnianiem pracownikow z krajow
EOG.

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Dziatanie zostalo przeprowadzone w sprawny i profesjonalny sposob. Nalezy podkresli¢, ze analiza wynikow
badania przeprowadzona przez Wojewodzki Urzad Pracy w Opolu zostata przygotowana na wysokim
poziomie.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

W zwiazku z tym, Ze badanie zostato przeprowadzone w profesjonalny i efektywny sposob, moze by¢ z
powodzeniem zastosowane w przysztosci na terenie catego kraju.

Zatacznik:
Nr 19 - Wz6r ankiety do badania popytu na pracg obywateli EOG w pigciu wojewodztwach.
Nr 20 - Raport z badania popytu na pracg obywateli EOG w pigciu wojewddztwach.
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Departament Rynku Pracy
Nr i tre$¢ Priorytetu Nr 6 - Udzial w identyfikacji niedoboréw (waskich gardel) na rynku
Wytyeznych pracy, ktére moga zostaé zlagodzone dzi¢ki migdzynarodowej mobilnosci
EURES na lata 2004-2007 na rynku pracy oraz ksztaltowanie i koordynowanie dzialan
naprawczych
Nr i nazwa dzialania: Nr 19 - Wsparcie budowy partnerstwa EURES T Beskidy

Instytucja realizujaca

dzialanie: Ministerstwo Gospodarki i Pracy,

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach

Partnerzy: Publiczne Stuzby Zatrudnienia w Czechach, na Stowacji oraz na terenie
wojewddztwa $laskiego a takze Koordynator partnerstwa EURES T SLLR i
Koordynator partnerstwa EURES T Bodensee

Data/Daty realizacji

dzialania: 26-27 sierpnia 2004 .

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):
W ramach dziatania planowano przeprowadzenie:

- seminarium dla przedstawicieli urzgdow pracy polsko-czesko-stowackiego regionu przygranicznego oraz
przedstawicieli zwiazkéw zawodowych 1 organizacji pracodawcow nt. wspotpracy transgranicznej w
ramach EURES,

- udziat kadry EURES z przygranicznych urzedow pracy w seminarium nt. przygotowan do utworzenia
partnerstwa EURES T Beskidy w regionie przygranicznym w Czechach,

- udzial reprezentantow kadry EURES z regionu przygranicznego w wizycie studyjnej w partnerstwie
transgranicznym EURES T Bodensee.

Cel: Przygotowanie publicznych stuzb zatrudnienia regionu przygranicznego Polski, Czech i Stowacji oraz ich
partnerow na transgranicznym rynku pracy do utworzenia partnerstwa EURES T Beskidy Przeprowadzenie
analizy mozliwoS$ci utworzenia nowego partnerstwa EURES T Beskidy oraz potencjatu tego regionu
przygranicznego.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Z uwagi na zredukowanie przez EURESco znacznej czg¢$ci wydatkow w niniejszym dzialaniu, mozna byto
przeprowadzi¢ jedynie seminarium dla przedstawicieli urzedow pracy polsko-czesko-stowackiego regionu
przygranicznego oraz partneréw spotecznych.

W dniach 26-27 sierpnia 2004 r. w Ustroniu, miejscowosci na pograniczu Polski, Czech i Stowacji odbyto sig
dwudniowe seminarium nt. ,,Przygotowania publicznych stuzb zatrudnienia polsko-czesko-stowackiego
regionu przygranicznego do utworzenia partnerstwa trans-granicznego EURES-T Beskidy”.

Do udzialu w seminarium zostali zaproszeni Menedzerowie EURES z Czech i Stowacji, dyrektorzy i
pracownicy przygranicznych regionalnych i lokalnych urzedéow pracy Polski, Czech i Stowacji — w tym kadra
EURES oraz przedstawiciele Beskidzkiej Izby Rzemiosta i Przedsigbiorczosci z Bielska-Biatej, Zaktadu
Doskonalenia Zawodowego z Katowicach, Rady Ogolnopolskiego Porozumienia Zwiazkéw Zawodowych z
Katowic, Konsulatu Generalnego RP w Ostrawie 1 Euroregionu ,,Beskidy”.

Do prowadzenia czg$ci seminarium zaproszenie przyjeli Koordynatorzy partnerstw transgranicznych EURES-T
,,Bodensee”(Wolfgang Himmel) i ,,Saar-Lor-Lux-Rheinland” (Joachim Geppert).

Pierwszy dzien seminarium przebiegatl wg nastepujacego porzadku:

- przedstawienie zasad funkcjonowania partnerstw transgranicznych EURES w krajach EOG,

- omowienie funkcjonowanie partnerstwa transgranicznego EURES , na przyktadzie EURES-T ,,Saar-Lor-
Lux-Rheinland”,

- prezentacja dziatalnosci partnerstwa EURES T ,,Bodensee”, jako przyktadu nowoutworzonego partnerstwa,

- omodwienie sytuacji na rynku pracy i mobilnosci w polsko-czesko-stowackim regionie przygranicznym, z
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punktu widzenia Polski, Czech i Stowacji,

- przedstawienie mozliwosci podejmowania dzialalno$ci gospodarczej i §wiadczenie ushug trans-granicznych
w polsko-czeskim regionie przygranicznym.

Drugi dzien seminarium miat formg warsztatow, ktore miaty na celu podjgcie decyzji przez kierownictwo
wszystkich obecnych na seminarium urzgdéw pracy z Polski, Czech i Stowacji o chgci utworzenia w
przysztosci parterstwa transgraniczneo EURES T Beskidy.

Podczas warsztatow zaplanowano wspolne dziatania, ktére beda realizowane w 2005 r.

Dodatkowo wytypowano przedstawicieli z trzech krajow do przysziego Komitetu Sterujacego oraz
przedstawicieli EURES do Transgranicznej Grupy Robocze;.

Warsztaty postuzyly przede wszystkim wymianie do§wiadczen z zakresu dziatan partnerstw transgranicznych
EURES oraz pytaniom do ekspertow, ktorzy przedstawili swoje zalecenia dotyczace utworzenia oraz dziatania
nowego partnerstwa.

Kopia list obecnosci znajduja si¢ w zalaczniku nr 21

Koszt organizacji seminarium stanowi wktad wtasny Polski do grantu EURES.

Beneficjenci dzialania:

Kierownictwo oraz kadra EURES z przygranicznych urzgdéw pracy z Polski, Czech i Stowacji, przedstawiciele
Beskidzkiej Izby Rzemiosta i Przedsigbiorczos$ci z Bielska-Biatej, Zaktadu Doskonalenia Zawodowego z
Katowicach, Rady Ogolnopolskiego Porozumienia Zwiazkéw Zawodowych z Katowic, Konsulatu Generalnego
RP w Ostrawie i Euroregionu ,,Beskidy”.

Rezultaty dzialania — nalezy podac rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisaé czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Podczas seminarium podj¢to decyzjg o rozpoczegciu dziatan majacych na celu wspotprace transgraniczng w
ramach EURES, ktdra bedzie prowadzi¢ do utworzenia w przysztosci nowego partnerstwa transgrancznego
EURES-T Beskidy. Powotano przyszty Komitet Sterujacy oraz Transgraniczny Grupg Robocza.

W seminarium udziat wzigto:

Ze strony polskiej — Menedzer EURES oraz Asystent Menedzera EURES z Ministerstwa Gospodarki i Pracy,
15 przedstawicieli Wojewddzkich Urzedow Pracy wojewoddztwa $laskiego, opolskiego i podlaskiego, 13
przedstawicieli Powiatowych Urzedow Pracy wojewodztwa $laskiego (dyrektorzy oraz asystenci EURES).

Ze strony czeskiej - Menedzer EURES z Ministerstwa Pracy i Spraw Spotecznych, 3 przedstawicieli
Regionalnych Urzedéw Pracy, 6 dyrektoréw Lokalnych Urzeddéw Pracy.

Ze strony stowackiej — Menedzer EURES oraz Dyrektor z Centralnego Urzedu Pracy, Spraw Spotecznych i
Rodziny, 6 przedstawicieli Lokalnych Urzedéw Pracy (dyrektorzy oraz doradcy EURES).

Ze strony niemieckiej - 2 Koordynatorow partnerstw transgranicznych EURES.

Ze strony parterow lokalnego rynku pracy — 5 przedstawicieli ze zwiazku zawodowego, izby rzemieslniczej,
instytucji szkolenia zawodowego, konsulatu RP w Czechach i Euroregionu ,,Beskidy”.

Cel seminarium zostal osiagnigty.

Ocena dzialania — nalezy opisaé¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Dziatanie mozna oceni¢ pozytywnie czego wyrazem byly dziatania transgraniczny w ramach EURES
zaplanowane przez urzedy pracy trzech krajow na kolejny rok.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe¢ beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Z seminarium wynika, ze wspolpracg transgraniczng w ramach EURES nalezy rozpocza¢ od wspolpracy
pomiedzy przygranicznymi urzgdami pracy a nastgpnie poszerzaé¢ ja o wilaczanie odpowiednich partnerow
spotecznych, ktérzy w efektywny sposéb mogliby przyczynié si¢ do zwigkszenia mobilnosci na transgraniczny
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rynku pracy w regionie.

Nalezy podkresli¢, ze wspotpraca pomigdzy przygranicznymi urzgdami pracy tego regionu uktada si¢ dobrze o
czym $wiadcza dotychczasowe wspdlne dziatania.

Zalacznik:

Nr 21 - Kopie list obecno$ci z seminarium.
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Nr i tre$¢ Priorytetu
Wytycznych
EURES na lata 2004-2007

Nr 10 - Dostarczanie odpowiedniej informacji i komunikacja na temat
EURES ze spoleczenstwem, partnerami spolecznymi i innymi partnerami
na rynku pracy.

Nrinazwa dzialania: Nr 20 - Opracowanie i zakup materialow marketingowych o EURES,

skierowanych do poszukujqcych pracy i bezrobotnych.

Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Departament Rynku Pracy
dzialanie:

Partnerzy: Brak

Data/Daty realizacji Czerwiec 2004 r. — Marzec 2005 r.

dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Planowane dziatanie miato polega¢ na opracowaniu projektow graficznych materiatéw promocyjnych EURES
skierowanych do poszukujacych pracy oraz ich wytworzenie i przekazanie do doradcow i asystentow EURES
w wojewodzkich i powiatowych urzedach pracy.

Cel: Przygotowanie odpowiednich materiatdéw promocyjnych, w celu promowania ustug EURES wérod
poszukujacych pracy i bezrobotnych, za posrednictwem wszystkich urzeddéw pracy.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisad te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W celu ustalenia rodzaju materiatdéw promocyjnych dla poszukujacych pracy, na jednym ze szkolen odbyty sig
warsztaty doradcow EURES, ktorzy zaproponowali charakter i rodzaj materiatéw promocyjnych.

Realizacja dziatania polegata na opracowaniu nastgpujacych projektow graficznych: ulotki EURES dla
poszukujacych pracy (dwa rodzaje), notatnikdw A4 i AS, kubkéw kartonowych na dtugopisy, naklejek
(30x40cm), naklejek A4, teczki kartonowej, kalendarza troéjdzielnego $ciennego, kalendarza na biurko,
kalendarza plakatowego (70x100cm), plakatu (70x100cm), plakatu A3, plakatu z mapa krajow EOG
(70x100cm), broszury EURES. W tym celu zostaly zawarte dwie umowy o dzieto z grafikiem (kopie w
zataczniku nr 22).

W przypadku kalendarza tréjdzielnego $ciennego, kalendarza na biurko, kalendarza plakatowego (70x100cm),
plakatu (70x100cm) i plakatu z mapa krajow EOG (70x100cm) zostaly opracowane projekty graficzne, jednak
nie zostaty one wytworzone. Projekty te postuza jednak do produkcji materiatdéw promocyjnych w II potowie
2005 1.

Nastepnie zostato ztozone zamdwienie na wykonanie: dwoch rodzajow ulotek EURES dla poszukujacych
pracy, plakatu A3, matych i $rednich podstawek na ulotki.

Zaktad poligraficzny Ministerstwa przestatl materialy promocyjne do 16 Wojewodzkich i 338 Powiatowych
Urzed6éw Pracy. Materiaty postuzyty do realizacji dziatania nr 21.

Egzemplarze wigkszo$ci materiatlow promocyjnych zawiera zalacznik nr 23

Beneficjenci dzialania:

Bezrobotni i poszukujacy pracy.

Rezultaty dzialania — nalezy podac¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposéb okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnig¢te nalezy poda¢ przyczyne:

W ramach dziatania powstato:

- 503 025 szt. ulotek EURES (rodzaj 1),
-390 000 szt. ulotek EURES (rodzaj 2),
- 7650 szt. plakatéw EURES,
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- 68 szt. matych podstawek na ulotki,
- 3 szt. $rednich podstawek na ulotki.

Cel dziatania zostat osiagnigty.

Ocena dzialania — nalezy opisaé w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Z uwagi na profesjonalny charakter i estetyczny wyglad materiatow promocyjnych dla pracodawcoéw dziatanie
mozna oceni¢ bardzo dobrze. O przydatnosci materiatdéw promocyjnych EURES $wiadczy zwigkszajaca si¢ z
miesigca na miesiac liczba odwiedzin krajowej strony internetowej EURES.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe¢ beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Produkcja materialéow promocyjnych skierowanych do poszukujacych pracy jest niezbednym elementem
strategii marketingowej EURES. Biorac pod uwagg populacje Polski i ilos¢ potencjalnych klientow EURES,
konieczne jest wytwarzanie odpowiedniej ilosci tego typu materiatow, ktore sa wykorzystywane podczas
dziatalnos$ci wszystkich urzedéw pracy w Polsce. Dzigki temu coraz wigcej Polakoéw moze w sposob
bezpieczny i §$wiadomy podejmowac decyzje o wyjezdzie do pracy za granicg.

Zaktaczniki:

Nr 22 - Kopie dwoch umoéw o dzieto z grafikiem na wykonanie projektow graficznych ulotki EURES dla
poszukujacych pracy oraz pozostatych materiatéw promocyjnych EURES wraz z arkuszami czasu pracy.

Nr 23 - Egzemplarze materialdéw promocyjnych - dwa rodzaje ulotek EURES.

61



Raport roczny z dziatalno$ci sieci EURES w Polsce za okres 1 maj 2004 r. - 31 marzec 2005 r. (czes$¢ II)
Ministerstwo Gospodarki i Pracy
Departament Rynku Pracy

Nr i tre$¢ Priorytetu
Wytycznych
EURES na lata 2004-2007

Nr 10 - Dostarczanie odpowiedniej informacji i komunikacja na temat
EURES ze spoleczenstwem, partnerami spolecznymi i innymi partnerami
na rynku pracy.

Nrinazwa dzialania: Nr 21 - Promowanie ustug EURES wobec poszukujqcych pracy i innych

zainteresowanych osob poprzez prowadzenie prezentacji, udzial w targach i

gieldach pracy.

Instytucja realizujaca Wojewodzkie Urzegdy Pracy z calej Polski

dzialanie:

Partnerzy: Samorzady Wojewodztw i Samorzady Powiatow, Powiatowe Urzedy Pracy,
Partnerzy Spoteczni (Zwiazki Zawodowe), Gminne Centra Informacji,
Akademickie Biura Karier, Ochotnicze Hufce Pracy, Centra Informacji
Europejskiej, Media

Data/Daty realizacji Maj 2004 r. — Marzec 2005 .

dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):
Dziatanie zaktadato:

- przekazywanie partnerom spotecznym oraz indywidualnym osobom zainteresowanym ustugami EURES i
materiatow informacyjnych i reklamowych

- spotkania z partnerami spolecznymi w celu zapoznania ich z tematyka EURES (prezentacje) oraz
bezposrednie udzielanie informacji osobom zainteresowanym ushlugami oferowanymi przez sie¢ EURES,

- spotkania z grupami potencjalnych klientéw zainteresowanych poszukiwaniem pracy w krajach EOG,

- nawiazanie wspolpracy z mediami, cykliczne artykuty w lokalnej prasie, prezentacje w regionalnym radiu i
TV,

- prowadzenie stoisk EURES na targach i gieldach pracy,

- organizowanie dni otwartych na temat szans jakie daje europejski rynek pracy,

- udzial w warsztatach dla bezrobotnych organizowanych przez powiatowe urzedy pracy,
- prowadzenie punktéw konsultacyjno-doradczych w urz¢dach pracy,

- spotkania informacyjne w szkotach wyzszych dla studentow,

- zakup 16 rzutnikow multimedialnych w celu umozliwienia kadrze EURES przeprowadzania prezentacji
multimedialnych.

Planowano okoto 195 spotkan i warsztatow informacyjnych, udzial kadry EURES w okoto 55 targach i
gieldach pracy oraz przestanie materiatdéw informacyjnych do okoto 1500 instytucji, partnerow spolecznych i
innych partner6w na rynku pracy.

Cel: Upowszechnianie ustug EURES oraz podnoszenie $wiadomosci polskiego spoteczenstwa na temat szans
oferowanych przez europejskie rynki pracy. Wzrost zainteresowania polskich obywateli mobilnoscia
migdzynarodowa.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé¢ ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Wojewodztwo Dolnoslaskie

1. Organizacja dla uczniow ostatnich klas szkot Srednich 5 spotkan informujacych o ustugach EURES oraz na
tematy zbiezne z zasada swobodnego przeptywu osob i §$wiadczenia ustug w UE. W spotkaniach tych
uczestniczyto okoto 600 0sob.

2. Organizacja spotkania nt. mozliwo$ci Swiadczenia ustug w krajach UE dla 0s6b bezrobotnych planujacych
podjecie samozatrudnienie. W spotkaniu wzigto udziat 9 osob.
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3. Dostarczenie partnerom rynku pracy pism z zaproszeniem do wspotpracy w ramach EURES wraz z
materiatami marketingowymi EURES. Informacje te przekazano do okoto 60 partneréow z instytucji rynku
pracy i 26 Powiatowych Urzedow Pracy.

4. Dostarczenie podczas spotkan informacyjnych z osobami poszukujacymi pracy (zainteresowanym
podjeciem zatrudnienia za granica) ulotek informacyjnych na temat rodzaju $wiadczonych ustug przez
EURES.

5. Uczestniczenie w dwudniowych targach pracy ,,Profesja” — prowadzenie stoiska EURES zaréwno przez
doradcg jaki i asystenta EURES razem z powiatowymi asystentami EURES.

Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie

1. Materialy reklamowe EURES zostaty rozdysponowane podczas prelekcji skierowanych do studentéw oraz
absolwentow szkot ogdlnoksztatcacych. Ponadto zostaty one przekazane powiatowym asystentom EURES
w zwiazku z seminarium zorganizowanym przez Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu.

2. Udziat 2 asystentow EURES w Migdzynarodowych Targach Pracy, ktore odbyly si¢ w dniu 18 marca
2005 r. w Gdansku.

Wojewodztwo Lubelskie

Strategia marketingowa i komunikacyjna EURES zostata skierowana do odpowiednich grup docelowych i byta
realizowana na terenie wojewodztwa lubelskiego przez caty rok. Dzialania polegaly na:

- biezacym gromadzeniu, aktualizowaniu i umieszczaniu na internetowych stronach Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Lublinie oraz Powiatowych Urzedéw Pracy w naszym regionie, informacji dotyczacych EURES
oraz przesytaniu tych informacji innym partnerom spotecznym,

- przekazywaniu wszystkim partnerom spotecznym oraz indywidualnym osobom zainteresowanym ustugami
EURES, materialow informacyjnych i reklamowych,

- spotkaniach z partnerami spolecznymi w celu zapoznania ich z tematyka EURES (prezentacje) oraz
bezposrednie udzielanie informacji osobom zainteresowanym ustlugami oferowanymi przez sie¢ EURES,

- spotkania z grupami potencjalnych klientow zainteresowanych poszukiwaniem pracy w krajach UE/EOG,
organizowane przez Akademickie Biura Karier, Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowe;j,
Gminne Centra Informacji, Centra Informacji Europejskiej,

- udziat w dwoch edycjach ,,Dni Otwartych” organizowanych przez Miejski Urzad Pracy w Lublinie.
Wojewodztwo Lubuskie

W ramach dziatania:

- zaprojektowano 1 wytworzono regionalng ulotk¢ promujaca dziatalnosc¢ sieci EURES,

- brano udziat w Migdzynarodowych Targach Pracy, ktore odbyly si¢ w dniu 18 marca 2005 r. w Gdansku.
Egzemplarz ulotki zawiera zatacznik nr 24.

Wojewodztwo L.odzkie

Realizacja dziatania polegata gtdéwnie na udziale przedstawicieli kadry EURES z Wojewoddzkiego Urzgdu Pracy
w audycjach informacyjnych nt. mobilno$ci zawodowej. Tworzone one byty przez:

- lokalng prasg - artykuly w Wiadomos$ciach Dnia-Dzienniku £.6dzkim, Expressie Ilustrowanym, Lodzkiej
Gazecie Wyborczej,

- lokalna telewizjg - Telewizja Regionalna TV3, TOYA,
- lokalne radio - Radio £6dz, Radio Classic, Radio Eska.

Doradca i Asystent EURES wzigli udzial w targach pracy organizowanych dwukrotnie przez L.odzka Gazetg
Wyborcza, gdzie przekazywali informacje nt EURES podczas dyzuréw telefonicznych oraz bezposrednio
osobom odwiedzajacym targi. Ponadto rozdawali ulotki i foldery informacyjne EURES.

Kadra EURES brala takze udzial w seminarium zorganizowanym przez Uczelniang Radg¢ Samorzadu
Studentow Uniwersytetu Lodzkiego, gdzie przekazano ulotki i informacje o mozliwosciach jakie stworzyto
studentom wejscie Polski do UE. Ponadto Doradca EURES uczestniczyt w szkoleniach organizowanych przez
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, podczas ktdrego beneficjentami szkolenia byli
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uczniowie Szkoly Ekologiczno-Medycznej (farmaceuci i fizjoterapeuci).

Wojewoddztwo Malopolskie

Realizacja dziatan w obszarze promocji ustug EURES na terenie wojewddztwa matopolskiego obejmowala:

- zapewnienie mieszkancom wojewoddztwa i partnerom rynku pracy dost¢pu do informacji na temat sieci
EURES poprzez zaprojektowanie i wydruk regionalnej ulotki o ustugach EURES w wojewodztwie
matopolskim,

- rozestanie do partnerow rynku pracy — instytucji, w ktorych istnieje duzy przeptyw klientow — materiatow
promocyjnych ustug EURES,

- umieszczenie informacji w prasie regionalnej na temat ustug EURES,

- zorganizowanie 2 warsztatow i 8 spotkan informacyjnych nt. ustug EURES oraz mozliwosciach podjgcia
pracy w krajach EOG i przygotowania si¢ do wyjazdu,

- promowanie ushugi EURES na 12 targach pracy.

Wojewodztwo Mazowieckie

W ramach dzialania:

- opracowano i wydrukowano informator wyjasniajacy zasady korzystania z ustug EURES w ilosci 1,5 tys.
szt. (egzemplarz w zataczniku nr 25),

- opracowano i wydrukowano 8 tys. sztuk ulotek EURES (egzemplarz w zalaczniku nr 26)

- przekazano materialy promocyjne EURES osobom poszukujacym pracy podczas 6 targéw pracy, w ktorych
uczestniczyta kadra EURES z Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Warszawie,

- przesytano materiaty promocyjne EURES do partneréw rynku pracy,

- udzial dwoch przedstawicieli kadry EURES w Migdzynarodowych Targach Pracy, ktore odbyty si¢ w dniu
18 marca 2005 r. w Gdansku,

- zorganizowanie spotkanie informacyjnego nt. EURES z osobami poszukujacymi pracy w Biatobrzegach.

W trakcie powyzszych przedsigwzigé beneficjenci byli informowani o funkcjonowaniu EURES oraz zasadach
i warunkach podejmowania pracy za granica.

Wojewoddztwo Opolskie

W ramach realizacji dziatania odbyly sig 3 wizyty informacyjne w Powiatowym Urzedzie Pracy w Brzegu,
Gminnym Centrum Informacji w Praszce i Rudnikach. W trakcie wizyty przekazane zostaly informacje
dotyczace celow i zadan EURES, funkcjonowania i struktury w Polsce, omowione zostaty zasady wymiany
ofert, wymogow wobec kandydatow, wzorow CV. Szczegdlna uwaga zostata zwrdcona na wazna kwestig jaka
jest pomoc klientom w poruszaniu si¢ po stronach internetowych www.eures.eu.int/eures i www.wup.opole.pl

Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu byt wspdtorganizatorem Targéw Pracy razem z Gazeta Wyborcza w dniu
16 lutego 2005 r. Na targi przygotowano stoisko EURES. Osoby, ktére przybyty na imprezg mogly zapoznaé
si¢ z aktualnymi ofertami pracy, skorzystac¢ z porad i informacji dotyczacych podejmowania pracy za granica,
korzystania ze strony internetowej www.europa.eu.int/eures. Z przydatnych informacji mogli skorzystac takze
pracodawcy. Przygotowano dla nich specjalne teczki zawierajace materiaty promocyjne EURES

W dniu 18 marca 2005 r. Asystent EURES uczestniczyt w Migdzynarodowych Targach Pracy w Gdansku w
trakcie, ktorych zapoznat si¢ ze strong organizacyjna targow oraz dziataniami podejmowanymi w ramach
promowania ustug EURES i rozpowszechniania informacji. W trakcie wizyty odbylo si¢ kilka rozméw z
przedstawicielami zagranicznych pracodawcdéw i doradcami EURES z krajow EOG uczestniczacymi w targach.

Wojewodztwo Podkarpackie

W spotkaniach informacyjnych zorganizowanych w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Rzeszowie oraz we
wspotpracy z Oddziatami Zamiejscowymi w Krosénie, Przemyslu i Tarnobrzegu uczestniczyli przedstawiciele
Centréw Informacji Europejskiej, Gminnych Centrow Informacji, Studenckich Biur Karier, Ochotniczych
Hufcoéw Pracy. W trakcie spotkan przedstawione zostaty w formie prezentacji mozliwo$é, jakie oferuje sie¢
EURES osobom poszukujacym pracy za granica oraz zasady jej funkcjonowania w wojewodztwie
podkarpackim. Przedstawione zostaly rowniez mozliwosci wspotpracy w zakresie przekazywania materialow
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informacyjnych oraz informacji o wolnych miejscach pracy i rekrutacjach prowadzonych poprzez sie¢ EURES.

Ponadto doradca EURES wzial udziat w spotkaniach informacyjnych o EURES zorganizowanych przez
Studenckie Biura Karier Wyzszej Szkoly Administracji i Zarzadzania w Przemyslu i Wyzszej Szkoty
Inzynieryjno-Ekonomicznej w Ropczycach.

Wojewodztwo Podlaskie

Realizacja dziatania polegata na:
- udziale w Akademickich Dniach Pracy,

- zorganizowaniu stanowisk EURES - gdzie udostgpniono materialy promocyjne, w Podlaskim Urzedzie
Wojewddzkim, Wyzszej Szkole Administracji Publicznej oraz na Uniwersytecie w Biatymstoku,

- dokonanie prezentacji multimedialnej ustug EURES dla studentow,
- zorganizowaniu 3 warsztatow dla bezrobotnych i poszukujacych pracy,
- promocja ustug EURES w lokalnej telewizji (program na temat poszukiwania legalnej pracy), radiu i prasie.

Wojewodztwo Pomorskie

Podczas realizacji dziatania dostarczano partnerom rynku pracy oraz osobom zainteresowanym podjgciem
zatrudnienia za granica materiaty informacyjne na temat ustug EURES.

Kadra EURES brata udziatl w 8 targach pracy w wojewodztwie pomorskim, w tym w branzowych targach
pracy dla kadry Wojska Polskiego.

Przygotowano 2 ogloszenia prasowe informujace o ustugach EURES.

Wojewoddztwo Slaskie

Realizowane dziatania byty nastgpujace:

1. Powiatowym asystentom EURES w 31 Powiatowych Urzedach Pracy oraz 2 filiach przekazano materiaty
promocyjne i informacyjne nt sieci EURES z przeznaczeniem dla 0s6b bezrobotnych i poszukujacych

pracy.

2. Rozestano materiaty promujace sie¢ EURES do 64 Gminnych Centréw Informacji natomiast dodatkowo
informacje na temat podejmowania pracy za granica przestano do 25 Centrow.

3. W Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej (w Katowicach, Czgstochowie i Bielsku-Bialej)
zorganizowano 12 warsztatow nt.: swobody przeptywu o0sob, zabezpieczen spolecznych, warunkéw zycia i
pracy dla oséb zainteresowanych podjg¢ciem zatrudnienia za granica. W warsztatach wzigto udziat 159
0s0b.

4. 1 marca 2005 r. sie¢ EURES zaprezentowana zostata podczas konferencji ,,Mtodziez na europejskim rynku
pracy — szanse i mozliwosci”, zorganizowanej Szkolny Klub Europejski EURONICK Zespotu Szkot
Ponadgimnazjalnych nr 6 im. M. Kopernika w Rudzie Slaskiej, w ktorej udziat wzigto 300 uczniow i
nauczycieli szkot ponadgimnazjalnych powiatu rudzkiego.

5. 18 marca 2005 r. podczas Pyskowickich Targoéw Edukacyjnych, zorganizowanych przez Urzad Miasta
Pyskowice, zaprezentowano sie¢ EURES oraz mozliwosci jakie daje portal EURES pracodawcom oraz
osobom poszukujacym pracy lub szkolenia. W Targach udziat wzigto ok. 150 uczniéw ostatnich klas
gimnazjow szkoét srednich powiatu gliwickiego.

6. 22 marca 2005 r. wspolnie z Gminnym Centrum Informacji dzialajacym przy Fundacji Regionalnej Agencji
Promocji Zatrudnienia w Dabrowie Gorniczej zaprezentowano sie¢ EURES (poszukiwanie pracy
1 mozliwosci ksztatcenia w Unii Europejskiej poprzez system EURES) 25 uczniom ostatnich klas szkot
$rednich.

7. 31 marca 2005 r. zaprezentowano aktualne oferty pracy za granica w ramach systemu EURES podczas
Targdéw Pracy zorganizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Swigtochtowicach. W Targach udziat
wzigto ok. 600 poszukujacych pracy oraz 30 pracodawcow, 9 Powiatowych Urzedoéw Pracy i 4 prywatne
agencje posrednictwa pracy. Osoby zainteresowane podjgciem pracy za granica mogly takze skorzystaé
z wykazu portali internetowych zamieszczajacych ogloszenia o pracy oraz ulotek informacyjnych sieci
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EURES i Biura Promocji Zatrudnienia.

Wojewddztwo Swietokrzyskie

Realizacja dziatania miata formg:

1. 4 spotkan dla 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy promujacych zagadnienia EURES w ramach
,Powiatowych Dni EURES”. W celu promocji imprezy wydrukowano 50 szt. plakatow (egzemplarz w
zataczniku nr 27). W spotkaniach uczestniczyly 142 osoby.

2. 2 spotkania promocyjne EURES dla absolwentow, studentow wyzszych uczelni w ramach Internetowe;
Gietdy Pracy. W spotkaniach tych uczestniczyto 50 osob. Wptyneto 50 CV 0s6b zainteresowanych praca w
krajach UE a kadra EURES przeprowadzita 30 rozmow kwalifikacyjnych na zgloszone miejsca pracy w
ramach sieci EURES.

3. Przygotowania i wydruku 2 regionalnych ulotek EURES oraz przekazania jej wraz z innymi materiatami
informacyjnymi EURES do jednostek samorzadowych. Egzemplarze 2 ulotek zawiera zatacznik nr 27

4. 8 artykutow i ogloszen nt. ustug EURES ukazalo si¢ w prasie lokalnej woj. §wigtokrzyskiego.
5. Udzialu w 5 audycjach radiowych promujacych tematykg EURES.

6. Promocji ustug EURES przez Kierownika Liniowego EURES w programie telewizyjnym: ,,0 tym sig
mowi” emitowanym w telewizji regionalnej w dniu 24 stycznia 2005 r.

7. Spotkania promujacego EURES w ramach wspotpracy z organizacja studencka AIESEC, ktore odbylo sig
dnia 22 marca 2005 r. na Politechnice Swigtokrzyskiej w Kielcach . Dodatkowo kandydat na doradce
EURES udzielit wywiadu na temat strategii personalnych dla Telewizji Regionalnej — Kielce.

8. Cyklu 5 artykutéw promocyjnych EURES poruszajacych tematyke europejskiego rynku pracy w lokalne;j
prasie (Echo Dnia, Stowo Ludu) przygotowanych przez kadr¢ EURES Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Kielcach.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Realizacja dziatania polegata stworzeniu na stronie internetowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie
czgsci poswigconej EURES, przekazywaniu ofert pracy i biezacych informacji do Powiatowych Urzedow
Pracy oraz udziale w spotkaniach informacyjnych nt. EURES z Gminnymi Centrami Informacji i
Akademickimi Biurami Karier.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Kadra EURES prowadzita spotkania nt. EURES dla réznych grup spotecznych i zawodowych. Odbywaly si¢
spotkania z Powiatowymi Urzedami Pracy, studentami, organizacjami rzadowymi i pozarzadowymi oraz
poszukujacymi pracy. Doradca i asystent EURES promowali EURES na targach pracy na terenie wojewddztwa
gdzie informowali zainteresowanych o ofertach pracy, warunkach pracy w krajach EOG oraz pomagali
wypelniaé podania o pracg.

Dodatkowo doradca EURES brat udzial w Migdzynarodowych Tarach Pracy, ktore odbyly si¢ w Gdansku w
dniu 18 marca 2005 r.

Zamoéwiono rowniez dlugopisy z nadrukiem EURES i przygotowano odpowiednie materialy informacyjne o
EURES.

Wojewddztwo Zachodniopomorskie

W celu poinformowania partnerdw rynku pracy o ustudze EURES oraz zaproszenia ich do wspotpracy
rozestano do: 466 partnerow i innych instytucji materiaty informacyjne na temat EURES wraz z pismem
przewodnim.

Zorganizowano 2 spotkania seminaryjne dla studentow szkot wyzszych wojewodztwa zachodniopomorskiego.
Spotkania zostaty poprzedzone ogloszeniami reklamowymi w prasie lokalne;j.

Pierwsze z nich odbylo si¢ w dniu 16 marca 2005 r. w ramach III Akademickich Targéow Pracy na Politechnice
Koszalinskiej i miato temat ,,EURES — Migdzynarodowa Sie¢ Posrednictwa Pracy — czyli wszystko co
powiniene$ wiedzie¢ zanim wyjedziesz do pracy za granica”. W spotkaniu uczestniczyly 82 osoby.

W dniu 19 marca 2005 r. w Szczecinie odbyto si¢ spotkanie seminaryjne ,, EURES — mi¢dzynarodowe
posrednictwo i doradztwo europejskie, czyli wszystko, co powiniene§ wiedzie¢ myslac o pracy za granica”.
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Seminarium zorganizowane zostato w ramach Gietdy Edukacji i Pracy Migdzynarodowych Targow
Szczecinskich. W seminarium wzigto udziat 21 os6b. Dodatkowo w trakcie I1I Akademickich Targéw Pracy w
Koszalinie oraz Gietdy Edukacji i Pracy w Szczecinie prowadzony byt punkt informacyjny na temat EURES.

Kadra EURES uczestniczyla takze w Targach Edukacyjno — Informacyjnych ,,Z nami sukces jest mozliwy”
organizowanych przez OHP w dniu 11 pazdziernika 2004 r. w Szczecinie i Koszalinie. W trakcie targéw
zorganizowane byly spotkania informacyjne z mlodzieza oraz prowadzone byly punkty informacyjne na temat
EURES i pracy za granica.

Informacja o ustudze EURES umieszczona zostala na stronie internetowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Szczecinie. Tam zamieszczane sa otrzymane oferty pracy oraz biezace informacje dotyczace rekrutacji,
szkolen dla kadry EURES prowadzonych na terenie wojewddztwa i inne biezace informacje.

W Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Szczecinie i Koszalinie utworzono state punkty
informacyjne o ustudze EURES. Klienci obu Centréw maja zapewniony bezposredni dostgp do Internetu, w
tym baz informacyjnych EURES.

W ciagu roku ukazywaly sig systematycznie informacje o ustudze EURES na famach lokalnej prasy - Kuriera
Szczecinskiego i Glosu Koszalinskiego. Dotyczyty one najczgsciej: EURES, prowadzonych rekrutacji,
sposobow poszukiwania pracy za granica. Ponadto na famach Biuletynu Informacyjnego WUP w Szczecinie
publikowano artykuty informacyjne omawiajace funkcjonowanie oraz organizacj¢ sieci EURES, a takze
podejmowane przez kadr¢ EURES dziatania.

W odniesieniu do zakupu rzutnikéw multimedialnych dla doradcow EURES cel nie zostat osiqgniety poniewaz
podczas weryfikacji wniosku o grant EURES, EURESco zmniejszyto kwote przeznaczonq na zakup rzutnikow co
nie pozwolito na realizacje zakupu.

Beneficjenci dzialania:

Poszukujacy pracy, absolwenci, studenci, partnerzy spoteczni i inni partnerzy na rynku pracy.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisa¢ czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagniete nalezy poda¢ przyczyne:

Wojewoddztwo Dolnoslaskie

W 6 spotkaniach uczestniczyto ponad 600 0sob - gldwnie mtodziez i studenci, ktorzy wyposazeni zostali w
wiedzg¢ z zakresu sytuacji na unijnym rynku pracy, uznawalno$ci wyksztatcenia w krajach UE , zaktadania
dziatalnos$ci gospodarczej w UE, programo6w unijnych przeznaczonych dla mtodziezy.

Materiaty marketingowe wraz z zaproszeniem do wspolpracy umozliwity nawiazanie kontaktu z partnerami
instytucji rynku pracy - 60 instytucji i 26 Powiatowych Urzedow Pracy.

Zaopatrzenie 0sob uczestniczacych w targach w oferty pracy i informacje jak poszukiwaé pracy za
posrednictwem EURES. Szacunkowa liczba odwiedzajacych stoisko to 2 tys. 0sob.

Wojewoddztwo Kujawsko-Pomorskie

Rezultatem dziatania bylo przeprowadzenie 1 spotkania ze studentami (prelekcja), przeprowadzenie 1
spotkania z absolwentami liceum ogdlnoksztalcacego (prelekcja), nawiazanie kontaktow z doradcami EURES,
uzyskanie materialow informacyjnych podczas Migdzynarodowych Targéw Pracy w Gdansku oraz
rozdysponowanie materiatlow reklamowych EURES.

Wojewodztwo Lubelskie

Spotkania i prezentacje organizowane byly w miar¢ zapotrzebowania. Doradca i Asystent EURES wzigli udziat
w ok. 20 spotkaniach. Nawigzana zostala wspotpracy z mediami; ukazywaly si¢ systematycznie artykulty w
lokalnej prasie - ogétem ok. 15 w rdznych czasopismach i prezentacje w regionalnym radiu i TV.

Kadra EURES uczestniczyta takze w targach pracy organizowanych przez Akademickie Biura Karier. W czasie
przeprowadzone byly prezentacja dla studentow i1 absolwentdw uczelni, zainteresowanych mozliwosciami pracy
w krajach UE/EOG, wystawiono stoiska oznaczone logo EURES, na ktorym doradca i asystent EURES starali
si¢ odpowiedzie¢ na wszystkie pytania oraz rozdawali materiaty reklamowe. Zamierzone cele zostaly osiagnigte
nie mniej jednak w naszej opinii sg to cele dlugoterminowe i dziatania nie moga zosta¢ przerwane.
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Wojewoddztwo Lubuskie

Zaprojektowanie i wydrukowanie ulotki promujacej dziatalno§¢ EURES w ilosci 1 tys. sztuk.

Uzyskanie wiedzy na temat organizacji Targéw Pracy, nawiazanie kontaktow z doradcami EURES z innych
krajow, poszerzenie wiedzy na temat funkcjonowania rynkéw pracy w innych krajach Europy.

Wojewodztwo L.odzkie

Rezultatem realizowanego dzialania bylo dotarcie z informacja nt. EURES do szerokiej rzeszy odbiorcoéw.
Stoisko EURES na targach pracy odwiedzita duza ilo$¢ poszukujacych pracy.
Wojewodztwo Malopolskie

Zaprojektowano 1 wydrukowano regionalng ulotke EURES w ilosci 3 tys. szt.

Przestano ok. 300 listéw z materiatami informacyjnymi EURES do partnerow rynku pracy. Wyemitowanych
zostato 3 artykuty o EURES w prasie regionalne;j. Kilkakrotnie byty upowszechniane bezptatnie informacje nt.
EURES w mediach nie tylko lokalnych ale réwniez krajowych.

W 2 warsztatach i 8 spotkaniach informacyjnych wzigto udziat ok. 200 osob.
W celach promocyjnych kadra EURES brata udziat w 14 targach pracy.

Wojewodztwo Mazowieckie

Opracowano i wydrukowano 1,5 tys. szt. informatora EURES i 8 tys. szt. ulotki EURES.

Przekazano materiaty informacyjne osobom bioracym udziat w 6 targach i gietdach pracy. Szacuje sig, ze
informacji udzielono kilku tys. 0s6b odwiedzajacym targi.

Udziat w Migdzynarodowych Targach Pracy w Gdansku byt dobra okazja do nawigzania bezposrednich
kontaktow z doradcami EURES z Wielkiej Brytanii, Irlandii, Szwecji, Norwegi oraz pracodawcami z tych
krajow.

Rezultatem tych dziatan bylo przyblizenie zasad i celow dziatalno§ci EURES osobom poszukujacym pracy,
umozliwienie osobom poszukujacym pracy kontaktu z zagranicznymi pracodawcami oraz doradcami EURES.
Dla niektorych osob zakonczyly sig one podjgciem pracy.

Wojewoddztwo Opolskie

Spotkania w 3 odwiedzanych jednostkach przyczynity si¢ do nabycia lub rozszerzenia wiedzy o sieci EURES
przez pracownikow w nich pracujacych. Podjgte dziatania wptyngly na zwigkszenie sprawnosci
funkcjonowania systemu wymiany informacji pomigdzy Wojewodzkim Urzgdem Pracy w Opolu a
Powiatowymi Urzgdami Pracy oraz Gminnymi Centrami Informacji.

Organizacja Targéw Pracy pozwolila na upowszechnienie wiedzy o ustugach EURES w$rod spotecznosci
wojewoddztwa. Informacje, ktére pojawily si¢ w mediach w zwiazku z targami pracy dotarty do osob, ktore
dotychczas nie wiedziaty o istnieniu sieci EURES. Targi cieszyty si¢ duzym zainteresowaniem. Szacuje sig, ze
targi odwiedzito kilka tysigcy osob.

Uczestnictwo w Migdzynarodowych Targach Pracy w Gdansku umozliwito nawigzanie nowych kontaktow,
pozwolito na pozyskanie informacji dot. organizacji targéw pracy w innych regionach, przyczynito si¢ do
pozyskania informacji odnosnie potrzeb os6b poszukujacych pracy.

Wojewoddztwo Podkarpackie

W spotkaniach informacyjnych udziat wzigto 70 przedstawicieli instytucji i organizacji oraz pracownicy
Oddziatow Zamiejscowych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie. Przekazane zostaly informacje na
temat zasad funkcjonowania sieci EURES szerokiemu gronu instytucji i partnerow spotecznych.

Spotkania informacyjne zaowocowaty nawiazaniem wspolpracy z uczestnikami tych spotkan. W ramach tej
wspolpracy do instytucji wystano 100 przesylek z materialami promocyjnymi EURES . Dodatkowo regularnie
przesytane sa do nich informacje na temat ofert pracy i aktualnie prowadzonych naboréw.

Wojewodztwo Podlaskie

Zorganizowanie 3 stoisk informacyjnych EURES stworzylo mozliwosé¢ zaprezentowania ustug EURES

68




Raport roczny z dziatalno$ci sieci EURES w Polsce za okres 1 maj 2004 r. - 31 marzec 2005 r. (czes$¢ II)
Ministerstwo Gospodarki i Pracy
Departament Rynku Pracy

studentom. Przekazano ulotki oraz inne materiaty marketingowe promujace.

W prezentacji multimedialnej pt. ,,EURES — Europejskie Stuzby Zatrudnienia” uczestniczyto 286 studentow.
Kazdy uczestnik otrzymat komplet materialow w wersji papierowej na temat EURES i zasad dostgpu do
europejskiego rynku pracy.

Udzial w 3 warsztatach zorganizowanych w Urzedzie przyczynit si¢ do poglebienia wiedzy z zakresu
mobilnosci i ustug EURES. Lacznie w spotkaniach uczestniczyto 7 osob.

Do 14 Powiatowych Urzedoéw Pracy, 4 Akademickich Biur Karier oraz 18 Gminnych Centrow Informacji
przestano lub przekazano osobiscie materiaty reklamowe EURES.

Wojewodztwo Pomorskie

Zaopatrzenie uczestnikow targéw pracy w oferty pracy pozyskane w ramach systemu EURES oraz przekazanie
materiatow informacyjnych o mozliwosci jakie daje EURES. Szacunkowa liczba 0sob odwiedzajaca
stanowisko EURES podczas 8 targdow pracy to okoto 7 tys. osob.

W prasie ukazaty si¢ 2 ogloszenia o ustugach EURES.
Wojewédztwo Slaskie

Prezentacja i promocja sieci EURES wsrod osob zainteresowanych praca za granica. Upowszechnienie ustug
EURES. Wzrost zainteresowania mobilno$cia zawodowa wsrdd osdb poszukujacych pracy.

Efekty ilo§ciowe odnos$nie poszczegodlnych dziatan przedstawione sg ponize;j:

1. 32 przesylki materialow informacyjnych o EURES do Powiatowych Urzedow Pracy.

89 przesytek materiatow promocyjnych EURES do Gminnych Centrow Informacji.

12 warsztatow, w ktorych uczestniczyto 159 os6b w Katowicach, Czgstochowie i Bielsku-Bialej.
300 uczestnikoéw konferencji w Rudzie Slaskiej.

150 ucznidéw bioracych udziat w targach edukacyjnych w Pyskowicach.

25 uczniow klas szkot Srednich wzigto udziat w prezentacji nt. EURES.

A R o A

600 poszukujacych pracy oraz 30 pracodawcow, 9 Powiatowych Urzedow Pracy i 4 prywatne agencje
posrednictwa pracy zostaly poinformowane o EURES podczas targéw pracy w Swigtochtowicach.

Wojewddztwo Swietokrzyskie

Efekty ilo§ciowe odnos$nie poszczegodlnych dziatan przedstawione sg ponize;j:

1. 4 spotkan dla 142 os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy podczas ,,Powiatowych Dni EURES”. Wydruk
50 plakatéw informacyjnych.

2. 2 spotkania promocyjne EURES dla absolwentow, studentow wyzszych uczelni w ramach Internetowe;
Gieldy Pracy — 50 uczestnikow, 50 CV, 30 rozméw kwalifikacyjnych.

1,8 tys. regionalnych ulotek EURES. 21 przesytek materiatdéw promocyjnych do jednostek samorzadowych.
8 artykulow i ogloszen nt. ustug EURES.

5 audycji radiowych promujacych tematyke¢ EURES.

1 udziat w programie telewizyjnym.

1 spotkanie promujace na Politechnice Swigtokrzyskiej w Kielcach oraz 1 wywiad.

® N kW

Cykl 5 artykutow promocyjnych EURES w lokalnej prasie.
Wojewo6dztwo Warminsko-Mazurskie

Z uwagi na skrocony czas korzystania z grantu EURES cz¢$¢ wizyt odbywala si¢ bez wykorzystania §rodkow
grantu np. wizyty w Gminnych Centréw Informacji wojewodztwa.

Materiaty promocyjne EURES byly przekazywane pracownikom instytucji partnerskich przy okazji ich wizyt
w Olsztynie oraz wyjazdow kadry EURES zwiazanych z innymi zadaniami urzedu w terenie. Stad tez koszty
zamierzone (wysylek i delegacji) sa nizsze niz zamierzone w planie.
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Wojewoddztwo Wielkopolskie

Kadra EURES Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Poznaniu uczestniczyla w 4 spotkaniach ze studentami, 2
spotkaniach z kadrg urzgdow pracy, 2 spotkaniach z organizacjami rzadowymi i pozarzadowymi oraz 6
spotkaniach z poszukujacymi pracy, w ktorych uczestniczyto tacznie 892 osoby.

Ponadto doradca oraz asystent EURES uczestniczyli w 2 targach pracy organizowanych w ramach EURES jak
rowniez EURES promowany byt na targach edukacyjnych w Poznaniu.

Podczas spotkan zainteresowani otrzymali materiaty promocyjne i informacyjne.
Zamoéwiono 100 dlugopisow z nadrukiem EURES.

Wojewodztwo Zachodniopomorskie

W wyniku dziatania 466 najwazniejszych organizacji i instytucji dzialajacych na rynku uzyskato materiaty
informacyjne na temat EURES. Nawiazana zostata rowniez stata wspotpraca z uczelniami oraz organizacjami
mtodziezowymi, ktorym zaoferowano staty dostep do informacji na temat EURES.

Mieszkancy Koszalina i Szczecina odwiedzajacy 111 Akademickie Targi Pracy oraz Gietdg Edukacji i Pracy i
Targi Edukacyjno- Informacyjne mieli mozliwo$¢ uzyskania na stoisku informacyjnych materialow na temat
EURES i pracy za granica, a 103 studentéw uczestniczylo w seminariach.

Ponadto wszyscy klienci Centrow Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Szczecinie na biezaco
korzystaja z ustugi EURES oraz pomocy kandydatéw na doradcow EURES. Takze klienci Powiatowych
Urzedoéw Pracy maja bezposredni dostep do asystentow EURES i biezacej informacji.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Wojewoddztwo Dolnoslaskie

Spotkania z mtodzieza i studentami cieszyly si¢ zainteresowaniem odbiorcow, czego dowodem moga by¢
liczne rozmowy indywidualne po zakoniczonych spotkaniach.

Przedstawiciele instytucji rynku pracy ocenily dziatania i przekazane materialy jako przydatne podczas
realizowania staran o zatrudnienie za granica. Zauwazono wzrost kontaktow telefonicznych i e- mail po
przekazaniu klientom ulotek z adresami i podstawowymi informacjami nt. §wiadczonych ustug EURES.

Wojewoddztwo Kujawsko-Pomorskie

Dziatanie zostalo ocenione pozytywnie. Sporzadzono listy obecnosci ze spotkan oraz rejestr
rozdysponowanych materiatow promocyjnych.

Wojewodztwo Lubelskie

Kampania promocyjno — informacyjna zostata oceniona przez osoby uczestniczace w spotkaniach jako bardzo
potrzebna i ciekawa. Osoby poinformowane o EURES poprzez prasg sugerowaly dalsza potrzebg tego typu
artykutow i zwigkszenia informacji o EURES w prasie.

Wojewodztwo Lubuskie

Rozdysponowanie ulotki miato pozytywny oddzwick.
Sporzadzono sprawozdanie z udziatu w Targach Pracy.

Wojewoddztwo Lodzkie

Dziatanie realizowane bylo na przestrzeni dlugiego czasu i pokazato, ze istnieje duze zapotrzebowanie na
informacje dot. systemu EURES.

Seminaria i spotkania informacyjne nt. EURES prowadzone przy uzyciu sprzgtu multimedialnego mozna ocenié
bardzo dobrze.

Wojewodztwo Matopolskie

Dziatania zostaly ocenione pozytywnie. Sporzadzono listy obecnosci ze spotkan oraz rejestr
rozdysponowanych materiatdw promocyjnych. Zostaty réwniez sporzadzone kopie artykutow nt EURES z
regionalnej prasy.

Wojewoddztwo Mazowieckie

Dziatanie bylo oceniono pozytywnie — kilka tysigcy osob wzigto udzial w targach i gieldach pracy,
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zainteresowani skorzystali z materiatdbw informacyjnych. Niektorzy wzigli udziat w rozmowach
kwalifikacyjnych — wczesniej przysylajac swoje aplikacje.

Wojewoddztwo Opolskie

Zrealizowane dziatania sa podstawowym zadaniem EURES. Rozpowszechnianie informacji i docieranie do jak
najszerszego grona odbiorcoOw pozwala na upowszechnienie ustug EURES oraz podniesienie $wiadomosci
spoteczenstwa na temat szans podjecia pracy w krajach europejskich.

Wojewoddztwo Podkarpackie

Rezultaty dziatania sa pozytywne o czym $wiadcza regularne kontakty z instytucjami partnerskimi dotyczace
promowania EURES oraz informowania i prowadzonych rekrutacjach.

Wojewddztwo Podlaskie

Wyraza sig¢ poglad, iz beneficjenci bioracy udziat w dziataniach bardzo wysoko ocenili oferowane ustugi oraz
metody i formy przekazania informacji na temat EURES. Potwierdza to fakt, iz stoiska EURES cieszyly si¢
duzym zainteresowaniem wsrod studentow.

Prezentacja ustug EURES w TV oraz w prasie wptyngta na podniesienie §wiadomosci lokalnego spoteczenstwa
na temat sieci EURES oraz znacznie poszerzyla horyzonty wiedzy na temat dostgpu do europejskich rynkow
pracy szerokiej rzeszy odbiorcéw, co potwierdzity liczne telefony, emaile kierowane do Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Biatymstoku oraz bezposrednie wizyty osdb zainteresowanych znalezieniem pracy poprzez
sie¢ EURES.

Wojewodztwo Pomorskie

Przeprowadzone dzialania mozna oceni¢ pozytywnie o czym $wiadczy duze zainteresowanie stoiskami EURES
na targach pracy.

Wojewodztwo Slaskie

Sporzadzono notatki stuzbowe z przeprowadzonych spotkan oraz listy obecnosci z warsztatow, co zostato
potwierdzone przez Kierownika Liniowego EURES.

Wojewddztwo Swietokrzyskie

Sporzadzono sprawozdania z Internetowej Gieldy Pracy, spotkan ze studentami i absolwentami. Materialy
prasowe zostaty zarchiwizowane.

Wojewdédztwo Warminsko-Mazurskie

Realizacj¢ dziatania mozna oceni¢ pozytywnie poniewaz materialy zgodnie z potrzebami poszczegolnych
powiatow byly na biezaco rozdysponowywane. Na miar¢ mozliwosci wizytowane byly poszczegdlne powiaty.
Na biezaco miata miejsce stata wymiana informacji i promocja ustugi EURES na wyzszych uczelniach
wojewodztwa.

Wojewoddztwo Wielkopolskie

Dziatania mozna oceni¢ pozytywnie, poniewaz promowanie EURES ws$rod beneficjantow dziatania jest
niezbedne. Osoby rozwazajace podjecie pracy za granica, majac dostgp do niezbednych informacji na temat
warunkow zycia i pracy w krajach EOG sa w stanie tatwiej podja¢ decyzj¢ o wyjezdzie. Realizacja dziatania,
poprzez zdobywanie informacji, przygotowywanie wystapien, wptywa rowniez na podnoszenie kwalifikacji
zawodowych kadry EURES.

Wojewodztwo Zachodniopomorskie

Dziatanie mozna oceni¢ bardzo dobrze. Kampania reklamowa skutecznie utrwalita pojecie EURES
w $wiadomosci beneficjentow dziatania.

Zainteresowanie praca za granicg i ustugami EURES wsérdod miodziezy i studentow jest dos¢ duze o czym
swiadczy zwigkszenie sig ilosci kontaktow oraz zapytan osob mtodych, zainteresowanych praca za granica.

Spore zainteresowanie zarobkowymi wyjazdami za graniceg przejawiaja takze osoby dlugotrwale bezrobotne
bez znajomosci jgzykoéw obcych. One sa zainteresowane glownie pracami sezonowymi w rolnictwie lub
budownictwie. Czgs$¢ z tych osob posiada juz niezbedne do§wiadczenie w pracy sezonowej poza granicami
kraju, zdobyte w trakcie zarobkowych wyjazdow na teren Niemiec.
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Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe¢ beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Wojewodztwo Dolnoslaskie

Spotkania informacyjne czy warsztaty przewidziane dla mtodziezy, studentdw, osob przedsigbiorczych
chcacych zaplanowac swoja $ciezke kariery zawodowej poza granicami kraju powinny by¢ kontynuowane ze
wzgledu na duze zapotrzebowanie w tej materii. Forma warsztatowa daje uczestnikom mozliwo$¢ czynnego
wlaczenia si¢ w formg zajeé, mozliwos¢ wymiany doswiadczen oraz analizg poszczegdlnych przypadkow.
Ponadto czgsto po spotkaniach grupowych klienci wyrazaja cheé spotkan indywidualnych. Spotkania takie
czesto daja nowe spojrzenie na potrzeby klientow i pozwalaja zmodyfikowaé np. forme przekazywanych tresci.

Kontakty z partnerami rynku pracy maja ogromne przetozenie na zasigg swiadczonych przez kadre Eures
ustug. Pielggnowanie nawiazanych kontaktow z partnerami rynku pracy przyczyni si¢ do rozpowszechniania
EURES dlatego powinno by¢ to jedno priorytetowych dziatan w przysztosci.

Uczestnictwo w targach pracy i prowadzenie stoiska bedzie niewatpliwie dzialaniem kontynuowanym — ze
wzgledu na potrzebe dotarcia z ofertami pracy do duzej grupy klientéw zainteresowanych praca za granica

Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie

Zapoznanie si¢ z potrzebami wszystkich beneficjentow, do ktorych byly skierowane dziatania, w szczegdlnos$ci
uzyskanie informacji na temat poziomu wiedzy beneficjentdéw odnosnie sieci EURES. Dodatkowo partnerzy
beda okresowo informowac kadr¢ EURES o zapotrzebowaniu na materiaty promocyjne EURES.

Wojewodztwo Lubelskie

W poczatkowym okresie funkcjonowania sieci EURES dziatania tego typu maja fundamentalne znaczenie.
Bardzo wazne jest aby wszyscy potencjalni klienci EURES byli §wiadomi jej istnienia i pomocy z jakiej moga
skorzysta¢. Realizacja tego dziatania uswiadomita w jakim zakresie, kto i kiedy jest odbiorca ustugi EURES.
Mozna zauwazy¢ pewne tendencje, tj.:

- w targach pracy organizowanych przez Biura Karier uczestnicza osoby miode uczace sig, ktore zamierzaja
w przysztosci skorzysta¢ z pomocy EURES.

- osoby bezrobotne najczgsciej nie uczestnicza w zadnych spotkaniach i targach pracy — §ledza oferty pracy i
artykuly w prasie,

- pracodawcy sa gldwnie obecni na spotkaniach organizowanych przez roéznego typu fundacje,
stowarzyszenia, np.: na spotkaniach typu: ,,Forum Gospodarcze”.

Wojewodztwo Lubuskie

Rozpowszechnianie ulotek jest metoda skuteczna, poniewaz jest tatwo dostgpna dla osob zainteresowanych. W
przysztosci nalezatoby przeanalizowaé jakie tresci zawierane w ulotkach nalezy zawieraé, biorac pod uwage
najczesciej zadawane pytania przez odbiorcow.

Udzial w Targach Pracy w Gdansku zapewnil zdobycie szerokiej wiedzy na tematy zwiazane z migracja
zarobkowa, funkcjonowaniem EURES w innych krajach Europy, oczekiwaniami osoby poszukujace pracy
bioracych udziat w targach.

Wojewoddztwo Lodzkie

Przeprowadzone dziatania wykazaly, iz bardzo duza rol¢ w dostarczaniu odpowiedniej informacji i
komunikacja na temat EURES odgrywaja media. Lokalne radio, praca i telewizja sa waznym zrodiem
informacji, poprzez ktore najlatwiej jest dotrze¢ do potencjalnych klientéow EURES, w zwiazku z tym, powinni
oni znalez¢ si¢ w grupie partnerdw, przy udziale ktorych w przysztosci realizowane bgdzie podobne dzialanie.

Nalezato by takze wypracowac skuteczna metodg wspotpracy z Powiatowymi Urzgdami Pracy, Ochotniczymi
Hufcami Pracy itp. aby moéc stale i na biezaco przekazywaé informacje nt EURES tej sferze publicznych stuzb
zatrudnienia, ktdra ma staly 1 bezposredni kontakt z osobami bezrobotnych i poszukujacymi pracy.

Wojewodztwo Matopolskie

Bardzo duzym zainteresowaniem cieszyly si¢ spotkania informacyjne oraz warsztaty dla osob rozwazajacych
mozliwos¢ poszukiwania pracy w krajach EOG. Umieszczenie ptatnych ogloszen w mediach pozwolito na
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dotarcie do szerokiego grona klientow.

Klarowny podziat kompetencji i zadan pomigdzy doradcow a asystentow EURES, pozwoli na dotarcie do
klientow oraz efektywna realizacj¢ dziatan.

Wojewodztwo Mazowieckie

Dziatanie powinno by¢ kontynuowane w przysztosci - §wiadczy o tym bardzo duze zainteresowane z jakim
spotykaty si¢ podjete dzialania ze strony beneficjentow.

Wojewodztwo Opolskie

Realizowanie strategii marketingowej i komunikacyjnej zbliza do siebie poszukujacych informacji i instytucje,
ktore te informacje posiadaja. Im wigksze grono instytucji poinformowanych o korzysciach jakie niesie za soba
korzystanie z EURES tym wigcej 0sob bgdzie moglo szybko uzyskaé niezbedne informacje.

Zapotrzebowanie w$rod osob i instytucji na informacje o pracy i zyciu w krajach UE/EOG jest bodzcem do
zwigkszenia wysitkow majacych na celu jak najwigksze upowszechnienie informacji o ustugach EURES i
zaangazowanie partnerdOw w ten proces.

Wojewddztwo Podkarpackie

Spotkanie informacyjne pozwolity na bezposrednia prezentacjg oferty EURES instytucjom i organizacjom,
ktére moga promowac jej ushugi wsrdd swoich klientow. Istotne jest aby tego typu spotkania zawieraly oprocz
czgscei informacyjnej rdwniez praktyczna prezentacje mozliwo$ci samodzielnego poszukiwania pracy za
pomoca sieci EURES oraz na temat sposobu sktadnia i wypeliania dokumentéw aplikacyjnych.

Wojewddztwo Podlaskie

Istotnym elementem jest zaangazowanie do wspotpracy mediéw regionalnych i lokalnych.

Wojewodztwo Pomorskie

Uczestnictwo w lokalnych targach pracy bedzie niewatpliwie dzialaniem kontynuowanym w przysztosci, ze
wzgledu na potrzebg dotarcia z informacja o systemie EURES do duzej grupy klientéw zainteresowanych praca
za granica.

Wojewédztwo Slaskie

W zwiazku z tym, Ze trudno jest przewidzie¢ liczbg targdw pracy organizowanych w wojewodztwie pojawiaja
si¢ trudnos$ci w zaplanowaniu wydatkow na ten cel.

Wojewodztwo Swietokrzyskie

Nalezy podkresli¢, iz udziat w Internetowej Gietdzie Pracy pozwala spojrze¢ z innej perspektywy na
zagadnienie poszukiwania pracy i oczekiwan tej grupy ludzi na uzyskanie zatrudnienia w UE. Przekazana
wiedza moze zmieni¢ blgdne stereotypy, sposoby myslenia i postgpowania tych osob.

Na pewno warto w przysztosci kontynuowac prowadzenie cyklicznych spotkan z mediami majac §wiadomos$é
stopnia oddziatywania spolecznego srodkéw masowego przekazu i kreowania rzeczywistosci.

Warto w perspektywie zwrdcic jeszcze wigksza uwage na prowadzenie dziatan promocyjnych na terenie
powiatow, tzn. prowadzenie spotkan z poszukujacymi pracy i ludzmi mtodymi z mniejszych miejscowosci na
temat mozliwosci jakie daje ushuga EURES.

Wojewddztwo Warminsko-Mazurskie

Bezposrednie kontakty sa najlepszym sposobem upowszechniania informacji nalezy wigc je kontynuowacé w
kolejnych miesiacach.

Wojewodztwo Wielkopolskie

Spotkania informacyjne z réznymi grupami spotecznymi i zawodowymi sa bardzo istotne dla pracy kadry
EURES. Uczestnicy spotkan uzyskuja niezbedne informacje. Dziatanie powinno by¢ realizowane w przysztosci
w niezmienionej formie, natomiast wigcej uwagi powinno poswigcic si¢ takim grupom jak studenci, czy
poszukujacy pracy sezonowej, poniewaz sa to grupy ktore sg najbardziej zainteresowane podjgciem pracy za
granica.

Wojewoddztwo Zachodniopomorskie

Mozna zauwazy¢, iz ludzie mtodzi sg bardzo zainteresowani podejmowaniem pracy za granica. Wsrod
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mtodziezy uczacej si¢, duzym zainteresowaniem cieszy si¢ praca sezonowa, niemniej jednak studenci czgsto
gotowi sa przerwac na rok naukg i wyjechac za granicg w celu poszukiwania pracy w krajach EOG. Dlatego tez
nalezy zintensyfikowac¢ kontakty z ta grupa beneficjentéw, by byta ona dobrze przygotowana i posiadata
wszelkie niezb¢dne informacje przez wyjazdem poza granice kraju.

W przypadku oséb dlugotrwale bezrobotnych nacisk nalezy potozy¢ na uswiadamianie r6éznic kulturowych,
roéznic w warunkach zycia i pracy, a szczegdlnie koniecznosci nauki jezyka kraju - miejsca potencjalnej pracy.

Zataczniki:

Nr 24 - regionalna ulotka EURES z wojewoddztwa lubuskiego,
Nr 25 - informator EURES,

Nr 26 - ulotka EURES z wojewo6dztwa mazowieckiego,

Nr 27 - 2 ulotki i 1 plakat EURES z wojewddztwa swigtokrzyskiego.
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Nr i tre$¢ Priorytetu
Wytycznych
EURES na lata 2004-2007

Nr 10 - Dostarczanie odpowiedniej informacji i komunikacja na temat
EURES ze spoleczenstwem, partnerami spolecznymi i innymi partnerami
na rynku pracy.

Nr i nazwa dzialania: L c o ..
Nr 22 - Warsztaty na temat warunkow Zycia i pracy w Wielkiej Brytanii

Instytucja realizujaca 1. Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie

dzialanie: 2. Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Departament Rynku Pracy

Partnerzy: 1. Jobcentreplus z Wielkiej Brytanii oraz FAS z Irlandii, AETAT z Norwegii
1 AMS ze Szwecji.

2. Jobcentreplus z Wielkiej Brytanii oraz Lithuanian Labour Exchange z
Litwy

Data/Daty realizacji 1. 14 pazdziernika 2004 r.
dziatania: 2.9 listopada 2004 r.

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie przewidywato zorganizowanie dwoch warsztatow nt. ,, Zycia i Pracy w Wielkiej Brytanii” dla
poszukujacych pracy za granica oraz kadry EURES.

Cel:

1. Poinformowanie poszukujacych pracy zainteresowanych praca w Wielkiej Brytanii na temat r6znych
aspektow zwiazanych z przeprowadzeniem sig do tego kraju, w celu podejmowania przez nich $wiadomych
decyzji zwiazanych z wyjazdem do pracy. Przetamywanie barier informacyjnych zwiazanych z zyciem i
praca w krajach EOG.

2. Dostarczenie im wiedzy niezbednej do informowania polskich poszukujacych pracy o réznych aspektach
zycia i pracy w Wielkiej Brytanii.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé¢ ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W ramach realizacji dziatania zorganizowano 2 warsztaty nt. ,, Warunkow zycia i pracy w Wielkiej Brytanii” z
udziatem doradcow EURES z Jobcentreplus z Wielkiej Brytanii.

Pierwsze warsztaty odbyty si¢ w dniu 14 pazdziernika 2004 r. podczas ,,Migdzynarodowych Targéw Pracy —
Warszawa 2004”. Stanowily one jedna z imprez towarzyszacych targom.

Prelekcje dla poszukujacych pracy, ktorzy odwiedzili targi pracy przeprowadzili doradcy EURES z Wielkiej
Brytanii. Prelekcje te byly czg$cia cyklu tego typu prezentacji, ktore odbyly si¢ w tym samym dniu.

Obok prezentacji z Wielkiej Brytanii odbyly si¢ réwniez prezentacje nt. ,, Warunkéw zycia i pracy” w Irlandii,
Norwegii i Szwecji, ktore zostaty przedstawione przez doradcéw EURES z tych krajow.

Powyzszy cykl warsztatow cieszyt si¢ duza frekwencja. W zwiazku z tym, ze warsztaty byly jedng z imprez
towarzyszacych ,,Migedzynarodowym Targom Pracy — Warszawa 2004” nie zostaly poniesione zadne koszty z
grantu EURES.

Drugie warsztaty odbyty si¢ w dniu 9 listopada 2004 r. podczas pretreningu dla kandydatéw na doradcow
EURES.

Warsztaty byly przeznaczone dla kadry EURES z wojewddzkich urzgdow pracy oraz asystentow EURES z
powiatowych urzedéw pracy wojewoddztwa podlaskiego.

Warsztaty byly potaczone réwniez z prezentacja nt. ,, Warunkow zycia i pracy na Litwie”, ktorg przedstawit
doradca EURES z Litwy.

Kopig listy obecno$ci zawiera zatacznik nr 28.

Podczas obu warsztatdw uczestnicy otrzymali materiaty informacyjne oraz wydrukowane prezentacje.
Prezentacje z drugich warsztatow zostaly dodatkowo zamieszczone na krajowej stronie internetowej EURES w
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czesei dostepnej dla polskiej kadry EURES za hastem.

Koszt drugich warsztatow stanowi wktad wtasny Polski do grantu EURES.

Beneficjenci dzialania:
1. Bezrobotni i poszukujacy pracy regionu Mazowsza,

2. Doradcy i asystenci EURES z Wojewddzkich Urzedow Pracy oraz asystenci EURES z Powiatowych
Urzedoéw Pracy wojewodztwa podlaskiego.

Rezultaty dzialania — nalezy podac rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisaé czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

1. W ramach cyklu prezentacji nt. ,,Warunkow zycia i pracy” w Wielkiej Brytanii, Irlandii, Norwegii i Szwecji
wzieto udziat ok. 280 osdb,

2. W ramach warsztatow nt. ,,Warunkdéw zycia i pracy” w Wielkiej Brytanii i na Litwie wzigto udziat 47
przedstawicieli kadry EURES z Wojewodzkich Urzedéw Pracy oraz 13 asystentéw EURES z Powiatowych
Urzedow Pracy wojewodztwa podlaskiego.

Cele dziatania zostaly osiagnigte a zaproszenie do przeprowadzenia prezentacji przez doradcow EURES z
Irlandii, Norwegi, Szwecji i Litwy dodatkowo potggowato planowany efekt.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposéb dzialanie zostalo ocenione:
1. Dziatanie zostato ocenione pozytywnie o czym $wiadczyta duza frekwencja podczas warsztatow.

2. Zainteresowanie wykazywane podczas warsztatow swiadczylo o zasadnosci tego typu warsztatow.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Przekazywanie klientom EURES oraz pracownikom urzeddéw pracy informacji nt. ,, Warunkow zycia i pracy w
krajach EOG” jest istotnym elementem wptywania na §wiadome decyzje Polakow zwigzane z wyjazdem do
pracy za granicg. Pozwala to unikng rozczarowac i wielu probleméw na jakie Polacy napotka¢ moga za granica.

Nalezy wiec kontynuowacé tego typu dziatania w przysztosci taczac je w miar¢ mozliwos$ci z podobnymi
prezentacjami z ré6znych krajow EOG.

Zalacznik:

Nr 28 - Kopia listy obecnosci z warsztatow nt. ,, Warunkow zycia i pracy w Wielkiej Brytanii i na Litwie” w dniu
9 listopada 2004 r.
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Nr i tre$¢ Priorytetu
Wytycznych
EURES na lata 2004-2007

Nr i nazwa dzialania:

Nr 23 - Rozwoj zasobow ludzkich — szkolenie na szczeblu krajowym

Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy, Departament Rynku Pracy
dzialanie:

Partnerzy: Jobcentreplus z Wielkiej Brytanii

Data/Daty realizacji 1. 23-24 czerwca 2004 r.

dzialania:

2. 8-9 listopada 2004 r.

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

W ramach dziatania planowano zorganizowa¢ dwa szkolenia dla kadry EURES.

Podczas pierwszego z nich miaty zosta¢ poruszone nastgpujace kwestie:

analiza funkcjonowania EURES w Polsce w pierwszych czterech miesiacach po wejsciu do UE,

aktualne informacje na temat okres6w przejsciowych w zakresie swobodnego dostepu obywateli polskich
do rynkéw pracy panstw cztonkowskich UE,

analiza projektu zrealizowanego w Polsce w ramach EURES.

Drugie szkolenie miato by¢ ,,pre-trainingiem” dla nowych kandydatow na doradcéw EURES, ktorzy mieli
nastgpnie wzia¢ udziat w ,,EURES Initial Training” 2004/2005.

Cel:

1.

Przekazanie aktualnych informacji na temat funkcjonowania EURES na szczeblu narodowym i
ponadnarodowym.

Zdobycie przez nowych kandydatéw na doradcéw EURES wiedzy 1 umiejetnosci niezbgdnych do
przygotowania ich na ,,EURES Initial Training”.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisa¢ te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

Szkolenie pierwsze

W dniach 23-24 czerwca 2004 r. w Tomaszkowie k/Olsztyna odbyto si¢ szkolenie pt.: ,,Dzialanie sieci EURES
w Polsce w drugim kwartale 2004 r. — szanse i zagrozenia”. W szkoleniu wzigli udziat Kierownicy Liniowi
EURES, doradcy EURES oraz asystenci EURES z Wojewo6dzkich Urzedéw Pracy.

Podczas szkolenia zostaly przedstawione takie kwestie jak:

dziatania EURES zrealizowane w pierwszych dwdch miesiacach po wejsciu Polski do UE,
dzialania planowane na pozostala czg$¢ roku, relacja z ,,EURES Initial Trening”,

raport z pierwszych Polsko-Brytyjskich migdzynarodowych targéw pracy, ktoére odbyly si¢ w dniach
19-20 kwietnia 2004 r. w Lodzi,

dziatania rekrutacyjne w ramach EURES przeprowadzone przez doradcéw EURES,

stan prac nad polskimi przepisami prawnymi z zakresu EURES,

podziat srodkow z grantu EURES na wojewodztwa,

projekt wytycznych finansowych zwiazanych z wykorzystaniem §rodkoéw z grantu EURES,
krajowa baza monitoringu EURES,

EURES Initial Trening 2004/2005,
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- mini standard EURES ,

- elektroniczna baza CV kandydatéw do pracy w krajach EOG,

- opracowanie materiatu nt. ,,Warunkoéw zycia i pracy w krajach EOG” w jezyku polskim,
- tematyczne grupy robocze organizowane przez EURESco,

- pojawiajace si¢ problemy w dziatalnosci EURES w Polsce i propozycje rozwiazan.

Podczas szkolenia odbyly si¢ warsztaty marketingowe gdzie kadra EURES wypracowata wiele propozycji
materiatow promocyjnych EURES. Na podstawie zaproponowanych projektow powstaty materiaty promujace
EURES, o ktorych mowa w dziataniu nr 8 i 20.

Po zakonczeniu szkolenia odbyta si¢ grupa robocza nt. przygotowan do dwodch seminariéw dotyczacych
wspolpracy transgranicznej w ramach EURES. Pierwsze seminarium planowane bylo na 26-27 sierpnia 2004 r
na pograniczu polsko-czesko-stowackim. Drugie natomiast planowane bylo na 10 grudnia 2004 r. na
pograniczu polsko-niemieckim w regionie Stubic.

Oba seminaria odbyly si¢ w terminie. W zalaczniku nr 29 znajduje si¢ kopia listy obecnosci.

Szkolenie drugie

W dniach 8-9 listopada 2004 r. w Wigrach odbyto si¢ szkolenie — Pretrening dla kandydatéw na doradcow
EURES. W szkoleniu wzi¢li udzial kandydaci na nowych doradcéw EURES a takze doradcy EURES i
asystenci EURES z Wojewo6dzkich Urzedow Pracy a takze w czgéci szkolenia asystenci z powiatowych
urzedow pracy wojewodztwa podlaskiego, na terenie ktorego odbywato sig szkolenie.

Program pretreningu zostat przygotowany zgodnie z wytycznymi EURESco a jego kopig zawiera zatacznik nr
30.

Do prowadzenia czgéci szkolenia zostali zaproszeni Menedzer EURES oraz dwoch doradcow EURES z
Jobcentreplus z Wielkiej Brytanii. Pretrening potaczony zostal z warsztatami nt. ,,Warunkéw zycia i pracy w
Wielkiej Brytanii i na Litwie”, o ktorych mowa w dziataniu nr 22.

Z uwagi na fakt, iz doradcy EURES poznali juz wigkszo$¢ kwestii zwiazanych z pretreningiem, w trakcie
szkolenie odbyla si¢ grupa robocza, w ktorej wzigli udzial wszyscy doradcy EURES na temat:

- grantu EURES oraz zasad podziatu i wydatkowania $rodkow z grantu,

- prac zwiazanych z przygotowaniem ankiety badajacej satysfakcj¢ klienta z ustug EURES, wykorzystana w
badaniu, o ktérym mowa w dziataniu nr 7,

- prac zwiazanych z przygotowaniem ankiety badajacej zapotrzebowanie polskich pracodawcéw na silg
robocza z krajow EOG wykorzystana w badaniu, o ktorym mowa w dziataniu nr 18.

Zatacznik nr 31 zawiera list¢ obecno$ci na szkoleniu.

Koszty obu szkolen stanowia wktad wtasny Polski do grantu EURES.

Beneficjenci dzialania:

Doradcy i asystenci EURES z Wojewddzkich i Powiatowych Urzedéw Pracy

Rezultaty dzialania — nalezy podac rezultaty jakosciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisaé czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Szkolenie pierwsze

W szkoleniu wziglo udziat 45 osdb. W zwiazku z tym, ze podczas szkolenia byto poruszonych wiele tematow
zwiazanych z dziatalno$cia EURES w Polsce miato ono bardzo duze znaczenie. Tego typu szkolenia maja na
celu wymiang informacji oraz pojawiajacych si¢ problemow a takze sa okazja do indywidualnych konsultacji.

Szkolenie drugie

W szkoleniu wziglo udziat 47 osob. Szkolenie to miato dwa cele. Pierwszy to pretrening dla kandydatow na
nowych doradcéw EURES z udziatem kadry EURES z Wielkiej Brytanii. Drugim celem byto wypracowanie
dwoch ankiet, ktore postuzyty do dwoch rodzajow badan przeprowadzonych w ramach grantu EURES oraz
wyjasnienia kwestii finansowych zwigzanych z wydatkowaniem przez wojewddztwa srodkoéw z grantu
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EURES.
W obu przypadkach cele szkolen zostaly w petni osiagnigte.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposéb dzialanie zostalo ocenione:

Oba szkolenia mozna oceni¢ dobrze, poniewaz efekty szkolen przetozyly sig¢ na sprawne dziatanie sieci EURES
w Polsce w kolejnych miesigcach oraz pozytywnym ukonczeniu przez kandydatow na doradcow EURES
pierwszej fazy ,,EURES Initial Trening”.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlo$ci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe beneficjentow, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Bardzo istotny elementem szkolen sg grupy robocze i warsztaty gdzie doradcy i asystenci EURES moga razem
pracowac a efekty tej pracy sa niewspotmierne z efektami pracy na odleglo$é. Potwierdzeniem tego jest np.:
szeroki wachlarz materialow marketingowych zaproponowanych przez kadr¢ EURES po zakonczeniu
warsztatow marketingowych. Dlatego tez w przysztos$ci nalezy taczy¢ szkolenia z grupami roboczymi czy
warsztatami poniewaz dalej to bardzo dobre efekty.

Zalaczniki:

Nr 29 - Kopia listy obecno$ci na szkoleniu nt. ,,Dziatanie sieci EURES w Polsce w drugim kwartale 2004 r. -
szanse i zagrozenia”.

Nr 30 - Program szkolenia — ,,Pretrening EURES”.
Nr 31 - Kopia listy obecnosci na szkoleniu nt. ,,Pretrening EURES”.
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Nr i tre$¢ Priorytetu
Wytycznych
EURES na lata 2004-2007

Nrinazwa dzialania: Nr 24 - Rozwdj zasobow ludzkich — szkolenia na poziomie UE

Instytucja realizujaca Wojewodzkie Urzgdy Pracy

dzialanie:

Partnerzy: EURESco oraz firma szkoleniowa PriceWaterHouseCoopers
Data/Daty realizacji luty — marzec 2005 r.

dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Dziatanie zaktadato udziat 19 kandydatow na doradcow EURES w szkoleniu ,,EURES Initial Trening”
organizowanym przez EURESco, zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej oraz udziat 13 doradcow
EURES w szkoleniach w ramach ,,EURES Advanced Trening”.

Cel:

1. Initial Training - nabycie odpowiedniej wiedzy i umiejgtnosci umozliwiajacych efektywne funkcjonowanie
w migdzynarodowe;j sieci EURES.

2. Advanced Trening - nabycie specjalistycznej wiedzy przez nominowanych juz doradcéw EURES, co bedzie
przektadato si¢ na jako$§¢ obstugi klientow EURES z kraju i z zagranicy.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisac te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W 2004 r. EURESco przyznato Polsce 13 miejsc na szkoleniu dla kandydatéw na nowych doradcow EURES
,»EURES Initial Trening”. Kandydaci z Polski zostali podzieleni na kilka grup jezykowych. W zwiazku z tym,
iz szkolenie to rozpoczeto si¢ w lutym 2005 r. to w okresie od lutego do marca 2005 r. w pierwszej fazie tego
szkolenia wzigto udziat 7 osob.

Pierwsza grupa 3 0sob uczestniczyta w szkoleniu, ktore odbyto si¢ w Nicei w dniach 21-25 lutego 2005 .
Druga grupa 4 0sob uczestniczyta w szkoleniu, ktore odbylo si¢ w Amsterdamie w dniach 7-11 marca 2005 r.

W zwiazku z tym, iz nie byly organizowane zadne szkolenia w ramach ,,EURES Advanced Trening”, nikt z
Polski nie brat w nich udziatu.

Beneficjenci dzialania:

Kandydaci na doradcow EURES.

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢é rezultaty jakoSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisaé czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Kandydaci na doradcow EURES w liczbie 7 0sob, nabyto w trakcie szkolen wiedzg i doswiadczenie niezbgdne
do realizacji dziatan EURES i petnienia roli doradcy EURES.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposob dzialanie zostalo ocenione:

Kandydaci na doradcow EURES przygotowali sprawozdania z udziatu w szkoleniach.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowaé¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmienié grupe beneficjentéw, sposéb realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Ponizsza uwaga nie dotyczy analizowanego okresu roku budzetowego grantu EURES jednakze jest ona istotna.

EURESco powinno rozwazy¢ mozliwos¢ finansowania z grantu EURES czgsci diet pobytowych uczestnikow
szkolenia (Daily Subsistence Allowance). Do tej pory z grantu EURES mozna bylo pokrywac koszty podrozy
czyli zgodnie z Vademecum: koszty biletow lotniczych, kolejowych i innych niezbednych na dojazd z miejsca
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zamieszkania delegata na dworzec lotniczy, kolejowy lub inny w miescie gdzie odbywa si¢ szkolenie. Koszty
zakwaterowania i wyzywienia pokrywaja organizatorzy szkolenia. Jednakze z udzialem w szkoleniu wiaze sig
konieczno$¢ dojazdu na terenie miasta z dworca lotniczego, kolejowego lub innego do hotelu gdzie odbywa si¢
szkolenie. Ten typ wydatku zgodnie z Vademecum nie kwalifikuje si¢ do kosztow podrozy ale do kosztow diet
(,,Subsistance”) dlatego tez nie mozna tych kosztow pokry¢ ze srodkoéw przyznanych w grancie EURES w
nagtowku ,,Podroze”.

Jednoczes$nie Vademecum daje mozliwos¢ wyboru sposobu rozliczania kosztow delegacji zagranicznej. Mozna
stosowac reguty Vademecum lub przepisy krajowe w tym zakresie pod warunkiem nie przekroczenia limitow
diet ustalonych w Vademecum. W przypadku Polski zastosowano druga mozliwos¢. Zgodnie z polskimi
przepisami delegatowi, ktory ma zapewnione pelne wyzywienie nalezy si¢ 25% diety dziennie. Dodatkowo
nalezy si¢ jedna dieta dzienna na pokrycie kosztow dojazdu z dworca lotniczego, kolejowego lub innego do
miejsca wykonywania czynnosci stuzbowych oraz ryczatt na bilety komunikacji miejskiej na terenie miasta w
wysokos$ci 10% diety dziennie.

Podsumowujac, pomimo pokrywania przez organizatorow kosztow zakwaterowania i wyzywienia a z grantu
EURES kosztéw podrozy (biletow lotniczych) pojawiaja si¢ pewne koszty bedace sktadowa diet, ktore musza
pokry¢ polskie urzedy pracy. Dlatego tez proponujemy aby EURESco rozwazyto mozliwos¢ finansowania z
grantu EURES nie tylko kosztéw przejazdow do miasta gdzie odbywa si¢ szkolenie ale rowniez czg$ci diet na
pokrycie kosztow, o ktorych mowa wyze;j.
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Nr i tre$¢ Priorytetu
Wytycznych
EURES na lata 2004-2007

Nr i nazwa dzialania:

Nr 25 - Dziatania w ramach sieci EURES — podroZe i koszty utrzymania

Instytucja realizujaca Ministerstwo Gospodarki i Pracy -
dzialanie: Departament Rynku Pracy i Departament Informatyki,

Wojewddzki Urzad Pracy w Lodzi

Partnerzy: EURESco
Data/Daty realizacji Maj 2004 r. — Marzec 2005 r.
dzialania:

Krotki opis planowanego do realizacji dzialania oraz opis celow dzialania (zgodnie z umowa o grant):

Planowano udziat w 4 Grupach Roboczych EURES (EURES Working Party), konferencji nt. ,,Mobilnosci w
rozszerzonej Europie”, szkoleniu nt. grantu EURES oraz 10 tematycznych grupach roboczych.

Powyzsze spotkania zostaly zaplanowane przez EURESco.

Cel: Umozliwienie sprawnej komunikacji i przeptywu informacji w ramach sieci EURES oraz zapewnie
efektywnego zarzadzania krajowa siecia EURES.

Opis realizacji dzialania. W przypadku zaistnienia zmian podczas realizacji dzialania, nalezy opisad te
zmiany oraz podaé ewentualne skutki finansowe tych zmian:

W ramach dziatania Menedzer EURES brata udziat w takich spotkaniach jak:

EURES Working Party, ktora odbyta si¢ w dniach 27-28 maja 2004 r. w Brukseli,

Konferencja nt. ,,1994-EURES-2004, Job Mobility in Europe”, ktora odbyta si¢ w dniach 18-19 czerwca
2004 r. w Dublinie,

Doroczne spotkaniec EURES Working Party z koordynatorami partnerstw transgranicznych EURES oraz
przewodniczacymi Komitetow Sterujacych, ktoére odbyto si¢ w dniach 21-22 pazdziernika 2004 r. w
Konstancji,

Spotkaniu szkoleniowym nt. zarzadzania grantem EURES, ktore odbylo si¢ w dniu 16 listopada 2004 r. w
Brukseli,

EURES Working Party, ktora odbyta si¢ w dniach 18-19 listopada 2004 r. w Hadze,
EURES Working Party, ktora odbyta sig w dniu 31 stycznia i 1 lutego 2005 r. w Brukseli.

Dodatkowo:

Asystent Menadzera EURES bral udziat w grupie roboczej nt. ,,Warunki zycia i pracy”, ktora odbyla si¢ w
dniu 10 marca 2005 r. w Brukseli,

Doradca EURES z Wojewodzkiego Urzgdu Pracy w Lodzi brat udziat w grupie roboczej nt. ,,Szkolen
EURES”, ktora odbyta si¢ 14 stycznia 2005 r. w Brukseli,

Pracownik Departamentu Informatyki brat udziat w 2 spotkaniach zwiazanych z podtaczeniem krajowych
systemow informatycznych do EURES Web Services oraz zwiazanych innymi zagadnieniami
informatycznymi dotyczacymi EURES. Spotkania odbyly si¢ w dniach 6 pazdziernika 2004 r. oraz
2 marca 2005 r. w Brukseli.

Beneficjenci dzialania:

Menadzer EURES, Asystent Menadzera EURES, Doradca EURES, Pracownik Departamentu Informatyki

Rezultaty dzialania — nalezy poda¢ rezultaty jakoSciowe i iloSciowe, w tym produkty powstale podczas
realizacji dzialania. Nalezy opisaé czy i w jaki sposob okreslone cele i spodziewane wyniki zostaly
osiagniete. W przypadku gdy cele nie zostaly osiagnigte nalezy poda¢ przyczyne:

Udziat w 10 powyzszych spotkaniach umozliwit sprawng komunikacje i przeptyw informacji w ramach sieci
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EURES oraz zapewni efektywne zarzadzanie krajowa siecia EURES zgodnie z wytycznymi EURESco.
Pozwolit rowniez na efektywne podtaczenie systemu informatycznego obstugujacego polskie urzedy pracy do
systemu Web Services.

Ocena dzialania — nalezy opisa¢ w jaki sposéb dzialanie zostalo ocenione:

Z kazdego spotkania sporzadzono sprawozdanie.

Doswiadczenia wyniesione z realizacji dzialania. W przypadku gdy dzialanie mialoby by¢ realizowane w
przyszlosci, co nalezaloby zmodyfikowa¢ w tym dzialaniu, aby osiagna¢ wigksze korzySci (np.: czy
nalezaloby zmieni¢ grupe beneficjentéw, sposob realizacji, charakter dzialania, itp.). Czy konieczne jest
wprowadzenie korekty do krajowego Planu Dzialania EURES na lata 2004-2007?:

Udziat w powyzszych spotkaniach jest niezbgdny do prawidtowego zarzadzania krajowa siecia EURES.
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